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Sammanfattning

Rutin for mat, maltider och nutrition dr en konkretisering av Riktlinje for mat,
maltider och nutrition. I den hir rutinen beskrivs hur arbetet ska ske for att
uppfylla riktlinjerna.

Rutinen syftar till att skapa ett gemensamt syn- och arbetssitt inom
Socialférvaltningens omrade Vard och omsorg nir det handlar om mat, maltider
och nutrition. Hir beskrivs exempelvis hur arbetet med ekologisk hallbar
utveckling ska ske, hur bra huvud- och mellanmal ska erbjudas, hur risker for
underniring ska forebyggas och upptickas, men ocksa hur utredning och
behandling av bristfalligt nutritionstillstand ska ske.

Rutinen giller alla delar inom omride Vard och omsorg: myndighetsutovning,
torebyggande verksamheter, hemvird, hemsjukvard och vard- och
omsorgsboende.

Nytt i version 4
Detta ar version 4 av rutinen och den uppdateras regelbundet varje eller vart
annat ar.

Den hir uppdateringen har inneburit sprakliga justeringar, fortydliganden och
hinvisning till aktuella riktlinjer och rutiner. Rutinen foljer nu ocksa Orebros nya
nimnd- och férvaltningsstruktur. Darutover har féljande dndringar gjorts:

e Rutin for rapportering avvikelser av leverans av mat frain Maltidsenheten
eller av ink6pta livsmedel har lagts till.

e Rekommendation kring samverkan mellan Maltidsenheten och vird- och
omsorgsverksamhet har tydliggjorts.

e Mail kring hallbar utveckling har uppdaterats till mal som giller till 2030.

e Rad kring utlindska frysta bir har uppdaterats till att inte bara gilla frysta
importerade hallon.

e Rad kring skivat smorgaspaldgg samt rokt och gravad fisk har
uppdaterats.

e [Fortydligande om hur arbetsterapeutens bedomning kan anvindas i
praktiken 1 forhallande till maltiden fOr att ta till vara den enskildes
aktivitetsformaga.

e Hinvisning till ny Rutin f6r inledande utredning av sviljfunktion och
tillagda kontaktuppgifter f6r remiss till logoped.

e Hinvisning och tydligeérande av 6verenskommelse for
nutritionsvardsprocessen i Orebro lin och kommunens uppdrag i
térhéllande till det.

e Tydliggbrande kring nutritionsbehandling utifran hur det ska ordineras
och dokumenteras i en vardplan.
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e Fortydligande att ombud f6r mat, maltider och nutrition kan vara
underskoterska eller legitimerad personal.

e Kommande rutiner for hur sjukskoterskor i hemsjukvarden kan fa
méjlighet att forskriva kosttilligg som subventioneras av Region Orebro
lin har fortydligats till dags dato.
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Rutin for mat, maltider och nutrition

Rutin for mat, maltider och nutrition inom vird och omsorg 1 Orebro kommun,
ar ett komplement till 6vergripande Riktlinje f6r mat, maltider och nutrition.
Riktlinjen beskriver vad som ska géras och giller externa likvil som kommunala
utférare, och rutinen beskriver hur det praktiskt ska gi till. Rutinen giller Orebro
kommun som utforare av vard och omsorg om ildre personer och dirmed vard-
och omsorgsboende (inklusive korttidsboende), dagverksamhet, hemvard
(hemtjanst och hemsjukvird) samt Maltidsenheten (organiserad inom Teknik-
och serviceforvaltningen). Den giller dven andra verksamheter som hanterar mat,
maltider eller nutritionsfragor inom vard och omsorg. Rutinen tydligg6r hur god
mat, goda maltider och ett gott nutritionsomhindertagande ska erbjudas for varje
enskild individ med behov av stéd och hjilp — alltid utifran individuella behov
och 6nskemal. Rutinen beskriver hur lagar och féreskrifter som reglerar vird och
omsorg foljs.

For att forenkla anvindandet av rutinen behover nigra begrepp fortydligas.

Enbet ar ett kok, ett vard- och omsorgsboende, en hemvardsenhet, en
dagverksamhet, ett korttidsboende eller liknande dir varje enhet bedriver
en sjilvstindig verksamhet.

Verksambet kan vara olika typer av verksamheter inom eller utanfér kommunal
verksambhet.

Mat ir all mat och alla livsmedel som serveras inom verksamheten: frukost, lunch,
kvallsmat, mellanmal, dryck med mera.

For att sakerstilla god kvalitet pa vard och omsorg behovs ett gott samarbete, ett
gemensamt ansvar och en god kommunikation mellan olika yrkesgrupper och
ansvarsomraden men ocksd med de personer som har behov av vird eller
omsorg. Maltider och nutritionsbehandling ska, liksom all vard och omsorg, ske
utifran individuella behov och énskemal.

For att tillgodose individuella behov och 6nskemal ar det viktigt med flexibilitet,
men grunden 1 handlande och resonemang dr denna rutin. Rutinen kan kriva
komplement av rutiner for respektive enhet eller verksamhet men bor da hanvisa
till denna rutin eller till Riktlinjer f6r mat, maltider och nutrition'. Vid
dokumentation av ett beslut eller en dtgird, kan det vara limpligt att hanvisa till
rutin eller riktlinjer, for att tydliggéra varfor en rutin eller riktlinje £6ljs eller inte
foljs 1 ett aktuellt fall.

Mat, maltider och nutrition ska alltid ses som en del i den totala omvardnaden.
Alla beslut kring enskilda personers nutritionstillstand och nutritionsbehandling
ska baseras pa en helhetssyn med fokus pa en god livskvalitet och 6vergripande
hilsotillstind samt ett professionellt och gott omhindertagande.

! Se orebro.se och Handbok f6r vird och omsorg, pd Intranitet
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Syfte med rutinen

Rutinen ska vara ett stod for att sikerstilla en hog, jamn kvalitet samt en samsyn
pa maten, maltiderna och nutritionsomhindertagandet inom Orebro kommuns
Vird och omsorg,.

Huvudpunkter i rutinen

I rutinen hanteras féljande huvudrubriker:
* Virdegrunden
* Synpunkter och kommentarer
* Samverkan och kommunikation
¢ Hallbar utveckling
*  Mat vid huvud- och mellanmal
* Specialkost och individuell kost
* Siker mat
* Miltiden
* Porebygga underniring
* Riskbedémning f6r underniring och utredning av nutritionstillstand
* Nutritionsbehandling
* Vid livets slut
* Ansvarsomriden
* Utbildning och kompetensutveckling
* Dokumentation
* Rapportera avvikelser
* Uppfoljning av arbetet
Dessutom finns hinvisningar till referenser och litteratur.

Sa arbetar vi

Det dr viktigt att rutinen anvinds i det praktiska arbetet. Rutinen bor regelbundet
diskuteras i gemensamma forum, exempelvis pa arbetsplatstriffar, pa chefstraffar
och i ledningsgrupper. Den kan anvindas som diskussionsunderlag, som st6d 1
det praktiska arbetet, som hjilp att uppmarksamma risker och som inspiration till
torindringsarbete. Den kan ocksa fungera som stod f6r yrkesgrupper och
ansvarsomraden, som underlag for arbetsbeskrivningar med mera.

For att f6lja upp hur Rutin f6r mat, maltider och nutrition f6ljs ska arbetet
regelbundet jamféras med uppsatta mal. Mal som kan anvindas som indikatorer
finns exemplifierade i Riktlinjer f6r mat, maltider och nutrition.

Vardegrund

For att nd ett gemensamt forhallningssitt i motet mellan personal och den
enskilde dr det viktigt att alla beslut, resonemang och diskussioner inom vard och
omsorg grundar sig i vir gemensamma virdegrund®. Det giller i allra hogsta grad
inflytande vad giller matvanor, maltider och nutritionsbehandling.

2 Virdegrund och virdighetsgarantier finns i sin helhet pa orebro.se.
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Du ska kunna leva ditt liv som du vill utifran din bakgrund, nutid och framtid. Vi lyssnar pa
dig och respekterar din rétt att bestamma sjal.

Synpunkter och kommentarer
Det ar viktigt att ta vara pa synpunkter och kommentarer fran enskilda personer
om mat, maltider och nutritionsomhindertagandet.

Alla typer av synpunkter och kommentarer kan limnas via orebro.se (i formulir),
men dven via Servicecenter (per telefon eller e-post). Om en enskild person
onskar hjilp med att limna synpunkter ska stéd erbjudas. Klagomal pa utférda
insatser inom vard och omsorg kan ocksa limnas till aktuell enhetschef (skriftligt
eller muntligt).

Alla klagomal pa utférda insatser (oavsett bakomliggande lagstiftning) hanteras i
avvikelsemodulen 1 Treserva alternativt som drenden i W3D3, enligt Riktlinje f6r
avvikelser, klagomal och synpunkter’. Det giller dven klagomal och avvikelser pa
mat som levereras fran Maltidsenheten.

Samverkan och kommunikation

Det ir ofta flera olika verksamheter, ansvarsomraden och professioner
involverade i aldre personers mat, maltider och nutritionstillstind. Det ar darfor
viktigt med en kontinuerlig och vil fungerande samverkan.

Forum f6r samverkan anpassas efter respektive enhet och behov. Alla
medarbetare ar ansvariga fOr att ta upp uppmirksammade svarigheter eller
problem (bade organisatoriska och for enskilda personer) i limpligt forum.

Verksamheter som képer mat fran Maltidsenheten rekommenderas att minst en
gang per halvar ha ett méte dar kdkschef, enhetschef fran vard och omsorg,
ombud f6r mat, maltider och nutrition ar limpliga deltagare. Ett forslag pa
dagordning finns i Handbok vard och omsorg, pd Intranitet. Dir finns ocksa
kontaktuppgifter till alla kok och kékschefer.

Hallbar utveckling

I det globala och nationella arbetet f6r en hallbar utveckling och milj6 dr varje
kommuns agerande viktig, men likvil 4r varje medarbetares och varje enhets
agerande viktigt. Klimatstrategi f6r Orebro kommun* prioriterar och tydliggér de
atgirder som ska ge en minskad belastning pa klimatet, dér flera atgarder r6r mat
och livsmedel.

For att uppna malen i klimatstrategin dr det viktigt att alla medarbetare har goda
kunskaper om matens klimatpaverkan. Varje verksamhet ska, 1 sin enhetsplan,
beskriva hur de arbetar med malen i klimatstrategin.

Hair beskrivs de mal som ir definierade i klimatstrategin och information om hur
Socialférvaltningens omrade Vard och omsorg, pa ett 6vergripande plan, ska gora

3 Se Handbok vird och omsorg, pa Intranitet.
4 Se orebro.se
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for att na dessa. Varje enhet beh6ver dock utveckla detta lokalt. I tidningen
Smartare mat’ finns mer information, tips och rid.

¢ Klimatbelastningen for inkopta livsmedel ska minska med 46 % fran 2014
till 2030.

Hunr? Oka anvindning av proteinrika vegetabilier, sisom bénor, dtter, linser,
nétter och fron. Uppmuntra och prioritera dagligen nigon proteinrik
vegetabilie till lunch eller kvillsmat. Ost kan forslagsvis varieras med andra
proteinrika paligg sisom hummus, dgg, jordnétssmor eller keso.

« Mingden matsvinn ska vara max 8 % 2030. Ar 2019 var matsvinnet 19 %
inom omrade Vard och omsorg.

Hur? Justera portionsstorlek efter aptit hos matgisterna och striva efter
trevliga maltider for att stimulera en god aptit. Spara och ateranvind mat
och livsmedel ndr det ér livsmedelshygieniskt sikert. Uppfoljningar av hur
mycket mat som slings gors genom mitningar av matsvinn, varje halvar.
Mer information och mallar f6r métningarna finns pa Intranit, i
Samarbetsgruppen ”VoO — Klimatsmart mat”. Dir finns ocksa statistik
fran tidigare mitningar.

¢ Andelen ekologiska livsmedelsinkop ska vara minst 80 %. Andelen inkép
av nirproducerade livsmedel® ska vara minst 20 %.

Hur? Nir livsmedel och matvaror kops ska ekologiska, miljomarkta och
nirproducerade varor prioriteras. I inkdpsportalen dr ekologiska och/eller
miljomarkta livsmedel markerade med en gron prick. Nir bestallningen ar
gjord redovisas andelen ekologiska produkter. Uppfoljning av ekologiska
ink6p gors kvartalsvis och publiceras pa Intranitet, 1 Samarbetsgruppen
”VoO — Klimatsmart mat”.

* Alla inkép (100 %) av kaffe, te, bananer, kakao och drickchoklad ska vara
av etiskt mirkta produkter. Dessutom ska 50 % av choklad (konfektyr”)
vara etiskt mirkt.

Hur? Etiskt mirkta produkter ar mirkta med en gron prick i Inképsportalen.

* Orebro kommuns verksamheter ska f6lja konceptet Smartare mat. Du kan
lisa mer om Smartare mat pa orebro.se.
Hur? Utéver ovanstidende rutiner ska:
o Intag av dagligt intag av frukt, gronsaker och baljvixter stimuleras som
del i kompletta maltider.
o Vegetarisk mat erbjudas till lunch och/eller kvillsmat.
o Fisk och fiskprodukter (ex kaviar och inlagd sill) komma fran hallbara
bestind och dirmed vara miljomarkta (MSC, ASC eller KRAV). Dessa
produkter 4r markerade med en gron prick i Inképsportalen.

> Se orebro.se

¢ I kommunen definieras nirproducerade livsmedel sddana som producerats inom en radie av 25
mil frin kommunens yttre grins.

7 Med konfektyr menas dtchoklad och chokladbitar (typ Daim och Snickers). Kakor och
kaffebréd ingdr inte i chokladkonfektyr.
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o Kott och charkprodukter frian leverantorer ska folja samma férhallanden
som svensk djurskyddslagstiftning. Vilj i forsta hand ekologiskt kott och
charkprodukter, som dr markerat med gron prick i Inképsportalen.

o Gronsaker och frukt i forsta hand vara odlat 1 Sverige. I 6vrigt giller att
prioritera gronsaker och frukt som ér odlat sa nira som moijligt. Morot,
palsternacka, rodbeta, kélrot, rotselleri, potatis, kal, 16k och dpplen dr det
svensk sdsong for den storsta delen av aret och ska darfor prioriteras. 1
tidningen Smartare mat (se orebro.se) finns en sisongsguide for
gronsaker frukt och bir.

o Laga mat fran grunden, i sa stor utstrickning som mojligt. D4 blir det
enklare att ta vara pa eventuella rester och minska matsvinnet.

Mat vid huvud- och mellanmal

Mat vid huvudmal och mellanmal bidrar till att tillfredsstilla individuella behov av
energi och ndring, men de ska dven bidra med en smakupplevelse och vara
tilltalande till utseendet.

Firdiglagad mat till huvudmal levereras frin Orebro kommuns maltidsenhet eller
fran externaktorer (f6r personer med bistindsbeslut i det egna hemmet). Pa vard-
och omsorgsboende och i dagverksamheter (utom Demenscentrum) tillreds
gronsaker och potatis/tis/pasta till maltiden pa enheten.

Trots att mat till ett eller tva huvudmal levereras firdiglagat, 4r det flera maltider
som varje dag ska beredas eller tillagas hemma eller pa enheten. Lunch och
kvillsmat planeras for att var for sig ge 20—25 procent av dygnsbehovet av energi,
protein och niringsimnen. Resterande (50-60 %) ska tillgodoses genom frukost
och mellanmal.

Smakrik mat

Strava efter att, vid alla maltider, servera mat och dryck med tydliga smaker.
Manga har, pa grund av alder och sjukdom, ett nedsatt smak- och luktsinne, vilket
kan leda till en minskad smakupplevelse.

Energi- och niringsinnehall
Lunch och kvillsmat ska uppfylla krav beskrivna i Riktlinjer f6r mat, maltider och
nutrition® och giller specialkost sivil som den vanliga maten.

Vegetarisk mat baseras pa vegetabiliska livsmedel men kan innehalla mjolk och
dgg (lakto-ovo-vegetariskt). Eftersom det ar sarskilt svart att uppna tillrickligt
proteininnehall i vegetarisk mat bér huvudmalen (lunch och kvillsmat) serveras
med proteinrikt tillbehor. Det kan exempelvis vara grona drter eller bénor som
varma gronsaker och sallad med bonor, kikirter eller linser. Uppmuntra mjolk
som maltidsdryck.

Huvudmaltider som levereras frin Orebro kommuns maltidsenhet ska vara
néringsvirdesberiknade for att kunna sikerstélla att maten foljer riktlinjerna.
Portionsstorlekarna ska utvirderas regelbundet, for att fa sa lite matsvinn som
moijligt.

8 Se Handbok f6r vird och omsorg, pd Intranitet.
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Matsedel och menyplanering

Ett varierat intag av livsmedel och matritter 6kar mojligheterna att ticka energi-
och naringsbehov. Huvudmal och mellanmal ska darfor planeras i god tid, for att
fa en stor variation. Mellanmalen ir lika viktiga som huvudmalen.

Mellanmalen bér ge energi och protein. Eftersom manga ildre kdnner sig frusna
kan ett varmt mellanmal smaka gott, exempelvis grot eller soppa. Frukt i olika
former ar utmarkt bas for ett mellanmal, ger bra niring och ar bra f6r magen.

Matgisterna ska ha mojlighet att limna synpunkter pa och ha 6nskemal om
matsedeln, samt fa dterkoppling.

Dryck till och mellan maltider

Den dryck som serveras till maltiden kan foérgylla méltiden som helhet. Dryck till,
eller mellan maltider, kan ocksa vara ett betydande bidrag till intaget av energi och
naring,.

Torstsignalerna forsimras med 6kad dlder och personer som behéver stéd och
hjalp i vardagen har svirare att himta dryck nir man dr torstig. Darfor ar det
sarskilt viktigt att erbjuda nagot att dricka med jamna mellanrum, girna varannan
timme. Vid varmt vader eller feber bor det dock ske varje timma, eller dnnu
oftare. Om s6t dryck (saft, lisk eller juice) dricks ofta behdver extra fluorid
(exempelvis tuggummi eller flouridskol)) tillforas for att motverka karies.

* Vatten dr den bista torstslickaren. Om man vill ha lite smak gar det att
smaksitta med pressad citron, gurkskivor, apelsin eller annat.

* Kolsyrat vatten ar ocksa utmarkt torstslickare. Kan vara lite lttare att
svilja dn vanligt vatten och kanske kinnas lite festligare.

* Mjolk dr en utmirkt maltidsdryck till huvud- och mellanmal. Den ger
energi, protein och flera vitaminer och mineraler.

¢ Lattol ar ofta uppskattat som maltidsdryck, och ger ocksa energi.

e Saft eller maltidsdryck 4r s6tt och ger energi, men oftast inga andra
niringsimnen. Rent niringsmassigt det simsta alternativet.

Viitskeersittning ar lampligt att anvinda till personer som har diarré, feber eller
vid virmebdlja. Rutiner f6r virmebolja och recept pa vitskeersittning finns 1
Handbok f6r vard och omsorg pa Intranitet.

Specialkost

Specialkost dr mat med sirskild sammansittning av niring eller konsistens som
krivs for att ge en enskild person forutsattningar att tillgodose behov av energi
och ndring i samband med sjukdom, funktionsnedsittning, symtom eller
biverkningar som péaverkar dtandet. Specialkost dr anpassad till ett visst
sjukdomstﬂlstﬁndg och har alltid en medicinsk orsak.

Specialkost kan ordineras, efter individuell beddmning, av legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal. Personer som kan ta ansvar for sin egen specialkost kan

9 Socialstyrelsens termbank: termbank.socialstyrelsen.se
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fortsitta att gora det. Ordination for specialkost giller savil huvud- som
mellanmal. En vardplan upprittas dir ordinationen ocksa dokumenteras. En
ordination av specialkost dr nutritionsbehandling och innefattar uppféljning och
utvirdering av behandlingen. Det giller sirskilt kost med anpassad konsistens for
att, om mojligt, aterga till hel konsistens.

Blankett "Intyg for specialkost’ finns pa Intranitet (i Handbok for vard och
omsorg), pa orebro.se och i Treserva (Documenta). Dokumentet sparas i Mashie,
systemet dar mat bestills fran Maltidsenheten, pa respektive person. For personer
med leverans av lunchlada ombesérjer Samhall att intyget kommer
Maltidsenheten tillhanda. Varje enhet ansvarar fOr att ta fram lokala rutiner for
hur information till all personal som ar involverade i maltiderna ska ske.

For deltagare inom dagverksamheter behovs ingen ordination eller intyg f6r
specialkost, da kan maten bestillas i Mashie efter behov.

Foljande specialkost erbjuds av Maltidsenheten, utéver den vanliga maten, till
lunch och kvillsmat. Samma specialkost ska erbjudas till frukost och mellanmal,
och tillreds dd pa enheten eller i hemmet.

*  Abnpassad konsistens av den vanliga maten kan goras vid behov. Nedan
definierande konsistenser anvinds, for att kunna underlitta
kommunikation och tillagning. Behov av férindrad konsistens pa maten
ofta medfor ett minskat intag. Darfor lagas mat med anpassad konsistens
som grund i en nagot mindre portionsstorlek men samma energi- och
niringsinnehall som vanlig mat. Observera att gelé, flytande och
tjockflytande kost endast ska ordineras pa mycket strikta indikationer, da
det medfor stora svarigheter att ticka energi- och niringsbehov. IDDSI ar
en klassificering av konsistenser pa mat. Du kan ldsa mer om
klassifikationerna har: IDDSI - Sweden
o Grov paté. Mat med struktur, men som halls samman. Ska kunna dtas

och sonderdelas med en hand. Konsistensen kan liknas med mjuk
kottfarslimpa eller fiskgrating. Motsvarar IDDSI 5.

o Timbal. Mat som ir helt slit i konsistensen. Liksom vid grov paté halls
denna mat samman och kan 4tas och sonderdelas med en hand.
Konsistensen kan liknas med kokt falukorv eller helt slitt potatismos.
Motsvarar IDDSI 4.

o Gelé. Mat som har en geleig och dallrig konsistens, dir tuggan glider ner
1 svalget, som en aladab. Gelatinerad mat ska inte virmas, men
potatismos och tjock sis kan vara varmt. Motsvarar IDDSI 4.

o Flytande. Helt slitmixad soppa i konsistens som en tomat- eller
nyponsoppa. Rinnande men simmig konsistens. Motsvarar IDDSI 3.

o Tjockflytande. Helt slitmixad soppa i tjockare konsistens 4n flytande,
snarare klickbar som griddfil, an rinnande. Motsvarar IDDSI 4.

*  Glutenfri mat ir ett krav vid celiaki, glutenintolerans. Da utesluts alla
livsmedel som innehaller gluten, det vill sdga sidesslagen rag, korn och
vete. Havre kan oftast inga. Specialprodukter behover oftast anvindas.


https://iddsi.org/Sweden
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Sarskild noggrannhet maste ske med eventuell kontamination fran
exempelvis smorknivar, brédknivar och skirbridor.

* Laktosreducerad mat kan behévas for personer som ar kiansliga for laktos.
Vanligtvis tillagas mat med ett laktosinnehall om max 5 gram per maltid.
Vid behov av ytterligare restriktion gérs en dverenskommelse om detta 1
det enskilda fallet, mellan den som ordinerat och tillagningskoket. Det finns
ett stort utbud av laktosldga och laktosfria produkter.

*  Mjolkfri mat kan behévas vid exempelvis mjélkproteinallergi eller total
laktosintolerans. Da utesluts alla mj6lkprodukter och alla livsmedel som
innehaller mj6lk (dven laktosfria produkter). Produkter baserade pa havre
eller pa soja kan anvindas.

* Individuell specialkost ir specialkost som inte Overensstimmer med ovan
definitioner. Detta ska kunna erbjudas i sa stor utstrickning som maijligt,
bade som huvud- och mellanmal. Diskutera mojligheterna lokalt, utifran
individens 6nskemal och behov, med aktuellt tillagningskék samt med
enhetschef f6r vard och omsorg. Det kan gilla exempelvis vid
livsmedelsallergi, Diabetes Mellitus, njursjukdom eller mag- eller
tarmsjukdom.

Individuell kost av kulturella skal eller andra 6nskemail

Individuell kost, till skillnad fran specialkost, kan ha sin bakgrund i religion,
kultur eller andra 6nskemal. Mat och livsmedel som hor till andra matkulturer,
exempelvis pa grund av religion eller ursprung i annat land ska tillgodoses i sa
stor utstrickning som mojligt. Det giller dven 6vriga 6nskemal kring maten. I
dessa fall kan det bli aktuellt att képa firdiglagad mat fran annan leverantor dn
Orebro kommuns Miltidsenhet eller att tillreda mat pa plats om det ir férenat
med god livsmedelssiakerhet. Individuell kost av kulturella eller andra icke-
medicinska skal kriver ingen ordination.

Saker mat

Alla verksamheter som hanterar livsmedel eller firdiglagad mat ska ha lokala
rutiner fOr att hanteringen sker pa ett sakert sitt. Det giller alltsa vard- och
omsorgsboende, dagverksambhet, tillagnings- och mottagningskok men kan ocksa
gilla hemvard (om mat férvaras 1 hemvardens lokaler). Fér dessa verksamheter
ska det finnas regelbunden egenkontroll av livsmedelshygien. Enheten ska vara
anmild som livsmedelsverksamhet hos Miljékontoret (Orebro kommun) och far
da regelbundna kontroller av hur sikerheten hanteras.

Som st6d i arbetet med livsmedelshygien finns, i Handbok f6r vard och omsorg,
dokument som kan férenkla arbetet. Dir finns ocksa lank till webbplatsen med
Branschriktlinjer for offentlig siker mat, dir mer information och tips finns. I
handboken finns ocksa rutin f6r hantering av firdiglagad mat. F6r
dokumentation av temperatur, anvind girna redan befintliga dokument sdsom

matsedel, fraktsedel eller liknande.
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Eftersom ildre personer ér en riskgrupp for livsmedelsrelaterade symtom,
behover sarskild uppmarksamhet riktas till utlindska frysta bir, dgg,
opastoriserade ostar, charkprodukter och andra produkter som kan férvaras
relativt lange i kylskdp och atas utan att virmebehandlas. Kontrollera att ni har
+4 °C i kylskdpet, sd 6kar hallbarheten pd livsmedlen.

Utldndska frysta bar. Dessa ska alltid kokas innan de anvinds. Anvind darfor
inte frysta hallon direkt i exempelvis en smoothie eller mjolkdrink. Baren
kan vara férorenade med norovirus. Norovirus orsakar vinterkriksjuka och
konsekvenserna dr sirskilt allvarsamma f6r var malgrupp. De kan ocksa
vara férorenade med hepatit A. Koka hallonen pa spisen 1 en minut, sa dor
viruset och du kan anvinda biren som du vill.

o Agg Risken fér att salmonella kan finnas pa och i svenska dgg bedéms vara
mycket liten, men den dr inte obefintlig. Eftersom mat serveras till personer
med nedsatt immunférsvar, bor raa dgg 1 exempelvis smoothies eller
mjolkdrinkar undvikas.

*  Opastiriserade ostar. Pastorisering av mjolk gors for att doda bakterier som
kan géra oss sjuka, sisom ehec, campylobakter och listeria. Symtomen av
dessa dr sirskilt allvarliga f6r var malgrupp. Vilj dirfor ost gjort pa
pastoriserad mjolk till ostbrickan. Undvik dven mogel- och kittostar dven
om de ir gjorda pa pastoriserad mjolk, sisom brie, gorgonzola, chévre,
vacherol och taleggio.

o Skivat smirgaspalagg. Det dr inte ovanligt att bakterier av listeria finns pa
livsmedel som hanteras, men vanligtvis utan paverkan pa hilsan. Listeria
kan dock foroka sig i kylskapstemperatur. Servera produkten senast en
vecka efter forpackningsdag. Om péligget forvarats vid +4 °C kan det
serveras upp till 14 dagar efter foérpackningsdag. Skivat kottpalage kan
serveras senare om det upphettats till rykande het i en tillagad matritt.

*  Rikt och gravad fisk. Se information om skivat smorgaspaligg ovan. Servera
fisken senast en vecka efter férpackningsdatum. Fisken kan serveras senare
om den upphettats till rykande het i en tillagad matritt.

o Skuren melon. Se information om Skivat smorgaspaligg ovan. Forvara i
kylskap och servera inom ett par dagar efter den skurits upp.

*  Tinade frysta gronsaker. Se information om Skivat smorgaspaligg ovan.
Forvara i kylskdp och servera inom ett par dagar.

Aven om det finns risker med att ita ovanstiende livsmedel 4r det viktigt att
respektera individens 6nskemal. Om en person dr informerad om risken med till
exempel mogelost, men dnda viljer att dta det ska personalen respektera detta.

Maltiden

Varje maltid (huvudmal savil som mellanmal) ska vara en stimulerande, social
och funktionsbevarande aktivitet, vilket sker genom en hég delaktighet. En
trevlig maltid gynnar ocksé intaget av energi och niring och forebygger
nutritionsproblem och underniring. Foér personer med demenssjukdom eller
kognitiv svikt ska maltiderna anpassas efter individuella behov och kan dven
hjalpa att indikera tid pa dygnet, veckodag och arstid.
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Alla maltider ska utga ifrin den enskildes 6nskemal om nir, var och med vem
han eller hon vill 4ta.

Maltider i det egna hemmet
Bistandshandliggare kan bevilja stéd och hjilp vid huvud- och/eller mellanmal i
hemmet. Stodet kan bland annat innefatta ett eller flera av nedanstiende moment:

e Ta emot lunchlada fran distributor samt forbereda maten for servering.

e Hjilpa och stodja vid upplaggning av mat pa tallrik.

e Virma mat samt komplettera med tillbehor, dryck, smorgas eller annat.

e Tillreda och servera mellanmal (ex frukt, notter, kaffe, smorgas, fikabrod).

e Hjilpa och stotta vid planering av dygnets alla maltider och planering for
ink6p av livsmedel.

e St6d vid dtandet i form av guidning (muntlig eller fysisk), uppmuntran,
matning eller att finnas i nirheten vid maltiden.

e Avdukning efter maltid.

Bistandshandliggare beviljar insatser i hemmet efter den enskildes behov.
Beslutet ska ta hansyn till forutsittningar for att den enskilde ska kunna ticka sitt
energi- och niringsbehov genom villagade och aptitliga maltider i en miljé som
stimulerar dtandet. Det giller ocksa mojlighet att vilja nir och var maéltiderna ska
dga rum, exempelvis genom att dta tillsammans med andra pa seniorservering
eller i andra miljoer.

Mailtider i vird- och omsorgsboende, dagvetksamhet och korttidsboende
Maltiderna ska ge férutsittningar f6r den enskilde att ticka sitt energi- och
niringsbehov genom villagad mat vid trevliga maltider i en milj6 som stimulerar
atandet. Vissa tycker att det ér trevligt att ta tillsammans med andra, medan
andra hellre dter for sig sjilv. Det dr ddrfor viktigt att anpassa situationen till den
enskildes 6nskemal och behov, som kan variera fran dag till dag.

Nirstaende och anhérigas delaktighet vid maltider

En hog delaktighet fran nirstiende och anhoriga ska efterstrivas i alla
torvaltningens verksamheter. Det kan besta i delaktighet vid gemensamma
maltider vid frukost, lunch, kvillsmat, fika eller mellanmal. Nir nirstiende eller
anhoriga onskar delta vid en maltid da mat levereras fran Maltidsenheten ska
detta bestillas senast tvd dagar i forvig. For enheter som far kyld mat levererad
(Askenis, Vintrosahemmet och Tullhuset) giller senast sju dagar i forvig.
Bestillningen gors i Mashie, dir annan mat bestills frin Maltidsenheten.

Kostnader f6r nirstiende och anhoriga samt hur debitering sker finns beskrivet 1
rutiner for debitering'’.

Hjilpmedel och st6d vid maltiden
Arbetsterapeut kan bistd med en individuell ADL-bedémning''. Bedémningen
innefattar att se om och hur den enskilde kan férse sig med mat och dryck.

10 Se Bilaga 2, avgifter och ekonomiska ersittningar, pd Intranitet.
1 Bedémning av férméga till aktiviteter i det dagliga livet.
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Bedomningen ar ett underlag for att stodja den enskilde 1 att bevara eller stirka
sin férméga att tillaga, forbereda och/eller dta en maltid pa egen hand. Den
enskildes aktivitetsférmaga vid hantering och tillagning av mat och
genomforande av maltider ska anvindas i sa stor omfattning som mojligt. ADL-
bedémningen kan ocksa visa huruvida den enskilde kan vara hjilpt av nagot
hjalpmedel eller stéd vid maltiden.

Vissa hjalpmedel kan tillhandahallas av respektive enhet, vissa inskaffas av den
enskilde sjalv medan andra kan forskrivas. Arbetsterapeut har kunskap om vad
som giller for olika hjilpmedel.

Sittstillning

En bra sittstallning g6r maéltiden och dtandet bekvimt och underlittar
matsituationen. I forsta hand ska dtandet ske sittande i en vanlig stol som ér
anpassad efter héjden pa bordet. Sittstillningen maste dock anpassas efter varje
enskild persons fysiska forutsattningar och 6nskemal. Arbetsterapeut kan
utvirdera och anpassa sittstallning i stol, rullstol eller sing beroende pa var och
hur huvud- och mellanmaltider dger rum. Atande i singen kriver god férmaga att
hantera maten bade preoralt (innan munnen) och 1 munhélan. Dirfér dr det
sarskilt viktigt att fa en bra sittstillning nar detta krivs.

Mailtidsmilj6

Miljon paverkar upplevelsen av maltiden och kan ha stor betydelse for aptiten.
Lugn och ro med en trevlig stimning ska prigla alla maltider — huvudmal, frukost
och mellanmal. Maltidsmiljon ska vara anpassad sa att den underlittar maltiderna
tor personer med kognitiv nedsattning, synsvarigheter, koncentrationssvarigheter
eller andra besvir. Ljud, belysning, social samvaro, delaktighet, dukning och
dofter beaktas vid planering av maltiderna, bade i vard- och omsorgsboende,
dagverksamhet, korttidsboende och i hemmet. Bland annat féljande delar bor
beaktas.

Tid f6r maltid: Den enskilde ska ha tillrickligt med tid f6r att kunna éta hela
maltiden 1 lugn och ro. Maltiden bér dock inte ta f6r lang tid (max 20-30
minuter) for att den enskilde ska ha férutsittningar fOr att £ i sig n6dvindig
mingd mat och dryck. Om det tar lingre tid att dta en portion behdver
kompletterande nutritionsbehandling 6vervigas. Kontakta da sjukskoterska inom
kommunen eller vardcentralen.

Ljudmiljon: Minsta ljud, frin exempelvis fliktar och kylskap paverkar miljon.
Ljud fran radio, tv och telefoner, diskskrammel med mera kan vara stérande och
ska undvikas. St6r inte heller maltiden med andra aktiviteter som
likemedelshantering, samtal om sadant som inte hor till maltiden sdsom
schemaplanering eller personalirenden eller annat.

Belysning: Ljuset vid maltiderna ska vara funktionell och moijlighet till
punktbelysning ska finnas.

Sallskap: Det ska finnas mojlighet att vilja att dta tillsammans med andra eller att
ita for sig sjilv. Det giller f6r personer 1 vard- och omsorgsboende, men dven i
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mojligaste man for dem som bor i det egna hemmet, exempelvis pa
seniorserveringar.

Dukning: Bordet ska vara dukat sa att det stimulerar till sjdlvstindighet och
delaktighet. En festlig dukning kan stimulera aptiten, oavsett om man ater
tillsammans med andra eller ater for sig sjlv. Dukning med firgkontraster mellan
mat, porslin och bord underlittar orienteringen f6r personer med nedsatt syn
eller koncentrationssvarigheter. Snyggt upplagd mat pa tallrik eller fat kan ocksa
stimulera aptiten.

Dofter: Nedsatt aptit kan stimuleras av dofter av mat, men likvil kan en kinslig
person ma illa av matos. Nar firdiglagad mat varms giller det att vara pahittig och
flexibel for att skapa dofter, exempelvis genom rostat eller nybakat bréd, stekt
16k, kryddor med mera.

Smak pa maten: Stimulera dven smaken pa maten, genom att erbjuda extra
kryddor. Smak- och luktsinnet férsimras ofta med 6kad alder och paverkas
dessutom bland annat av sjukdomar och likemedel varfér personer kan behéva
kraftfull smak f6r att fa smakupplevelsen. Smaken pa maten stimuleras dven av
tillbehor sasom inlagd gurka, lingonsylt, inlagda rédbetor, chutney, skirat smor,
riven pepparrot och ketchup.

Ansvar vid maltiderna
For att maltiderna ska praglas av lugn och ro ska inte allt f6r manga personer
finnas pa plats, men det ska vara tillrickligt manga for att kunna hjilpa och stotta
de som behover det. Vid maltiderna ansvarar nirvarande personal for att
e skapa en trivsam visuell milj6 genom trevlig dukning och uppliggning av
mat samt funktionell belysning,

e presentera maltiden muntligt,

e skapa en milj6 som ar lugn och trivsam genom att undvika rérelse, aktivitet
och ljud som kan uppfattas stressande eller stora koncentrationen,

e hjilpa den enskilde att pa egen hand delta i maltider i sd stor utstrickning
som moijligt, exempelvis genom att se 6ver sittstallning och hjilpmedel och
att

e skapa en social miljé f6r dem som Onskar det, genom att vara sallskap,
hjalpa den enskilde till en restaurang eller att uppmirksamma hégtider och
traditioner.

Omvirdnadsmaltider

Med omvirdnadsmaltid (ibland kallad pedagogisk maltid) menas att medarbetare
ater tillsammans med enskilda personer eller en grupp personer for att stimulera
till social samvaro, fér att uppmirksamma vilken hjélp enskilda personer kan vara
gynnade av och/eller att stodja dtandet. Syftet med maltiderna ar att ge en god
omsorg. Vid en omvardnadsmaltid tar personalen hand om matgisten genom att
skapa och ge social stimulans, anpassa individuellt st6d till matgédsten samt
uppmuntra och lotsar matgisten till att dta s sjalvstindigt som mojligt. Maltiden
kan stimulera dtandet, exempelvis genom guidning eller genom att medarbetare ir
en forebild som kan speglas eller hirmas. Omvardnadsmaltider ska genomforas
med samma forutsittningar som for den enskilde (samma mat med mera).
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Omvirdnadsmaltider kan forekomma, efter beslut fran enhetschef eller lokal
ledningsgrupp, i hemmet, 1 vard- och omsorgsboende eller i dagverksamhet, vid
de maltider da den enskilde kan vara gynnad av det. Arbetet med omvardnads-
maltider ska alltsa vara ett aktivt beslut och kan da vara skattefritt for
medarbetaren'.

Hjilp och st6d vid maltiden

Stod eller hjilp vid maltiderna ska ges efter individuell bedémning dér den
enskildes egna férmagor ska tillvaratas 1 sa stor utstrickning som mojligt.
Hjilpmedel och foérbittrad sittstillning ska anvindas for att underlitta dtandet.

Var sirskilt uppmirksam pa svarigheter med atandet vid hjélp och stéd vid
maltiden. Tugg- och sviljsvarigheter kan yttra sig som hosta vid méltiden, smarta
vid sviljningen, tuggningen tar lang tid, gurglig rost efter maltiden eller annat. Da
ar det extra viktigt att stodet individanpassas.

Ta reda pa vad som ir viktigt for varje individ. For vissa dr det viktigt att fa dta
sjalv, det kan till och med vara krinkande att bli matad. Da dr var uppgift att
mojliggora sjalvstindighet sa laingt som mojligt genom att exempelvis erbjuda
plockmat (mat som 4ts med hinderna), erbjuda hjilpmedel som specialbestick
eller virmeplatta (for att halla maten varm). Fér andra ér aktiviteten efter lunch
viktigare att orka genomféra sjilv. Dé kan en forutsittning fOr att orka, vara att fa
stod genom att bli matad.

Om det finns ett behov av matning ska insatsen vara vilplanerad och ske med
respekt utifrin den enskildes 6nskemal.

Maltidsordning

Maltidernas spridning 6ver dygnet ska 1 forsta hand anpassas individuellt efter
behov och 6nskemal, bade inom vard- och omsorgsboende och vid vard och
omsorg 1 hemmet. Exempelvis kan det inom vard- och omsorgsboende erbjudas
gemensamma maltider vid en viss tid, men om nagon vill 4ta pa nagon annan tid i
stOrsta mojliga man verksamheten anpassas efter det.

For att det ska finnas forutsattningar att erbjuda nagot att dta minst sex ganger
varje dag (vid tre huvudmal och tre mellanmal) kan nedanstiende tider vara grund
tor planering av maltider och bemanning. Mellan maltiderna ska dryck, snacks
och extra mal kunna erbjudas. Méltiderna ska férdelas under dagen sa att
nattfastan (tiden mellan sista malet pa kvillen och det forsta nistkommande
morgon) inte blir for lang. Tumregeln dr max 11 timmar. En lingre nattfasta gor
det svart att hinna ticka energi- och niringsbehovet. Planeringen av maltiderna
6ver dygnet ska dock goras individuellt.

Generellt giller att lunch och kvillsmat tillsammans ska ge ungefir 50 procent av
behovet. Det visar pd vikten av en vilplanerad frukost och mellanmal, som

12 Se riktlinje om representation, personalférmaner och gavor i Orebro kommun, pa Intranitet.
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darmed tillsammans ska ge resterande 50 procent av energi och niring.
Maltiderna kan planeras utifrin exemplet nedan.

Frukost kl. 7-9

Mellanmal  kI. 10-11
Lunch kl. 12-14
Mellanmal k. 15-16
Kvillsmat kIl 17-19
Mellanmal kI 20-22

Foérebygga underndring

Risken att drabbas av underndring ar sirskilt stor for dldre, sjuka personer med
behov av hjilp och stod i det dagliga livet. Oavsett vilken typ av stéd och hjilp en
enskild person har med vard, omsorg eller service ska undernaring férebyggas.
Det gors genom att f6lja denna rutin, gillande maltidsordning, energi- och
niringsinnehall i mat och dryck, att stimulera dtandet genom trevliga maltider
med mera.

Riskbeddmning fér underndring och utredning av nutritionstillstand
Underniring ir en niringsrubbning i form av brist pa niringsimnen".
Underniring upptrader ofta i kombination med sjukdom 1 nagon grad.
Identifiering av risk f6r underniring och eventuell efterféljande utredning av
nutritionstillstindet ska rutinmissigt erbjudas alla vard- och omsorgstagare om
det inte dr uppenbart obehdvligt.

For personer med hilso- och sjukvardsbeslut

Det giller alltsa exempelvis personer som bor pa vard- och omsorgsboende,
vistas pa korttidsboende, har hilso- och sjukvird 1 hemmet (hemsjukvard) eller
far stod av specifikt team med hilso- och sjukvard sisom Kognitiva stodteamet,
team inom palliativ vard eller annat.

Riskbed6émning ska erbjuds vid ny kontakt inom omrade. Direfter ska en ny
riskbedémning erbjudas minst en gang per ar, vid forindringar av halsotillstandet
eller andra forindringar som kan paverka risken. Riskbedomningen sker genom
att stilla foljande fragor, for att sedan analysera resultatet:
1. Har du gitt ned 1 vikt? Ofrivillig viktforlust oavsett tidsférlopp och
omfattning.
2. Kan du dta som vanligt? Uppmirksamma dtsvarigheter, sisom aptitloshet,
tugg- och sviljningsproblem eller motoriska funktionsnedsittningar.
3. Har du undervikt? Mit kroppslingd och vikt och rikna ut body mass index
(BMI). Personer under 70 ar riknas som underviktiga vid BMI <20.
Personer 6ver 70 ar raknas som underviktiga vid BMI <22.

Om en person svarar JA pa nagon av de tre frigorna ovan ir det en person i risk
for undernaring. Resultatet av riskbedomning dokumenteras i journalen, och

13 Socialstyrelsens termbank
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registreras 4ven i Senior Alert' (efter samtycke). Se dven Riktlinje for
virdprevention med stod av kvalitetsregistret Senior alert'

Vid risk f6r underniring ska en nutritionsutredning goras. Utredningen leds av
ansvarig sjukskéterska och kan utféras enligt Metodstod for nutritionsutredning'.
Om en vardtagare avbojt riskbedomning eller utredning ska dven det
dokumenteras i journalen.

Om specialistkompetens kravs for specialiserad nutritionsbehandling kan remiss
skickas enligt nedan.

* Remiss till dietist pa vardcentral kan géras om den enskilde behéver
kontakt med anledning av Diabetes Mellitus typ 2, prediabetes, IBS eller
KOL. Remiss skickas till dietist pa Adolfsbergs vardcentral (Lindhultsvagen
2,702 30 Orebro).

* For ovriga diagnoser skickas remiss till likare pa aktuell vardcentral eller till
pagaende likarkontakt inom regionens specialiserade viard.

* Remiss till logoped, for sviljbedomning kan goras av sjukskoterska eller
likare efter genomfort inledande utredning av sviljfunktionen'”. Se till att
det framgar i remissen vilken typ av sviljningssvarigheter som foreligger.
Beskriv girna vilka livsmedel som orsakar problem att svilja och eller andra
symptom, saisom hosta, viktnedgang, aterkommande lunginflammation eller
annat. Remiss till logoped skickas till Logopedmottagningen,
Universitetssjukhuset Orebro, 701 85 Orebro. Den enskilde kan dven
limna in en egen vardbegiran via Vardguidens e-tjanster.

For personer med beslut om insatser enligt Socialtjdnstlagen

All personal som kommer i kontakt med personer med hemvird eller
dagverksamhet enligt Socialtjanstlagen ar ansvariga for att vara uppmairksam pa
risk for underniring.

For personer som ansOker om stéd i form av lunchlada eller stéd vid maltider,
ink6p eller annat som ar relaterat till mat, maltider och nutrition ska
bistandshandliggaren uppmarksamma eventuell risk f6r underniring. Detsamma
giller vid aterkommande individuppféljning av beslut.

Vid tecken pa underniring eller pa risk f6r underniring ska den enskilde
motiveras till kontakt med halso- och sjukvarden (sin vardcentral eller
hemsjukvarden). Vid behov ska stod ges till att kontakt tas.

Tecken pa risk for eller utvecklad underniring ar exempelvis att en person
* har blivit trott, svag, orkeslos eller nedstamd
* uttrycker forsimrad aptit
 uttrycker svarigheter med dtandet, exempelvis smirta/obehag i munnen
eller svarigheter att tugga eller svilja
¢ koper mindre mat dn vanligt

14 senioralert.se

15 Se orebro.se

16 Se Handbok f6r vard och omsorg pa Intranitet.
17 Se Rutin f6r bedémning av sviljfunktion
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* har gammal mat i kylskdpet eller matlador som star kvar 1 kylskapet eller
ligger 1 soporna
* har magrat, till exempel ringar, klocka eller kldder sitter 16sare.

Vid férebyggande arbete

Aven vid férebyggande arbete ska risk for underniring uppmirksammas. Detta
kan exempelvis ske vid erbjudande om hilsosamtal, f6rebyggande samtal, vid
traffpunkter eller i andra verksamheter. Men forebyggande arbete ingir dven vid
hemvard, pa vard- och omsorgsboende, i korttidsboende och vid stéd av specifikt
team, som exempelvis Kognitiva stodteamet eller palliativt team.

Om du ser tecken pa undernidring eller pa risk f6r underniring, uppmirksamma
den enskilde pa allvaret med situationen och hinvisa till vardcentralen eller till
eventuell pagaende likarkontakt inom regionens specialiserade vard. Om den
enskilde ger sitt medgivande, kan du hjilpa till att kontakta aktuell vardcentral
eller lakare.

For exempel pa tecken pa risk for eller utvecklad underniring, se ovan.

Munhilsa
En god munhilsa ger forutsittningar for att kunna ata och dricka och ar dirmed
avgorande for ett gott nutritionstillstand.

Personer 1 vard- och omsorgsboende har alltid tillgang till uppsckande tandvird,
medan det for personer med hemvard bedéms genom bistindshandldggaren.
Den uppsékande tandvarden innebir en kostnadsfri munhilsobedémning i
hemmet. Kontakta Tandvéardsenheten i Region Orebro lin, f6r mer information
och bokning'®.

Nutritionsbehandling

Vid behov av nutritionsbehandling ordineras detta av legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal (ex sjukskoterska, dietist eller likare). Nutritionsbehandling ar
alltid en halso- och sjukvardsatgird. Den ska betraktas som annan medicinsk
behandling och dirmed underkastas samma krav pa utredning, diagnos,
vardplanering, uppfoljning samt dokumentation. Dérfor dr det lampligt att utférd
nutritionsbehandling signeras precis som likemedelsbehandling.

Ansvar for ordination av nutritionsbehandling innebir ocksa ansvar for
uppféljning och utvirdering av ordination och atgirder efter en férbestimd tid.
Otrdination av nutritionsbehandling gérs 1 en vardplan och ska vara tydligt
formulerad och behandlingsmalet och tid f6r uppféljning och utvirdering vara
definierat, liksom vem som dr ansvarig for uppfoljning och utvirderingen.
Malsittningen med nutritionsbehandlingen maéste vara realistisk och utga ifran
den enskildes 6nskemal, behov och vanot.

I 6verenskommelse om nutritionsvardsprocessen i Orebro lin'’ framgir att
Orebro kommun ansvarar f6r basal nutritionsbehandling f6r personer som har

18 S6k pa Tandvirdsstod f6r vuxna pd regionorebrolan.se f6r mer information.
19 Se Vardgivarwebben pa regionorebrolan.se
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kommunal hilso- och sjukvird 1 hemmet, bor pa vard- och omsorgsboende eller i
grupp- och servicebostad enligt LSS.

Basal nutritionsbehandling kan exempelvis vara anpassning av innehall i maltider,
justering av maltidsordning och/eller maltidsmilj6, férindring av innehallet i
huvud- eller mellanmal, ordination av specialkost utifran allergier, 6verkinslighet
och behov av konsistensanpassad mat, ordination av kosttilligg eller berikning
som komplement till den vanliga maten.

Grunden f6r nutritionsbehandling ér alltid vanlig mat. Det finns mycket att vinna
bara pa att férindra maltidsordningen eller innehallet i méltiderna. Exempelvis
kan det vara

* flera mindre maltider i stillet for farre storre maltider,

* sma och ndringstita portioner,

* sirskilt proteinrika mellanmal,

* lingre tid mellan huvudmalen, sa att mellanmal far plats,

* en forfrukost i singen innan personen kliver upp eller

* ett extra sent mellanmal pa kvillen/natten

D-vitamin

Livsmedelsverket rekommenderar D-vitamintillskott f6r personer som
e inte ater fisk (10 pg/d)
e inte dter berikade mjdlkprodukter, vixtdrycker och matfetter (10 ug/d)
o vistas vildigt lite eller inte alls i solen under sommarhalvéret (10 pg/d)
e ir 6ver 75 ar (20 ug/d).

Om du misstinker D-vitaminbrist eller suboptimala nivaer, kontakta likare for
individuell bedémning,.

Specialkost

Specialkost kan behévas och kan innebdra exempelvis justering av matens
konsistens eller innehall. Ordination av specialkost giller huvudmal savil som
mellanmal. Ett antal férdefinierade specialkoster kan bestillas fran
Maltidsenheten (se rubrik Specialkost).

Malet ar dock alltid att justera maten sa lite som mojligt, exempelvis vad giller
konsistens, di en mer finfordelad konsistens medfor en minskad sensorisk
upplevelse. En vardplan upprittas dir ordinationen dokumenteras. En ordination
av specialkost dr nutritionsbehandling och innefattar uppfoljning och utvirdering
av behandlingen. Det giller sirskilt kost med anpassad konsistens for att, om
mojligt, aterga till hel konsistens.

Kosttilligg

Kosttilligg dr ett oralt nutritionsstéd innehallande mikro- och makro-
niringsimnen som kompletterar Gvrigt néringsintagzo . Det ir alltsa energi- och
niringsrika produkter som ordineras som komplement till vanlig mat nir den inte

20 Socialstyrelsens termbank: termbank.socialstyrelsen.se
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ricker for att tillfredsstilla behovet av energi och niringsimnen, trots forsok att
anpassa den maten. Niringsdryck ar ett exempel pa kosttilligg.

Ordination gors av legitimerad halso- och sjukvardspersonal. En vardplan
upprittas dir ordinationen dokumenteras. Dar ska det framga vilken sort som
ordineras samt hur mycket, malet med behandlingen, vem som ér ansvarig samt
nir och hur behandlingen ska f6ljas upp. Overrapportering av pigdende
nutritionsbehandling med kosttilligg gors av den som dr ansvarig for
nutritionsbehandlingen, vid byte av vardplats eller vardgivare.

Vard- och omsorgsboende: Ordination gbrs av sjukskoterska eller likare. Bestillningar
gors 1 kommunens inképssystem, Anskaffningsportalen (i ekonomisystemet
Raindance), for direkt leverans till enheten. For den enskilde ingar
kosttilligg i kostavgiften®'.

Korttidsboende: Ordination gors av sjukskoterska eller likare. Bestillningar gors i
kommunens inkopssystem, Anskaffningsportalen (1 ekonomisystemet
Raindance), for direkt leverans till enheten. Fér den enskilde ingar
kosttilligg 1 kostavgiften.

Hemuvird”: Ordination sker av den enskildes ansvarige likare pi virdcentral eller
USO eller av dietist pa virdcentral eller USO (om kontakt med dietist finns
sedan tidigare). Kosttilligg gors da som en digital forskrivning via Mediq
Direct (www.medigsverige.se), dir leverans kan aktiveras enligt instruktion.
Leverans sker till hemmet eller till utlimningsstille. Egenavgiften for
uttaget (170: — per manadsforbrukning) debiteras den enskilde (frin Region
Orebro lin).

Under varen 2023 kommer sjukskoterskor i hemvarden fa mojlighet att forskriva
kosttillige som subventioneras av Region Orebro lin. Det kriver dock att
forskrivare gar erbjuden utbildning. Pa Vardgivarwebben kan du ldsa om
utbildningen och hur du gar till viga for att fa f6rskriva

Upphandling av nutritionsprodukter
Orebro kommun upphandlar kosttilligg tillsammans med Region Orebro lin och
flera andra regioner. Detta underlittar vid Gverrapportering av pagaende

behandling mellan olika vardgivare, da patienten kan fortsitta med sin utprovade
behandling.

Dietist inom vard och omsorg dr kontaktperson for produktspecialister pa de
foretag som har upphandlade produkter. Vid behov av kontakt med
produktspecialist, kontakta dietist inom omrade Vard och omsorg.

Enteral niringstillforsel

Enteral naringstillforsel sker direkt till mag-tarmkanalen och kan ske med hjilp av
till exempel nasoduodenal sond, nasogastrisk sond, nasojejunal sond och
perkutan endoskopisk gastrostomi”. Sondniring ir den niringslésning som ges

2l Information om avgifter inom vird och omsorg finns pé orebro.se

22 Under 2023 kommer sjukskoterskor inom hemsjukvérden att (efter utbildning) fa méjlighet till
forskrivningsritt av kosttilligg som subventioneras av Region Orebro lin.

2 Socialstyrelsens termbank: termbank.socialstyrelsen.se
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vid enteral niringstillférsel och ger energi och niringsimnen. Enteral
niringstillférsel kan vara aktuellt f6r personer som inte har mojlighet att édta via
munnen (per os) for att ticka behovet av energi och niringsimnen och kan
ordineras for att helt ticka behovet eller att anvindas som komplement till vanlig
mat. Enteral niringstillférsel kraver en fungerande mag-tarmkanal. Om
sjukskoterska bedomer att omvardnadspersonal har tillricklig kompetens kan
uppgiften att ge sondniring via gastrostomi (ej sonder via nisan) fordelas till
omvardnadspersonal. Information om hygien i samband med enteral
niringstillforsel finns i Vardhandboken™.

For rutin om administration av likemedel via sond, se Rutin ordination och
hantering av likemedel i Orebro kommun®

Otrdination, férskrivning och uppfdljning av behandling med enteral
niringstillférsel, inom alla kommunens vardformer gors av dietist inom Region
Orebro lin med ansvar for sondnaring i hemmet. Ordinationen sammanstills av
dietist i ett dokument som ska sparas 1 patientens journal. Vid behov kan dietist
kontaktas per telefon 019-602 35 05. Mer information finns i Handbok f6r vard
och omsorg pa Intranitet.

Behandlingen ska dokumenteras i en vardplan (Sondniring) och ska signeras pa
signeringslistan (MCSS).

Vard- och omsorgsboende: Sondniring och 6vrigt material ordineras av dietist och en
digital forskrivning gors via Mediq Direct (www.medigsverige.se), dar
leverans kan aktiveras enligt instruktion. Leverans sker till enheten.
Egenavgiften for uttaget (170:- per manadsférbrukning) debiteras den
enskilde (frin Region Orebro lin). Avgiften for maltider reduceras eller
utgar helt i motsvarande omfattning som ordination: 100 %, 50 % eller 25
%.

Korttidsboende: Sondniring och dvrigt material ordineras av dietist och en digital
forskrivning gors via Mediq Direct (www.medigsverige.se), dir leverans
kan aktiveras enligt instruktion. Leverans sker till enheten, till hemmet eller
till utlaimningsstalle. Egenavgiften fo6r uttaget (170: - per
manadsférbrukning) debiteras den enskilde (frin Region Orebro lin).
Avgiften for maltider reduceras eller utgar helt i motsvarande omfattning
som ordination: 100 %, 50 % eller 25 %.

Hemward: Sondniring och 6vrigt material ordineras av dietist och en digital
torskrivning gors via Mediq Direct (www.medigsverige.se), ddr leverans
kan aktiveras enligt instruktion. Leverans sker till hemmet eller till
utlimningsstille. Egenavgiften for uttaget (170: - per manadsforbrukning)
debiteras den enskilde (frin Region Orebro lin).

Parenteral naringstillforsel

Parenteral niringstillforsel sker intravendst och kan ske med hjilp av exempelvis
central eller perifer venkateter. Parenteral niringstillférsel kan ordineras for att
helt ticka behovet (sa kallad TPN — total parenteral nutrition) eller att anvindas

2 Se vardhandboken.se
%5 Se rubrik Hilso- och sjukvird i Handbok f6r vard och omsorg, pé Intranitet
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som komplement till vanlig mat eller till enteral néringstillférsel. Parenteral
niringstillférsel kan behdvas nir en person inte har mojlighet att dta via munnen
(per os) for att ticka behovet. For parenteral naringstillforsel, till skillnad fran
enteral naringstillforsel, behovs ingen fungerande mag-tarmkanal. Information
om hygien i samband med parenteral niringstillférsel finns i Virdhandboken™.

Ordination av parenteral naringstillforsel, inom alla kommunens vardformer, gors
av ansvarig likare. Behandling med parenteral niringstillférsel paborjas inom
slutenvirden efter remiss fran ansvarig likare. Det ska dock vara tydligt
6verenskommet om vem som ir ansvarig for uppfoljning av behandlingen.

Vard- och omsorgsboende: Nutrition och Ovrigt material levereras till enheten, via
apotek. For den enskilde ingar det i hogkostnadsskyddet for likemedel
(likemedelsforman) och avgiften f6r maltider reduceras eller utgar helt i
motsvarande omfattning som ordination: 100 %, 50 % eller 25 %.

Korttidsboende: Nutrition och 6vrigt material levereras till enheten, via apotek. For
den enskilde ingar det i hogkostnadsskyddet for likemedel
(likemedelsf6rman) och avgiften f6r maltider reduceras eller utgar helt, 1
motsvarande omfattning som ordination: 100 %, 50 % eller 25 %.

Hemwdird: Nutrition och 6vrigt material levereras for uthimtning pa apotek, men
hemleverans kan bestillas fran apoteket. For den enskilde ingér det i
hégkostnadsskyddet £6r likemedel (likemedelsférman).

Vid livets slut

Vid livets slut dr det sdrskilt viktigt att vara flexibel och anpassa hantering och
bemotande efter den enskilde, nirstiende och anhérigas behov och 6nskemal. I
livets slut kan mat och niring bade hjilpa och stjilpa situationen, varfor tit
uppfoljning ér sirskilt viktig. Viktigt 4r ocksa att ta med sociala, kulturella och
emotionella aspekter av mat och dryck i diskussionerna.

Tidigt i det palliativa skedet dr malet att ticka energi- och niringsbehovet for att
minska risken f6r infektioner och att minska nutritionsrelaterade symtom. Senare
1 det palliativa skedet omformuleras malet 1 stillet till att optimera energiintaget
med syfte att 6ka ork och kraft pa kort sikt. De sista dagarna dr malet att bara
fokusera pa individualitet och livskvalitet i stunden. Tidpunkten f6r att ga Gver
fran ett mal till ett annat ar flytande och gors efter diskussion 1 teamet och
tillsammans med den enskilde, nirstiende och anhoriga.

Vid livets slut kan det ofta vara enklare och bittre att képa mat frin annan
leverantor 4n Maltidsenheten och/eller att tillaga pa plats (om det kan goras med
god livsmedelssikerhet) for att fa en stor flexibilitet och moijlighet till individuell
anpassning.

I riktlinjen Palliativ vard” finns mer information. Dir finns ocksa tydlig
ansvarsfordelning och ansvarsomraden f6r vard och omsorg vid livets slut.

26 Se vardhandboken.se

27 Finns pa orebro.se
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Ansvarsomraden

Varje medarbetare och yrkesgrupp har ett ansvar for ett gott nutritions-
omhindertagande. Men det édr dven viktigt med ett nira samarbete, teamarbete
och ett kontinuerligt informationsfléde mellan olika ansvarsomraden och
yrkesgrupper, och det krivs flexibilitet 1 sitt ansvar fOr att pa bésta satt kunna
tillgodose varje enskild persons behov och 6nskemal.

Den enskilde

Den enskilde ansvarar i forsta hand for sitt eget nutritionstillstand. I de fall den
enskilde inte sjdlv kan ansvara for hela eller delar av sitt mat- och niringsintag,
har kommunen ansvar for att ge forutsittningar for att behoven tillgodoses.

Viard- och omsorgsnimnden
¢ Ansvarar 6vergripande for kvaliteten inom vard och omsorg och ska

besluta om tydliga, mitbara mal som enheterna kan arbeta med.

Ska verka for att Gvergripande och styrande beslut skapar forutsittningar
for att maten som serveras ska vara god, naringsrik, anpassad efter ildre
personers behov och ska kunna serveras 1 en trivsam miljo.

Ar ansvariga for att det finns formell kostkompetens (dietist,
kostvetare/kostekonom) inom verksamheten.

Ar ytterst ansvariga for maten som serveras inom vard och omsorg och ir, i
juridisk mening, livsmedelsforetagare. Det betyder ansvar for att enheterna
toljer regler, lagar och riktlinjer, bland annat genom att ge forutsittningar
tor att ber6rda medarbetare kan uppritthalla en god kompetens. Om
ansvaret delegeras enligt kommunallagen (1991:900) sa ska de som tagit
uppdrag pa delegering av nimnden vara medvetna om ansvaret samt ha
mandat, kunskap och resurser for att skota uppdraget inklusive
uppfodljning.

Omradeschef for Vard och omsorg

Ar verksamhetschef fér hilso- och sjukvérd.

Ska verkstilla de beslut som tas av nimnderna samt ge férutsittningar for
att verksamhetschefer och enhetschefer kan utféra sina respektive uppdrag,
samt se till att erforderlig kompetens finns inom vird och omsorg.

Ar overgripande ansvarig f6r kvaliteten pd vard och omsorg och ska se till
att det finns aktuella och relevanta riktlinjer och rutiner f6r mat, maltider
och nutrition och att dessa foljs.

Bistindshandliggare

Ansvarar for att utreda den enskildes ansékan och besluta om stéd och
hjalp till den enskilde s att denne i méjligaste man, kan uppritthalla sina
matvanor. Inom omradet ska féljande undersékas: planering, inkép och
tillagning av mat, maltidsmilj6, maltidernas spridning 6ver dygnet,
upplevelse av aptit och dtande, férindringar av kroppsvikten samt
sjukdomar eller situationer som kan paverka dtandet negativt.

Ansvarar for att uppmirksamma potentiella nutritionsproblem och att
samordna sin bedémning av stdd- och hjilpbehov med berérd
sjukskoterska och/eller arbetsterapeut inom hemvarden.
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Maltidschef och kostchefer samt kock pa Demenscentrum

Maltidschef och kostchefer med ansvar f6r mat till férvaltningens verksamheter
ar organiserade i Maltidsenheten inom Teknik- och serviceférvaltningen.
Undantaget dr Demenscentrum som har kock anstillda inom verksamheten.

* Har det 6vergripande ansvaret for tillagnings- och mottagningskok. Ar
ddrmed ansvarig f6r matsedelsplanering samt produktion och distribution
av mat samt att maten f6ljer nationella och lokala riktlinjer och rutiner.

* Ansvarar for att medarbetare har tillrickliga kunskaper for sina respektive
uppdrag och fir kontinuerlig kompetensutveckling.

* Ansvarar for att medarbetare kinner till och féljer riktlinjer och rutiner f6r
mat, maltider och nutrition.

 Svarar for att livsmedelslagstiftning foljs, att ett system for egenkontroll av
livsmedelshygien finns och didrmed for att livsmedelshantering och leverans
av mat till ndsta mottagare sker pa ett tillfredsstéillande sitt.

* Ansvarar for att det finns forutsittningar att samverka med mottagare av
lagad mat (enheter eller enskilda personer).

» Ar,isamverkan med dietist, sakkunniga och ska driva utveckling kring mat,
maltider och nutrition samt halla sig uppdaterad om aktuell nationell och
internationell information som paverkar verksamheten och vidarebefordra
information till berérda.

Medicinskt ansvarig sjukskoéterska (MAS) och medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR)
¢ MAS och MAR ir 6vergripande ansvariga for kvalitet och sakerhet inom
kommunens hilso- och sjukvard samt ansvarar for att f6lja upp och
utveckla kvaliteten i verksamheten.
* MAS ansvarar for att folja upp det finns riktlinjer for ett gott nutritions-
omhindertagande i verksamheten. MAR ansvarar for att folja upp att det
finns riktlinjer f6r funktionsbedémning och rehabilitering.

Socialt ansvarig samordnare (SAS)
e SAS ir 6vergripande ansvarig for uppfoljning, kvalitet och sikerhet inom
Vird och omsorgs sociala insatser samt ansvarar for att f6lja upp och
utveckla kvaliteten i verksamheten.

Verksamhetschef
e Ansvarar for att ge forutsittningar till respektive enhetschef f6r vard och
omsorg att kunna fo6lja riktlinjer och rutiner f6r mat, maltider och nutrition,
samt att enhetschefer har tillricklig kompetens.
e Ansvarar for att efterfraga och ta del av lokala uppfoljningar utifran
riktlinjerna.

Enhetschef for vird och omsorg
¢ Ansvarar 6vergripande for kvaliteten i verksamheten.
* Ansvarar for att alla medarbetare har tillricklig utbildning och kompetens
kring mat, maltider och nutrition samt att alla medarbetare kdnner till och
toljer aktuella riktlinjer och rutiner f6r mat, maltider och nutrition.
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Tar, vid behov, fram lokala rutiner som stod 1 det praktiska arbetet for att
tolja riktlinjer och rutiner f6r mat, maéltider och nutrition och arligen
genomfor en lokal uppféljning utifran dessa.

Ansvarar for att enhetens planering och schemaliggning anpassas efter de
enskilda personernas behov samt for att de ska kunna erbjudas en
individuellt anpassad maltidssituation.

Ska ge forutsittningar for en god atmosfir kring maltider (bemétande,
miljo, upplevelse med mera).

Ansvarar for att enheten har och foljer ett system for egenkontroll av
livsmedelshygien och didrmed dven fOr att mat férvaras och transporteras
vidare pa ett livsmedelshygieniskt sikert sitt.

Ansvarar for att det finns ett lampligt antal ombud f6r mat, maltider och
nutrition och att dessa har tydliga och skriftliga arbetsbeskrivningar.
Ansvarar for att regelbundet f6lja upp ombudens arbete samt ge dem
forutsittningar for sitt uppdrag och far kontinuerlig utbildning.
Enhetschef for sjukskoterska och/eller arbetsterapeut ansvarar for att
kvalitetssidkra arbetet med bedémning, behandling/4tgirder och
uppfdljning av nutritionstillstandet och av person- och miljéfaktorer som
kan péaverka dtandet och maltiden hos enskilda personer.

Kokschef, kock och restaurangbitride

Ansvarar for tillagning av mat i tillagningskok och/eller mottagningskok
och dirmed for att sikerstilla kvaliteten pa maten.

Lagar god mat med god kvalitet och f6ljer den matsedelsplanering och de
recept som beslutats.

Svarar fOr att livsmedelslagstiftning foljs, att livsmedelshantering och
leverans av mat sker pa ett sikert sitt samt att egenkontroll f6r
livsmedelshygien foljs.

Ger forutsittningar f6r omvardnadspersonal att servera mat pa ett trevligt
sitt genom att planera for servering till den enskilde.

Ansvarar for att f6lja och kontinuerligt uppdatera sig kring riktlinjer och
rutiner fo6r mat, maltider och nutrition.

Likare
Region Orebro lin star for lakarinsatser inom kommunal vird och omsorg,.

Likaren har hilso- och sjukvardsansvaret for enskilda patienter och ar
darmed ocksa ansvarig f6r den enskildes nutritionstillstind.

Ar ansvarig for att utvirdera riskbedémning och utredning av
nutritionstillstind samt att, i samrad med sjukskoéterska, ordinera
behandling, félja upp och utvirdera insatser.

Ska regelbundet delta i ronder tillsammans med sjukskoterska och vid
behov dven med arbetsterapeut, kontaktperson och den enskilde.

Sjukskoterska

Ansvarar for att enskilda personer far adekvat stod och hjilp i hilso- och
sjukvardsfragor, inklusive nutrition.

Ansvarar for att genomfoéra riskbedémning och initiera eventuell utredning
av nutritionstillstind samt att, vid behov kontakta specialistkompetens.
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¢ Ansvarar for ordination och uppféljning av individuell
nutritionsbehandling och f6r att handleda omvardnadspersonal i
nutritionsfragor.

¢ Ska dokumentera den enskildes nutritionstillstind och -behandling.
Informationen ska, vid behov, vidarebefordras till andra vard- och
omsorgsgivare och sjukskoterskan ansvarar dven for att inhdmta
information frin dessa.

* Ansvarar for att utfirda ordination for specialkost samt, tillsammans med
ombud f6r mat, maltider och nutrition, for kontakten med tillagningskoket
i enskilda drenden.

Dietist inom vard och omsorg

e Ansvarar for att driva verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete inom mat,
maltider och nutrition inom omrade Vird och omsorg.

* Ar sakkunnig och ska driva frigor om mat, maltider och nutrition samt
hélla sig uppdaterad om aktuell nationell och internationell information
som paverkar verksamheten och vidarebefordra information till berérda.

» Ar samordnare av ombud fér mat, méltider och nutrition samt anordnar
regelbundet utbildningar och centrala méten £f6r ombuden.

Arbetsterapeut

* Bedomer aktivitetsformagan i samband med maltider.

* Ordinerar arbetsterapeutiska atgirder 1 syfte att mojliggéra en bra
maltidsituation.

¢ Ansvarar for radgivning eller forskrivning av lampliga hjalpmedel for att
underlitta dtande, matning, matlagning med mera.

* Ansvarar for anpassning av sittstillning vid maltidssituation.

¢ Handleder omvardnadspersonal utifran bedémningar och atgirder.

Ombud f6r mat, maltider och nutrition

Varje enhet ska ha ombud som ska ha genomgatt utbildning till mat, maltider och
nutrition (arrangerad av Vard och omsorg, eller motsvarande), och dirmed har
spetskompetens inom omradet. Ombud kan vara underskéterska eller legitimerad
personal®. Omride Vird och omsorg har en central uppdragsbeskrivning av
ombudsrollen, som alla chefer har tillgang till*.

¢ Ombudets uppdrag ska fokusera pa inspiration, kunskap och utveckling,
och ska ha en skriftlig, konkret och lokalt anpassad arbetsbeskrivning, f6r
att tydliggora sitt uppdrag. Den anvindas dven vid regelbunden uppféljning
och avstimning med enhetschef.

» Aren link mellan omvirdnadspersonal och tillagningskok/matleverantor.

* Ansvarar for att vidarebefordra information fran omvardnadspersonal till
exempelvis kosttriffar och méten f6r ombud, men dven fOr att aterféra
information fran moten till omvardnadspersonal exempel vid
arbetsplatstriffar, i regelbundna informationsbrev eller liknande.

28 Se Kompetensportalen pa Intranitet.
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Ansvarar, med enhetschef for vard och omsorg, for kvalitetssakring av
livsmedelshygien genom att vid behov uppdatera systemet f6r egenkontroll
tor livsmedelshygien samt att utreda och atgirda avvikelser.

Ansvarar, tillsammans med sjukskoterska, for kontakten med
tillagningskok/matleverantor i enskilda drenden.

Ansvarar, med enhetschef f6r vard och omsorg, for att introducera
riktlinjer och rutiner f6r mat, maltider och nutrition till nyanstillda och
vikarier sa snart som moijligt efter anstillning.

Ska delta vid centrala méten med andra ombud som anordnas.

Kontaktperson

Den enskilde har en kontaktperson™, som ser till den enskildes intressen
och 6nskemal samt ser till att mat och maltider 4r individuellt anpassade
utifran vad, var, hur och nir den enskilde 6nskar 4ta och att detta
formuleras i genomforandeplanen. Kontaktpersonen ansvarar ocksa for att
genomforandeplanen regelbundet uppdateras, dven information gallande
mat, maltider och nutrition.

Kontaktpersonen ansvarar for att uppmirksamma eventuella férindringar i
hilso- eller nutritionstillstaind och att lyfta aktuella fragor till hilso- och
sjukvardspersonal (enligt lokala rutiner).

Omvirdnadspersonal

Ansvarar for att f6lja och kontinuerligt uppdatera sig i Overgripande och
lokala riktlinjer och rutiner f6r mat, maltider och nutrition.

Foljer lokala system for egenkontroll av livsmedelshygien och en siker
hantering av mat och livsmedel.

Verkar for en trevlig matsituation och strivar efter att stimulera till
matglidje for alla enskilda personer.

Verkar for att maltider som tillagas pa respektive enhet eller i hemmet
(dven frukost och mellanmal) dr varierade och individuellt anpassade.
Verkar for att kompletta maltider serveras samt for att stimulera till ett
optimerat naringsintag.

Ar uppmairksam pa eventuella forindringar 1 hilso- eller nutritionstillstind,
informerar omvardnadsansvarig sjukskéterska och den enskildes
kontaktperson samt antecknar i den sociala dokumentationen.

Utbildning och kompetensutveckling

For att kontinuerligt halla en god kvalitet pa mat, maltider och nutritions-
omhindertagande ér det viktigt att alla har den utbildning och kompetens som
krivs for respektive uppdrag och att det finns méjlighet till kontinuerlig
kompetensutveckling. Utbildning och kompetensutveckling ska organiseras pa
béade lokal och central niva. Utvecklingsledare f6r kompetensfragor ar ansvarig pa
central niva, och utbildningar och annan kompetensutveckling annonseras via
Kompetensportalen pa Intranitet.

30 Riktlinje for kontaktmannaskap inom omréidets dagverksamheter, hemvard och vird- och
omsorgsboenden finns i Handbok f6r vard och omsorg, pa Intranitet.
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Webbutbildningen Mat, méltider och nutrition ska goras av alla nyanstallda som
en del av introduktionen. Befintligt anstillda kan ocksd, med foérdel, gora den
som repetition. Link finns pa Kompetensportalen pa Intranitet.

Fordjupning av webbutbildningen ar frivillig, men rekommenderas sarskilt
medatbetare inom Maltidsenheten, ombud f6r mat, maltider och nutrition samt
Ovriga sirskilt intresserade. Lank till den férdjupningen finns 1 slutet av
Webbutbildningen Mat, maéltider och nutrition.

Utbildning f6r ombud f6r mat, maltider och nutrition erbjuds varje halvar i form
av flera delkurser, och ir 6ppen for alla medarbetare som dr ombud. Delkurs 1
genomférs forst och direfter kan 6vriga delkurser géras i valfti ordning. Aven
ombud som tidigare genomgitt utbildningen kan, i méan av plats, delta for att
uppdatera sina kunskaper. Utbildningen annonseras pa Kompetensportalen pa
Intranatet.

Centrala ombudsmoten f6r mat, maltider och nutrition arrangeras varje halvir,
tor inspiration och kunskapsutveckling. M6tena annonseras pa Kompetens-
portalen pa Intranitet.

Dokumentation

Lopande dokumentation om den enskildes mat, maltider och nutrition
journalférs 1 respektive dokumentationssystem. Bistindshandldggare dr skyldig att
dokumentera utredning och beslut, enligt socialtjinstlagen. Kontaktperson och
omvardnadspersonal ar skyldiga att uppritta en genomférandeplan samt att
dokumentera aktuella hindelser och forlopp, enligt Socialtjanstlagen. Lopande
dokumentation ska dven ske enligt hilso- och sjukvardslagen, av hilso- och
sjukvardspersonal.

Vardplan

En vardplan® ska omfatta aktuella hilso- och sjukvardsinsatser och beskriva
utredningen, bedémningen av behov av atgirder, dtgirder samt ndr atgirder ska
foljas upp. De atgarder som dr planerade for den enskilde kan utféras av
legitimerad halso- och sjukvardspersonal eller omvéirdnadspersonal. I Treserva
finns en fast utredande vardplan f6r nutritionsutredning, som anvinds vid
utredning efter noterad risk f6r underniring.

Virdplanen ar ett hjalpmedel i den individuella nutritionsbehandlingen. Det ska
framga tydligt vad som ska goras, nir och hur, samt nir och hur dtgirden ska
toljas upp.

Genomforandeplan
En genomférandeplan ska omfatta planering av hjilp och stéd samt beskrivning
av hur insatserna praktiskt ska genomforas.

I genomfoérandeplanen ska det finnas information om mat och maltider, om den
enskilde har hjilp och stdd med mat eller maltider eller dartill relaterade sysslor.
Dir ska information om nuvarande matvanor samt individuella 6nskemal framga.

31 Se dven Rutin for virdplaner i Tresetva pd orebro.se
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Omriden som kan inga dr vanor kring huvud- och mellanmal (vad, hur, nir),
ink6p av livsmedel och tillagning av mat. Kontaktperson f6r den enskilde
ansvarar for att informationen finns dokumenterad och ar aktuell.

Genomférandeplanen ska f6ljas upp var tredje manad.

Rapportera avvikelser

All personal dr ansvariga for att rapportera alla hindelser som har medfért eller
hade kunnat medfora en skada (virdskada). Avvikelser rapporteras i Treserva™.
Avvikelsen ar framfor allt en viktig del 1 det kontinuerliga och systematiska
patientsidkerhetsarbetet.

Avvikelser kring mat, maltider och nutrition kan exempelvis kunna réra sig om
att maltider inte serverats, att viktférandring inte uppmarksammats, att
lunchlador inte levererats eller att specialkost missats vid mellan- eller huvudmal.

Avvikelser pa leverans av mat fran Maltidsenheten ska rapporteras till
Upphandlingsenheten, eftersom leveransen ér en upphandlad tjanst. Information
finns pa sidan f6r Inképssamordnare och bestillare pa Intranitet.

Avvikelser pa inkopta livsmedel ska rapporteras till Upphandlingsenheten.
Information finns pa sidan f6r Inképssamordnare och bestillare pa Intranitet.

Uppfdljning av arbetet

Foljsamheten till Rutin f6r mat, maéltider och nutrition bor foljas upp érligen pa
lokal nivd. Exempel pa vad uppfoljningen kan innehalla finns i Riktlinjer f6r mat,
maltider och nutrition.

Referenser och litteratur
Hir kan du finna litteratur fo6r mer information och inspiration

Livsmedelsverket: Nationella riktlinjer for maltider i dldreomsorgen.
www.livsmedelsverket.se

Socialstyrelsen: Ndring for god vird och omsorg. En vigledning for att forebygga och
behandla underndring. www.socialstyrelsen.se

Orebro kommun: Réktlinjer fir mat, maltider och nutrition inom vird och omsory.
www.orebro.se

Darfor har vi en rutin

I Handbok f6r vard och omsorg pa Intranitet, finns nationella, regionala och
lokala riktlinjer och centralt beslutade rutiner, som alla styr denna rutin.
Dessutom finns en hel del metodstéd som kan underlitta arbetet med mat,
maltider och nutrition i respektive verksamhet.

32 Se Riktlinje for avvikelser, klagomiél och synpunkter i Handboken fér vard och omsorg, pa
Intranitet.



