


Forord

Sedan 2006 sammanstiller Orebro kommun en personalekonomisk arsredovisning. Avsikten

ir att i personalbokslutet ge en aktuell bild av ett antal personalstrategiska frigor och en samlad
beskrivning av kommunens personal. Mer detaljerad statistik och analys finns i forvaltningarnas
och programomridenas drsberittelser.

Det sker fortldpande forindrings- och utvecklingsarbete vid kommunens arbetsplatser.
Motiverade och engagerade medarbetare med ritt kompetens, ir tillsamman med hilsosamma
arbetsplatser en grundforutsittning for att kommunen ska kunna tillhandahélla medborgarnytta
pa ett effektivt sitt.

Under 2010 har ett nytt sitt att hantera kommunens korttidsvikarier inforts och effekterna av det,
bland annat i form av forbittrad kvalitet f6r brukarna, hdgre kompetens hos korttidsvikarier samt
bittre nyttjande av kommunens resurser , hoppas vi kunna se under 2011. Nagon storre skillnad
pd antalet timvikarier i verksamheterna har dock inte kunnat skénjas under dret utan

vi har fortfarande en stor andel timvikarier mitt i rsarbetare.

Den totala sjukfrinvaron har minskat under 2010 men korttidssjukfrinvaron har ékat.
Trenden fér riket ér att sjukfranvaron 6kar, men genom att kommunen kommer att arbeta
med flera hilsofrimjande satsningar under dret sd ir bedémningen att sjukfrinvaron ind
kan paverkas i ritt riktning.

Verksamheternas arbete med jimstilldhet och ickediskriminering pagar kontinuerligt och
man kan konstatera att fler styrgrupper har inrittats pa forvaltningarna. Detta, i kombination
med den satsning som gjordes i form av chefsutbildningar inom omradet, gor att det fortsatta
arbetet bedéms att forbittras under 2011.

AVI visar att det nyckeltal som har mest forbittringspotential 4r andel anstillda per chef. For
en fortsatt positiv utveckling av arbetsvillkoren behéver kommunen arbeta med den frigan.

Uppgifterna i den personalekonomiska arsredovisningen har i huvudsak himtats ur kommunens
personal- och l6nesystem Personec. Jimstilldhetsindex och arbetsvillkorindex har tagits fram
i samarbete med Nyckeltalsinstitutet AB. Alla nyckeltal i drsredovisningen ir i méjligaste man

kénsuppdelad.

Carola Lilja
Personalchef
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SAMMANFATTNING

1. Sammanfattning

1.1 Sammanfattande bedémning

Antalet visstidsanstdllda kar

Totalt antal ménadsavlénade i kommunen, tillsvidare- och
visstidsanstillda, uppgick den 31 december 2010 ¢ill 11 028,
varav 9 939 var tillsvidareanstillda och 1 089 visstidsan-
stillda. Jimf6rt med 2009 ir det en minskning med totalt
79 anstillda. Antal tillsvidareanstillda har minskat med
190 medarbetare medan visstidsanstillda har 6kat med 111
jamfort med arsskiftet 2009. Andelen kvinnor och min ir
oforindrad i jimforelse med ar 2009 dir andelen kvinnor
utgor 77 procent och andelen min 23 procent av det totala
antalet anstillda.

Inom yrkesgrupper som férskollirare och sjukskéterskor
kommer antalet tillsvidareanstillda i férhillande till visstids-
anstillda act 6ka dad kommunen, f6r att behélla och rekrytera
personal, erbjuder tillsvidareanstillningar. Fortsatta insatser
inom Lirarlyftet och Forskolldrarlyftet kommer att genom-
foras, vilket innebir fortsatt behov av nya visstidsanstillning-
ar inom Barn och utbildning.

Pensionsavgingar inom Gymnasieférvaltningen kommer
troligtvis inte att innebira ett okat rekryteringsbehov, efter-
som elevunderlaget samtidigt vintas fortsitta minska.

Arbetstid

Timavlonade anvinds framforallt for act 16sa oférutsigbara
situationer, som till exempel vid korttidsfrinvaro, tillfilligt
okad arbetsbelastning och vid semesterledighet bland ordina-
rie personal. Antalet timavlonade motsvarar 852 arsarbetare.
Jamfort med 2009 ir det en 6kning med 14 érsarbetare.
Kostnaden f6r timavlénade uppgér 2010 till 238,4 mnksr,

en okning med 7 mnkr jimfort med 2009.

Overtid anvinds precis som fyllnadstid vid oplanerad
franvaro och vid oférutsedda situationer i verksamheterna.
Overtiden har 6kat motsvarande 5,4 arsarbetare jimfort med
2009.

AVT visar att kommunens medarbetare inte har nigot hogt
overtidsuttag. Fyllnadstiden har minskat med 3 érsarbetare.
Fyllnadstid 4r vanligare i kvinnodominerade yrkesgrupper
dir ocksa andelen deltidsanstillningar ir storst. Overtidsut-
taget 4r hogre i manligt dominerade yrkesgrupper dir nistan
alla har heltid. Det ir ingen storre skillnad pa 6vertids- eller
fyllnadstiduttaget mellan kvinnor och min utan skillnaden
ar framfor allc mellan olika verksamhetsomraden.

Programomridena Barn och utbildning och Samhills-
byggnad har en relativt hog andel heltidsanstillda medan
Social vilfird dr det programomrade dir fler insatser krivs
for att 6ka andelen.

Medelsysselsittningsgraden har 6kat nigot i jimforelse
med 2009 och det ir kvinnorna som stér f6r 6kningen. Inom
Social vilfird har kvinnornas sysselsittningsgrad okat fran
90,9 till 91,5 procent. Starten av Bemanningscentrum gor

det majligt for de anstillda som s dnskar att 6ka sin syssel-
sittningsgrad. Ett 40-tal medarbetare har under dret 6kat sin
sysselsittningsgrad inom ramen fér korttidsprojektet.

Totala sjukfranvaron fortsatter att minska

Den totala sjukfrdnvaron i procent av arbetstiden har minskat
for hela kommunen medan korttidssjukfrinvaron har okat.
Sjukfranvaron har minskat med 3,2 procentenheter sedan
2006. Under 2010 minskade sjukfranvaron med 0,7 procent-
enheter till 4,8 procent. En minskning har skett bide bland
kvinnor och min, och kvinnorna stir fér den storsta minsk-
ningen med 0,8 procentenheter.

AVT visar att korttidssjukfranvaron ir relativt ldg i jAimfo-
relse med andra foretag och organisationer. Riktade dtgirder
och tidiga insatser i samarbete med foretagshilsovarden
paverkar sjukfrdnvaron i ritt riktning. Milet att minska
sjukfrdnvaron under 2010 har uppnatts bade f6r min och for
kvinnor. Den huvudsakliga forklaringen ir att flera lingtids-
sjukskrivningar har avslutats och att arbetet med tidiga insat-
ser har intensifierats. En annan forklaring dr att medarbetare
som deltar i arbetslivsintroduktion via arbetsférmedlingen,
ir tjinstlediga frin kommunen. Lagen om sjukforsikring,
med fasta tidpunkter i rehabiliteringskedjan, har medfért att
chefer arbetar tidigt och strukturerat med rehabilitering. Den
fortsatta kningen av korttidssjukfrinvaron inom Social vil-
fird miste dock tas pd allvar. Det ir viktigt att kontinuerligt
arbeta med férebyggande insatser.

Trenden for hela landet ir att sjukfrinvaron okar,
men genom att kommunen kommer att arbeta med flera
hilsofrimjande satsningar under dret si ir bedémningen
att sjukfrinvaron inda kan péverkas i ritt rikening.

Det systematiskt arbetsmiljdarbete fortsétter
Arbetsmiljdarbete ir ett lingsiktigt arbete som ska ske syste-
matiskt. Det bedrivs genom arbetsplatstriffar, i medarbetar-
samtalen och i samverkansgrupper. P arbetsplatstriffarna ska
handlingsplaner upprittas, vilket gors pa allefor f3 arbetsplat-
ser. Detta ir ett omrade som bér féljas upp och utvecklas.

Antalet friskvirdsdiplomerade arbetsplatser minskar. En
anledning kan vara att det inte har varit en prioriterad friga
pa ledningsgruppsniva under 4ret. Intresset for att bli frisk-
virdsdiplomerad hér ihop med hur organisationen kommuni-
cerar kring hilsa och friskvard.

Genom arbetsskadestatistiken ges en méjlighet att fa
information om den fysiska och psykiska arbetsmiljon.
Programomridena har olika verksamheter och dirmed olika
arbetsmiljder, vilket i sin tur bidrar till olika ménster i statis-
tiken. Arbetsskadorna och arbetsskador som ir hot och vild
har minskat medan tillbuden har 6kat. Kommunens arbets-
skadeverktyg ir relativt nytt och i takt med att det blir im-



plementerat ges en bittre bild av nuliget och dirmed 6kade
méjligheter att arbeta forebyggande for att minska tillbud,
arbetsskador och arbetsskador som ir hot och vild.

Personalrérligheten 6kar

Den totala interna rérligheten har ckat jamfért med 2009.
Under 2010 har 690 medarbetare fitt en ny befattning inom
kommunen, en ékning jimfért med 2009 d4 motsvarande

siffra var 525. Okad intern rorlighet mellan kommunens ar-

betsplatser och férvaltningar utgor en viktig forutsitening for
att trygga personalforsdrjningen och fér act utveckla medar-
betarnas kompetens.

Den interna rorligheten har under aret ocksd paverkats
av arbetet med omstillning. Frimst giller detta fér grup-
perna omvardnadspersonal, personliga assistenter och lirare
dir forflytening ofta skett mellan olika enheter inom Orebro
kommun. Aven omorganisationer under aret har paverkat,
exempelvis Sirishof, Skipplandsgarden och avfallsverksam-
heten som lagts ut pa entreprenad och personal som stannat
kvar hos kommunen har behovt placeras om.

Den externa rorligheten frin kommunen omfattar alla av-
gingar av tillsvidareanstillda medarbetare oavsett orsak. Den
31 december 2010 har 655 tillsvidareanstillda i kommunen
avslutat sin anstillning. Antalet avgingar har 6kat jimfért
med 2009 och den externa rérligheten har ckat fran 5,6 till

Foto Magnus Wahman

6,6 procent. Av det totala antalet avgingar for tillsvidare-
anstillda har 39 procent avslutat sin anstillning pa grund
av élderspension, ar 2009 var det 36 procent. Dirmed ir
ilderspension den frimsta avgingsorsaken, titt foljt av egen
begiran. De yrkeskategorierna som har hogst extern rérlig-
het r vardbitriden, underskéterskor, vardare och personliga
assistenter.

AVT visar att personalomsittningen har 6kat ndgot under
dret, men ligger langt ifrn nivier dir misstanke kan fin-
nas om byte av arbetsgivare pd grund av otrivsel. Behovet av
kompetensvixlingsitgirder kommer att finnas kvar for att
oka rorligheten inom Orebro kommun. Arbete pagar for att
utveckla nuvarande atgirder men dven att komplettera med
nya. Aven under nista ar kommer organisationsforindringar
att paverka den interna rérligheten.

Omstillning
Arbetet med omstillning har frimst pdgitt inom Social
vilfird och Barn och utbildning. Den &vriga organisationen
har haft ett fital personer i omstillning. Antalet personer
berdrda av omstillning ir i stort sett oférindrat jimfére med
foregdende arsskifte. Frimst dr det kvinnor inom kategorierna
omvardnadspersonal, personliga assistenter och lirare.

I antalet berdrda av omstillning ingdr en stor grupp inom
Social vilfird och Vard och omsorg, cirka 50 personer, som
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ir tjinstlediga for att prova pé arbete hos den entreprenér
som under hésten dvertog driften av tvd sirskilda boenden,
Norlandia Care. Av dessa kommer troligen cirka 20 personer
att atergi till Orebro kommun under varen 2011. For reste-
rande overgar anstillningen till entreprenéren.

Inom Barn och utbildning sker frimst omstillningsarbete i
samband med terminsskiften. De lirare som saknar placering
ir oftast de som har kompetens inom dmneskombinationer
som inte dverensstimmer med behoven. Inom férskolan finns
ett stort behov av férskollirare p& grund av dess expansion
och da har ibland barnskétare tillfilligt kunnat placeras i
avvaktan pd rekrytering.

Kostnaden f6r utbetald 16n i samband med omstillning,
har minskat sedan foregdende ar. Frimst dr det kostnader for
interna utvecklingsprogrammet som minskat, eftersom det
vid arsskiftet endast fanns 4 personer kvar i programmet.
Plan fér j@mstalldhet och ickediskriminering
AVl-resultatet avseende jimnstilldhet visar att karridarméjlig-
heterna f6r min och kvinnor inte skiljer sig sd mycket at.

Orebro kommun har en plan for jamstilldhets- och icke-
diskrimineringsarbetet som giller 2009-2011 som beslutades
av Kommunfullmiktige den 15 september 2009. Resultatet
av uppféljningen visar att det fortfarande ir fa forvaltningar
som har egna aktiva atgirder (4 av 20), en viss forbittring
gentemot foregdende ar. Fler forvaltningar 4n foregiende &r
har utsett en grupp som ska hjilpa férvaleningschefen act
driva jaimstilldhetsarbetet.

Kommunen har sedan flera ar arbetat med att motverka
osakliga l6neskillnader. Representationen i ledningsgrupper
och karriirindex har varit bra 6ver tid. Rutiner for att chef
och medarbetare diskuterar atergéng till arbetet och kontak-
ten med forildralediga ser olika ut pa forvaltningarna. Manga
chefer siger att det inte finns nedskrivna rutiner for detta,
men att det fungerar i praktiken. Kravprofiler ur ett etniskt
perspektiv har inte fitt genomslag i verksamheterna.

Bedémningen infor 2011 ir att arbetet pé forvaltningarna
kommer att forbittras. Jimfort med foregdende ar har flera
forvaltningar inriteat styrgrupper for frigorna och ménga
chefer har deltagit i utbildningar f6r att 6ka kunskap om och
forstéelse for jamstilldhetsintegrering i JGL (Jimstédlldhet —
Géra — Lira), vilket troligtvis kommer att bidra till en ckad
aktivitet i det jimstilldhetsarbete alla arbetsgivare ska ha
enligt diskrimineringslagen.

Nytt Bemanningscentrum

Under varen 2010 forbereddes en ny organisation for rekry-
tering och bemanning av korttidsvikarier. En samlad inging
for korttidsrekrytering i ett internt Bemanningscentrum (BC)
skulle kunna innebira forbittrad kvalitet f6r brukarna, hégre
kompetens hos korttidsvikarier, en forbittring av chefernas
arbetssituation, bittre nyttjande av kommunens resurser

genom att formedla medarbetare i omstillning och deltids-
anstillda till korttidsbehov, samt bittre arbetsvillkor fér en
stor grupp timavlonade medarbetare.

Den 1 september 2010 startade BC. I BC integrerades de
befintliga verksamheterna bemanningsenheten inom Vard-
och omsorgsforvaltningarna, vikarieformedlingen inom Barn
och utbildning samt bemanningsférmedlingen inom For-
valtningen fér funktionshindrade. Samtidigt paborjades ett
samarbete med externa bemanningsforetag. Vissa verksam-
heter far sina korttidsvikarier frin det interna BC och vissa
verksamheter frin externt bemanningsféretag.

BC hanterar de av kommunens medarbetare som p4 hel
eller del av tjanst dr forhandlade berérda av omstillning, samt
omvardnadspersonal som dnskar utdkad sysselsittningsgrad.
Ett fyrtiotal deltidsanstilld omvardnadspersonal formedlas
som korttidsvikarier pd den utokade sysselsittningsgraden,
allt frdn 5 till 25 procent.

Lénepolitik

Under hosten 2010 har en ny I6nekartliggning genomférts,
dessutom har en analys gjorts av 16nestruktur och lonerela-
tioner, l6nespridning, méjligheter att rekrytera och behilla
medarbetare m.m. Den positiva effekten av [onesamrid,
tillsammans med ett méngérigt arbete att ritta till osakliga
I6neskillnader, har medfore kat I6nedversynsutrymme till
forvaltningarna.

Lonespridningen ir generellt sett ligre inom Kommunals
yrkesgrupper och framférallt inom de mansdominerade grup-
perna dir ocksa ligstlonenivin ir hog. Inom 6vriga yrkes-
grupper dr lonespridningen i huvudsak grundad p4 &lder/
erfarenhet. Lonespridning som kan kopplas till uppdrag,
kompetens och prestation ir liten. Férindringsarbetet 4r pa-
bérjat och kommer att pigd under kommande 16nedversyner.

Marknadens piverkan pé lonenivéerna ir i nuliget relative
liten med undantag for vissa nyckelfunktioner med specifik
teknisk utbildning samt for sjukskéterskor. Cheferna har dock
en tendens att fortsitta lonesitta i en viss nivd med hinvis-
ning till marknaden, dven d4 detta inte krivs f6r att kunna
rekrytera eller behilla anstillda.

Det ir generellt sett sma l6neskillnader mellan chefer och
understillda samt mellan grupper dir krav stills pd akade-
misk utbildning och grupper dir kravet ir gymnasieutbild-
ning.
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Uppfdliningsomraden

— kopplade till arbetsvillkorindex AVI

Tillsvidare

2009 -e-2010

Genomsnitts
16n

Langtids L

sjukfranvaro Jamstalldhet

Personal o .-
ansvar Utbildningstid

Korttids

sjukfranvaro
* Uppgift saknas. Vardet berdknat som median av 6vriga

organisationer i valt verksamhetsomrade.

AVI jamfort med 2009

Ju hégre poing eller ju lingre ut i spindeldiagrammet,
desto bittre arbetsvillkor.

Nyckeltalsinstitutets Arbetsvillkorindex AV speglar
arbetsvillkoren ur ett medarbetarperspektiv och visar hur
attraktiv arbetsplatsen 4r jimfért med andra organisatio-
ner och féretag. Utgangspunkten ir act goda arbetsvillkor
leder till trivsel och effektivitet. I jimfdrelseunderlaget ingar
foretag, landsting och kommuner. Ju hogre AVI desto bittre
arbetsvillkor kan organisationen erbjuda.

AVI bestér av nio nyckeltal

Nyckeltalen utgér relevanta indikatorer pd hur arbetsvillkoren
ser ut. Nyckeltalen ir:

Tillsvidareanstillning — andel tillsvidareanstillda
Genomsnittslén — per ménad

Jimstilldhet — lika majligheter att bli chef
Utbildningstid — individens utveckling

Overtid — hur mycket forekommer
Korttidssjukfrinvaro — t o m dag 14
Personalansvar — antal anstillda/chef
Lingtidssjukfrénvaro — fr.o.m. dag 15

Avgangar — antal som slutat

Tillsvidare
anstéllningar
2

Avgéngar % P snitts

P\
/[ ‘ \V\‘
"f}eﬁ"?

B
1/

Korttids
sjukfranvaro

—o—(Qrebro Kommun -#-Linkdping

Langtids

16n
sjukfranvaro Jamstalldhet

Personal ansvar Utbildningstid *

* Uppgift saknas. Vardet berdknat som median av 6vriga
organisationer i valt verksamhetsomrade.

AVI jamfort med Linképings kommun

Att erbjuda konkurrenskraftiga arbetsvillkor fér att behilla
och rekrytera personal ir en nyckelfaktor f6r att kunna
erbjuda god service till medborgarna. Orebro kommun har
sedan mitningarna pabdorjades 2006 forbictrat arbetsvillko-
ren for varje ar. Forsta aret var kommunens AVI 111 och i
2010 ars mitning 126. Orebro kommuns arbetsvillkor ligger
en bit éver medianen for deltagande kommuner 2009 och
strax under medianen fér samtliga organisationer.

Orebro kommun och Linképings kommun uppvisar,
precis som tidigare r, ett liknande resultatménster. Orebro
kommun har ndgot firre medarbetare per chef och nigot
ligre andel langtidssjukskrivna. Medarbetarna i Linképing
kommun arbetar nigot mindre évertid och har en nagot ligre
personalomsittning samt en ndgot hogre andel tillsvidarean-
stillda som i det hir ssmmanhanget 4r ett mitt pd trygghet.

En jimférelse med 38 organisationer och 195 000 anstillda:

Hogsta uppmitta AVI 2009* 157
Medianvirdet for AVI 2009* 128
Ligsta uppmitta AVI 2009* 111

Medianvirdet for kommuner 2009* 123

*Foér 2010 finns dnnu enbart jimforelsematerial med en
annan kommun att tillgd. Ovriga resultat presenteras for
deltagande organisationer i april 2010.
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2.1 Tillsvidareanstallningar

Ménadsavlénade

Det totala antalet manadsavlonade i kommunen, tillsvi-
dare- och visstidsanstillda, uppgick den 31 december 2010
till 11 028, varav 9 939 var tillsvidareanstillda och 1 089
visstidsanstillda. Jimfért med 2009 ir det en minskning med
totalt 79 anstillda. Antalet tillsvidareanstillda har minskat
med 190 medarbetare medan visstidsanstillda har 6kat med
111 jaimfore med arsskiftet 2009. Andelen kvinnor och min
ir oforindrad i jimforelse med 4r 2009 dir andelen kvinnor
utgdr 77 procent och andelen min 23 procent av det totala
antalet anstillda. Stdrst andel kvinnor finns inom program-
omrade Social vilfird medan programomrade Samhillsbygg-
nad har den minsta andelen kvinnor.

Inom programomrade Barn och utbildning har det totala
antalet manadsavlénade minskat med totalt 25 medarbetare,
antal Arsarbetare ir i det nirmaste oférindrat. Antalet tillsvi-
dareanstillda har minskat med 51 medan antalet visstidsan-
stillda okat med 26. En bidragande orsak till minskningen
av tillsvidareanstillda kan vara att fler medarbetare &ver 60
ar har slutat jimfore med tidigare &r same att antalet tillsvi-
dareanstillda inom skolan har minskat pd grund av minskat
elevunderlag och 6kad konkurrens fran fristiende skolor. Att
antalet visstidsanstillda har 6kat kan till viss del bero pa att
manga lirare har varit tjinstlediga for studier i samband med
Lirarlyftet. Inom skolférvaltningarna har ocksé en utdkning
av forskolor och férskole-avdelningar skett.

Det totala antalet anstillda inom Samhillsbyggnad r i
stort sett ofdrindrat jimfort med 2009. Antalet tillsvidare-
anstillda har minskat med 26, vilket till stor del beror pa att

hilften av avfallshimtningen har lagts ut pa entreprenad.
Antalet visstidsanstillda har 6kat med 25 och kulturskolan
stir for den storsta 6kningen, pa grund av att utbudet mer in
tidigare anpassats utifrdn efterfrigan.

Social vilfird har minskat antalet anstillda med totalt
186, en minskning med 192 tillsvidareanstillda och en liten
okning med 6 visstidsanstillda. Aven antalet arsarbetare har
minskat. En stor del av minskningen kan hinféras till verk-
samhetsévergingar under aret. Inom socialtjinsten 6vergick
forsorjningsstod till Vuxen- och arbetsmarknadsférvaltningen
och nagra verksamheter 6vergick till att bli entreprenader. Act
antalet visstidsanstillda har 6kat ndgot kan bero pa att an-
komstenheten 6ppnades under 2010, med tillfilliga boenden.

Kommunledningskontoret har 6kat med totalt 33 med-
arbetare (32 arsarbetare). Antalet tillsvidareanstillda har
minskat med tolv medan antalet visstidsanstillda har ckat
med 45. Forklaringen till utékningen av visstidsanstillda dr
att Bemanningscentrum drivs som ett projekt, vilket innebir
att personalen ir visstidsanstilld. Minskningen av tillsvidare-
anstillda ir avgdngar under dret som inte dterbesatts.

Antalet anstillda inom Vuxenutbildnings- och arbets-
marknadsforvaltningen har 6kat med 82 medarbetare,
framf6rallt pa grund av att forsérjningsstod verflyttades
frin socialférvaltningen.

BEA-anstdllda

Anstillda medarbetare pd arbetsmarknadsitgird finns i
huvudsak inom Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsfor-
valtningen. Férvaltningen har under 2010 haft i uppdrag
att 6ka antalet anstillningar i arbetsmarknadsatgirder s.k.
BEA anstillningar. Milsittningen med detta 4r att bidra till

Tillsvidareanstéllda Visstidsanstdllda Totalt antal Antal
Antal anstéllda i Orebro kommun 2010 12 31 Kvinnor Mén Kvinnor Mén anstallda arsarbetare
Barn och utbildning 3592 1006 368 168 5134 4926
Samhéllsbyggnad 358 489 42 52 941 912
Social valfard 3 366 543 255 59 4223 3 863
Kommunledningskontoret 186 64 69 14 333 327
Vuxenutbildning och arbetsmarknad 231 104 38 24 397 389
Totalt Orebro kommun* 7733 2206 772 317 11028 10417

*Exkl BEA (anstdllda p& Beredskapsavtalet)

Fordndring i personalvolym 2009 12 31 jamfért med 2010 12 31

Personer Kvinnor Mdén Totalt Arsarbetare Kvinnor Totalt
Antal tillsvidareanstéllda 167 23 -190 Antal tillsvidareanstallda -128 20 -148
Antal visstidsanstdllda 73 38 1M Antal visstidsanstdallda 101 36 137
Totalt antal anstallda -94 15 79 Totalt antal anstdllda 27 16 -1



minskade kostnader pé f6rsérjningsstdd men ocksé i forling-
ningen att 8ka den enskildes majlighet till en anstillning pa
den 6ppna markanden.

Den 31 december 2010 var antalet BEA-anstillda totalt
419 personer. Av dessa var 22 tillsvidareanstillda och 397
visstidsanstillda.

Bland de tillsvidareanstillda dr 21 min och en kvinna.
Aven bland de visstidsanstillda dr majoriteten av de anstillda
min (217 min jimfort med 180 kvinnor). Jimfort med den
31 december 2009 har antalet BEA-anstillda 6kat, d4 antalet
tillsvidareanstillda uppgick till 20 medan antalet visstidsan-
stillda uppgick till 198 personer. Av de tillsvidareanstillda
var 19 min och en kvinna och av de visstidsanstillda var 88
kvinnor och 110 min. Att antalet BEA-anstillda min 4r ho-
gre dn antalet anstillda kvinnor kan bero p4 att det fortfaran-
de finns en dvervikt av mer manligt inriktade yrkesomriden.
Insatser behovs for att motivera kvinnor att viga prova mer
manligt inriktade yrken samtidigt som man arbetar med att
fa fler uppdragsgivare inom kvinnodominerade verksamheter.

De insatser forvaltningen gjort under 2010 for att oka
antalet BEA-anstillda 4r bland annat en fortsatt satsning pa
Komjobb samt att intensifiera den ungdomssatsningen som
dven under 2011 kommer att vara prioriterad.

Sammanfattande nuldgesbedémning och prognos

Inom yrkesgrupper sisom forskollirare och sjukskéterskor
kommer antalet tillsvidareanstillda 6ka i forhillande till
visstidsanstillda. Att erbjuda tillsvidareanstillningar ar ett
sitt att rekrytera och behilla medarbetare i svirrekryterade
yrkesgrupper.

Fortsatta insatser inom Lirar- och Forskolldrarlyftet kom-
mer att innebira fortsatt behov av nya visstidsanstillningar
inom Barn och utbildning. Ett beslut om inférande av lrarle-
gitimation innebir ingen utékning av Lirarlyftet férrin 2012.
Pensionsavgingar inom Gymnasiefor-valtningen kommer
troligtvis inte att innebira ett okat rekryteringsbehov, d&
elevunderlaget vintas fortsitta minska.

2.2 Genomsnittslon

Medellénen for samtliga medarbetare 4r 23 869 kronor, for
kvinnor 23 537 kronor och f6r min 25 052 kronor. Kommu-
nens lidgsta 16n dr 15 800 kronor per manad for anstillda utan
adekvat utbildning och tidigare erfarenhet.

AVT visar att nyckeltalet genomsnittslon far ett stort
negativt utslag i kommuner eftersom de, i motsats till vissa
foretag, inte enbart har hégavlonade specialister. Nyckeltalet
blir dirfor mer intressant i jimférelse med andra kommuner.
Orebro kommun och Linkopings kommun har liknande
resultat i jimforelsediagrammert.
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2.3 Jamstalldhet

Den 15 september 2009 antog kommunfullmiktige Jim-
stilldhets- och ickediskrimineringsplan 2009-2011 for
Orebro kommun. Detta styrdokument ska hjilpa forvaltning-
arna att driva sitt arbete med jimstilldhets och ickediskrimi-
neringsfrigor samt anger négra obligatoriska aktiva atgirder.
Forvaltningarnas aktiva atgirder ska foljas upp i deras perso-
nalbokslut, samt i det kommunévergripande personalbokslut.

Nedan presenteras en sammanstillning av vad forvaltning-
arna redovisat i sina personalbokslut under fragorna:
* Har férvaltningen ndgon styrgrupp for jimstilldhet

och icke diskriminering
* Har forvaltningen egna aktiva atgirder for 2010
* Redovisa kénsfordelningen i férvaltningens ledningsgrupp
e Karridrindex

* Andelen kvinnliga chefer

Flera forvaltningar uppger att man utsett grupper som ska
arbeta med jimstilldhets- och ickediskrimineringsfrigorna,
men endast Tekniska forvaltningen, Socialférvaltningen
och Miljékontoret har egna aktiva dtgirder under 2010.
Karridrindex ligger i de flesta fall nira det 6nskade rikevir-
det. Det laga virdet pa Socialférvaltning vister forklaras av
att det dr en liten chefsgrupp, vilket gor att en person fir
stort genomslag pd indextalet. Kommunfastigheter har en
lag andel kvinnliga chefer vilket ger ett lagt karridrindex.
Ett kint fenomen ir att den kvinnliga chefsandelen histo-
riskt ligger genomgéende ligre dn kvinnors totalandel av de
anstillda. Ett empiriskt forhallande 4r att chefsandelen ligger

fo10 Leif Johansson/Bildarkivet.se )


http:Johansson/Bildarkivet.se

UPPFOLJNINGSOMRADEN - AVI

Styrgrupp Aktiva Ledningsgrupp Karrigr Andel

atgdrder Kvinnor Mén index* kvinnliga
chefer

Barn och utbildning

Gymnasieférvaltningen ja nej 2 4 0,8 47
Skolférvaltning nordvaést ja nej 21 5 0.9 77
Skolférvaltning nordost ja nej 12 5 1 72
Skolfrvaltning sydvést ja nej 14 6 0,8 68
Skolfrvaltning sydost ja nej 23 5 1 82
Osternérke omrédesférvaltning ja nej 5 2 1 83
Social vlférd

Férvaltningen for funktionshindrade nej nej 6 6 09 71
Socialférvaltning véster ja ja 7 3 0,6 44
Socialférvaltning dster ja ja 7 3 0,8 74
Vard- och omsorgsférvaltning vaster ja nej 13 4 1 93
Vérd- och omsorgsférvaltning &ster ja nej 13 4 1 98
Overférmyndarnémnden nej nej 100
Samhéllsbyggnad

Tekniska férvaltningen Ja Ja 4 3 09 26
Stadsbyggnad Ja nej 2 3 0,7 37
Miliskontoret Ja Ja 4 0 13 100
Kultur- och medborgarférvaltningen Ja nej 6 6 0,8 45
Fritids- och turistférvaltningen Ja nej 6 6 1,2 57
Kommunfastigheter nej nej 2 6 0,4 9
Ovriga

Vuxenutbildning- och arbetsmarknadsférvaltningen Ja Nej 2 2 0,8 55
Kommunledningskontoret Ja Nej 6 3 0,7 47

*Karrigrindex innebdr att andelen kvinnliga chefer delas med andelen anstéllda kvinnor pé férvaltningen. Resultat under 1,0 innebér att kvinnor
ar underrepresenterade bland cheferna medan resultat éver 1.0 innebér att kvinnorna &r dverrepresenterade bland cheferna. Hur stor andel av
cheferna i férvaltningen &r kvinnor

i genomsnitt cirka tio procent lidgre 4n totalandelen (vilket ger Programomrade Barn och utbildning 1 2
ett karridr index runt 0,8). D4 17 av 19 forvaltningar har ett Gymnasieférvaliningen 9 40
karriirindex 6ver 0,8 ser siffrorna for Orebro kommun bra ut Skolférvaltning nordvést 14 3
i detta avseende. Nir karridrindex riknas per programomride Sko”?”"’""?”g ”ord?s' 0 50
blir siffran 0,9 fér Barn och utbildning samt Samhillsbygg- Sk°|F?rV°“n!ng S 0 46
g . . i Skolférvaltning sydost 5 66
nad. Socialvilfird har ett index pd 1,0. Det totala karridrin- A AP
L B Osterndrke omradesférvaltning 0 100
dexet f6r Orebro kommun ir 0,9. P 2de Social vailfard
rogramomrade Social vélfér
Forvaltningen fér funktionshindrade 18 nej
Hir bredvid presenteras en sammanstillning av frigorna: Socialférvalning vister 5 100
* Antal kravprofiler med etniskt perspektiv (1) Socialfrvaltning Sster 5 100
Vard- och omsorgsférvaltning véster 0 50
¢ Andelen medarbetare som under 2010 fitt information Vard- och omsorgsférvaltning éster 9 50
om vart man ska vinda sig om man upplever sig Overférmyndarnémnden 2 100
trakasserad (2) Programomréde Samhéllsbyggnad
Tekniska férvaltningen 0 100
Stadsbyggnad 3 100
Miljgkontoret 1 100
Kultur- och medborgarférvaltningen 0 100
Fritid- och turistférvaltningen 3 100
Kommunfastigheter 1 100
Ovriga
Vuxenutbildning- och arbetsmarknadsférvaltningen 7 100

Kommunledningskontoret 0 100



Att antalet rekryteringar med kravprofiler utifrdn ett etniskt
perspektiv ir lagt beror pd att kinnedomen om syftet med
kravprofiler 4r ldg. Totalt har under 4ret cirka 850 annonser
publicerats varav 82 har haft etniskt perspektiv. Det tar ofta
tid att arbeta in nya rutiner. Nir det giller kinnedomen

om riktlinjer mot trakasserier, s uppger Forvaltningen for
funktionshindrade att man hade en genomging av dem under
2009 for alla anstillda i forvaleningen. Ovriga forvaleningar
uppger att man i stor utstrickning informerat sina anstillda
om riktlinjerna under iret.

Lénekartlaggning

En av de aktiva atgirderna ir att analysera och dtgirda even-
tuella osakliga l6neskillnader. Detta har gjorts av Personal-
avdelningen. Uppfoljningen av foregiende ars handlingsplan
och handlingsplanen for 2010 redovisas i separat handling till
kommunstyrelsen under varen 2011.

Deltagande i utbildningar

anordnade av personalavdelningen.

De utbildningar som vinder sig till chefer ir frivilliga.
Utbildningar inom personalomradet som chefer i Orebro
kommun deltagit i under 2010 ir:

* Rekryteringsutbildning dir 19 chefer deltagit,
14 kvinnor och 5 min

* Arbetsmiljdutbildning dir 14 chefer deltagit, alla kvinnor

* Rehabilitering, misskotsel, konflikthantering, och Lisa
(verktyg for arbetsskadeanmilan) dir 66 chefer deltagit,
57 kvinnor och 9 min

* Utbildningen i PS-webb (datorstdd vid l6nesittning)
dir 24 chefer deltagit, 19 kvinnor och 5 min

* Introduktionsutbildningen i personalfrigor fér nya chefer
dir 23 chefer deltagit, 19 kvinnor och 4 min

Férdelningen av deltagandet kvinnor och min speglar inte
forhillandet kvinnliga/manliga chefer. I Orebro kommun ir
67 procent av cheferna kvinnor, men av de som deltagit pd
utbildningarna ir 84 procent kvinnor.

Aktiviteter inom ledarskapsutveckling 2010

Vid tv4 tillfillen under aret har alla chefer samlats till Chefs-
forum, en métesplats fér gemensamt utvecklingsarbete av
verksamheterna och ledarskapet i Orebro kommun. Av kom-
munens chefer ir 67 procent kvinnor och 33 procent min.
For att 6ka kunskap om och forstdelse for jamstilldhetsinte-
grering i kommunens verksamhetsutveckling har utbildning
i JGL (Jimstilldhet — Géra — Lira) genomforts f6r kommu-
nens forvaltningschefer och delar av deras ledningsgrupper.
139 chefer (65 procent kvinnor och 35 procent min)
utbildades under 2010.
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63 chefer har avslutat utbildningen "Det Personliga
Ledarskapet” (68 procent kvinnor och 32 procent min)
41 chefer, har pdbérjat chefsprogrammet under hésten
(71 procent kvinnor och 29 procent min)

Fyra chefer (samtliga kvinnor) har avslutat sin utbildning
i coachande ledarskap under 4ret. Samtliga forvaltnings-
chefer och avdelningschefer inom kommunledningskon-

toret har nu en gemensam standard/kompetens inom
omridet och metoden.

* 123 chefer gatt utbildningen Kommunikativt ledarskap
(tva av fem tillfillen, tre tillfillen genomfors i bérjan av

2011). Av dessa chefer var 78 kvinnor och 45 min.

* Som stdd till cheferna i sin arbetsutévning finns hand-
ledning, coachning och mentorer att tillgd. Under dret
anvinde kommunens chefer 1 748 timmar fér hand-
ledning och coachning.

* Mentorerna ir en del i chefs- och ledarutvecklingen och

ett komplement till handledning och coachning.
I mentorsbanken finns 51 mentorer till hands.

Konsfordelningen i de 20 vanligaste
yrkena i Orebro kommun

Underskéterska 1761 1649 112 94
Forskollarare 901 859 42 95
Vérdare 782 603 179 77
Barnskdtare 632 605 27 96
Larare 1-7 453 391 62 86
Gymnasieldrare kdrnémnen 356 202 154 57
Larare 4-9 294 186 108 63
Vérdbitrade 288 247 41 86
Elevassistent 251 166 85 66
Fritidspedagog 247 174 73 70
Assistent 239 225 14 94
Larare i praktisk estetiskt 233 128 105 55
Kurator 209 164 45 78
Gymnasieldrare karaktarsémnen 195 96 99 49
Socialsekreterare 188 161 27 86
Kock 183 144 39 79
Sjukskaterska 175 145 30 83
Socialpedagog, speciallérare 168 145 23 86
Personlig assistent 165 145 23 86
Larare obehériga 165 83 82 50

Av de 20 vanligaste yrkena i Orebro kommun ir det lirar-

yrkena pd gymnasieniva samt lirare i praktiska och estetiska

dmnen som ir de yrken dir antalet kvinnor och min ligger

inom intervallet 40-60procent. De yrken som redovisas i
tabellen illustrerar den uppdelning som finns och funnits
under hela 1900-talet.
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Sysselsdttningsindex

Syftet med sysselsittningsindex ir att fa fram en siffra som
kan vara ett hjilpmedel for vidare analys dir man kan se om
arbetsgivaren erbjuder lika sysselsittningsgrader f6r kvinnor
och min inom samma yrke. Virdet pd indextalet skall ligga
pa 1,0 for att visa att det inte férekommer nigra skillnader
mellan gruppen kvinnor i forhallande till gruppen min inom
samma yrke.

Samtliga férvaltningar har redovisat de fem vanligaste
befattningarna pé sin férvaltning och sammantaget dr det
fa index som avviker fran 1,0. Inom programomridet Social
vilfird dr det yrkesgrupperna boendepersonal inom So-
cialférvaltning vister, arbetsterapeut inom Vird och om-
sorgsforvaltning vister och underskéterska inom Vard och
omsorgsforvaltning dster som har ett sysselsittningsindex pa
0.9. Personlig assistent och vérdare/jourbitride inom Férvalt-
ningen for funktionshindrade har ett index p 0,9.

Ungdomsassistenter inom Gymnasieférvaltningen och
barnskétare inom skolférvaltning nordvist har ett syssel-
sittningsindex pé 0,9. Lirare 1-7 i Osternirke och inom
skolforvaltning nordost har ett index pa 1,1 vilket innebir att
minnen har en ligre sysselsittningsgrad inom yrket 4n vad
kvinnorna har. D4 detta 4r sma forvaltningar 4r underlaget
litet och en eller tvA min som jobbar halvtid kan ha stor
paverkan pd gruppens index.

Biblioteksassistenter inom Kultur- och medborgarfér-
valtningen, bad/idrottshallsarbetare inom Fritids- och
turistforvaltningen har ett index pa 0,9. Datatekniker
inom Kommunfastigheter, bibliotekarie inom Kultur och
medborgarférvaltningen och miljotekniker inom Tekniska
forvaltningen har index pd 1,1. Det 4r smd grupper som utgdr
underlaget fér indexen och det innebir att ett fital perso-
ners nedsittning i tjinst ger utslag p4 indexet. Det kan vara
sjalvvalda ligre sysselsittningsgrader eller omfattningen av
nattpersonal som kan avspeglas i resultatet.

Andel ménadsavlonade med utléndsk bakgrund
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Kvinnor 12,1 12,0 12,4 13,1 14,0
B Man 12,9 12,5 13,1 14,2 16,0

Totalt 12,3 12,1 12,6 13,3 14,5

Andelen manadsavlénade med utlindsk bakgrund har ckat
med 1,2 procentenheter vilket motsvarar 173 personer under
2010. Andelen invinare i Orebro kommun med utlindsk
bakgrund 2009 var 19,8 procent medan andelen i linet var
16 procent. Trenden ir att andelen ménadsavlonade med ut-
lindsk bakgrund stiger 6ver tid. Eftersom arbetskraftutbudet
har okat dr utvecklingen och kningen av andelen manadsav-
lénade med utlindsk bakgrund att betrakta som god. Orebro
tar emot manga nyanlinda flyktingar och alla som kommer
ir inte i arbetsfor alder, vilket gor att det inte gar att direkt
jimfora andelen i befolkningen med andelen av anstillda

i Orebro kommun. Nagon siffra pa hur stor andel av vira
anstillda med utlindsk bakgrund borde vara for att spegla
andelen i befolkningen finns inte.

Uttag av fordldraledighet
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Ett av milen i Orebro kommuns jimstilldhets och icke-dis-
krimineringsplan ir att anstillda i kommunen ska ha méjlig-
het att férena arbete med forildraskap. Den aktiva atgird som
ska foljas upp i personalbokslutet dr att chef och medarbetare
ska diskutera hur kontakten med arbetsplatsen ska utformas
for att underlitea aterging till arbetet. P4 forvaltningarna kan
man se Sver rutinerna for att stimulera de manliga medar-
betarna att i stdrre utstrickning ta ut sin forildraledighet.
Férvaltningarna kan ocksa utveckla rutiner for att sikerstilla
jimn konsfordelning i uttag av ledighet for vard av barn. 1
forvaltningarnas personalbokslut framkommer att samtal fors
mellan férildraledig och chef men att det pé de flesta arbets-
platser inte finns nigra skriftliga rutiner for detta.



Uttag av tillféllig fordldrapenning
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Trots att ingen forvaltning uppger att de har rutiner for att
stimulera manliga medarbetare att ta ut ledighet f6r att vara
med sina barn si har minnen tagit ut mer ledighet for vard av
barn 4n vad kvinnorna gjort.

Sammanfattande nuléigesbedémning och prognos

AVT resultatet visar att karridrmojligheterna for min och
kvinnor inte skiljer sig sa mycket it. Orebro kommun har en
plan for jimstilldhets- och ickediskrimineringsarbetet som
giller 2009-2011 som kommunfullmiktige beslutade om den
15 september 2009. Resultatet av uppf6ljningen visar att det
fortfarande 4r fa férvaltningar som har egna aktiva dtgirder,
(4 av 20) en viss forbittring gentemot foregdende ar. Manga
fler forvaltningar har en utsedd grupp som ska hjilpa afor-
valtningschefen att driva jimstilldhetsarbetet.

Arbetet med att motverka osakliga loneskillnader fung-
erar bra i Orebro kommun sedan flera ar. Representationen i
ledningsgrupper och karridrindex har ocksé varit bra éver tid.
Rutiner for att chef och medarbetare diskuterar dterging till
arbetet och kontakten med forildralediga ser olika ut pa for-
valtningarna. Manga chefer siger att det inte finns nedskrivna
rutiner for detta men att det fungera i praktiken. Kravprofiler
ur ett etniskt perspektiv har inte fatt genomslag i verksamhe-
terna.

Bedémningen infor 2011 ir att arbetet pa forvaltningarna
kommer att forbittras. Jimfort med foregdende ar har flera
forvaltningar inrittat styrgrupper for frigorna och manga
chefer har deltagit i utbildningar f6r att 6ka kunskap om och
forstielse for jamstilldhetsintegrering i JGL (Jamstilldhet —
Géra — Lira) vilket troligtvis kommer att bidra till en 6kad
aktivitet i det lagstadgade jimstilldhetsarbetet som diskrimi-
neringslagen éldgger alla arbetsgivare.
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JAMIX

JAMIX® ir ett jimstilldhetsindex med utgangspunkt i

nio litt mitbara nyckeltal om utgér indikatorer pa centrala
aspekter av jimstilldheten i organisationen. De nio nyckel-
talen vigs samman till ect jimstilldhetsindex, ett matt pd
hur lingt jimstilldheten har nétt.

De nio nyckeltalen ir:

Yrken — yrkesgrupper (40 — 60 procent)

Ledning — hogsta ledningsgrupp (40 — 60 procent)
Chefsskap — samma mgjlighet att bli chef
Ersittning — lika lon

Obhilsa — langtidssjukfranvaro lika

Férildraskap — minnens forildraledighet
Arbetstid — lika stor andel med heltid

Trygghet — andelen med fast anstillning lika

Jimstilldhetsplan — aktivt arbete nedlagt
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Orebro kommun jGmfort med Link&pings kommun 2010

Nir det giller yrkesgrupper och heltidstjinster har Orebro
kommun i likhet med Linképings kommun ldga virden. Det
speglar det typiska forhallandet som finns hos kommuner i
hela landet, det vill siga att kvinnor och min ir fordelade
pa olika yrken och att mdnnen generellt har heltidstjanster
medan kvinnorna i stérre utstrickning har deltidstjinster.
Nyckeltalen ledningsgrupp och lingtidssjukfranvaro ir de
mitetal dir Orebro kommun far simre virde in Linkopings
kommun. Nyckeltalet ledningsgrupp speglar férhillandet
kvinnor/min i kommunens hégsta ledningsgrupp och lang-
tidssjukfrdnvaron att kvinnor har mer frinvaro in minnen.
Nyckeltalet forildradagar pekar pa att minnen i Orebro
kommun tar ut lika manga férildradagar som kvinnorna gor
men att i Linkdpings kommun finns fortfarande en skillnad i
uttaget av forildraledighet till minnens nackdel.

Nyckeltalet 16n visar skillnaden i 16n mellan kvinnor och
min, Orebro kommun ligger hogt vilket innebir att det
inte finns osakliga 6neskillnader. Att loneskillnaden mellan
kvinnor och min ir sa liten forklaras av ett mangérigt arbete
med lénekartliggning och med Orebro kommuns arbete

med lonesamrad som en del i den dvergripande lénepolitiken.

Nyckeltalet tillsvidareanstillda ligger i samma niva som Lin-
képings kommun. Nyckeltalet jaimstilldhetsarbete visar hur
vil rustad arbetsgivaren ir vad giller jimstilldhetsplan och
vilka aktiva dtgirder man dmnar vidta, det miter inte
resultatet av arbetet. Orebro kommun ligger vil framme i
detta avseende, och nigot éver Linkdping.
Karriirmgjligheterna for kvinnor ir lika for Orebro
och Linképings kommun.

—&— Orebro Kommun

JAMIX®

Foregaende ar

Yr;esgrupper

Jamstélldhets

arbete Ledningsgrupp

Tillsvidare
anstéllda

Karriar
mojligheter

Heltidstjanster Lon

Langtids

Foréldradagal sjukfranvaro

JAMIX 2010 jémfért med féregéende ar

Jimforelsen med foregiende ar visar att Orebro kommun
forbittrat nyckeltalen karriarméjligheter, lon, forildradagar
och yrkesgrupper. Nyckeltalen jimstilldhetsarbete, langtids-
sjukfrinvaro och heltidstjinster ligger pi samma niva som
foregdende ar. Nyckeltalen ledningsgrupp och tillsvidarean-
stillda har minskat under 2010. Nyckeltalet foraldradagar
har forbattrats sedan foregiende dr, en forklaring kan vara att
minnen tar ut mer tillfillig forildrapenning 4n vad kvin-
norna gor. Yrkesgrupperna som har en konsférdelning 40-60
har forindrats. Forindringen kan forklaras av att yrkesgrup-
per frsvunnit och det har det tillkommit nya yrkesgrupper
mycket pé grund av omorganisationer vilket gor att jimforel-
ser mellan aren inte siger s3 mycket, det ir alltsd gruppering-
arna som har dndrats snarare in att andelen kvinnor och min
inom yrkena som forindrats.
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2.4 Overtid

Overtid

Overtid anvinds precis som fyllnadstid vid oplanerad
frinvaro och vid oférutsedda situationer i verksamheterna.
Overtiden har 6kat motsvarande 5,4 arsarbetare jaimfort med
2009. Programomride Samhillsbyggnad stir for den stdrsta
okningen av 6vertidsuttaget 3,3 drsarbetare. Framfor allt

pa grund av den snorika vintern bade i bérjan och i slutet

av 2010. Mest 6vertid i timmar per anstilld har personal
inom Tekniska forvaltningen, som bland annat har hand om
snérdjningen. I yrkesgrupper dir det ir hdg andel heltidsan-
stillda blir overtidsuttaget hégre nir oférutsedda situationer
uppstar.

Fylinadstid

Fyllnadstiden har minskat med 3 4rsarbetare. Barn och
utbildning har 6kat uttaget av fyllnadstid medan Sambhills-
byggnad och Social vilfird minskat. Fyllnadstid anvinds
framfor alle vid oplanerad frinvaro och vid oforutsedda situa-
tioner i verksamheterna. Ersdttning for fyllnadstid utbetalas
framfor allt till de anstillda som har en deltidsanstillning.
Ersittningen utgar upp till heltidsméttet direfter utgar 6ver-
tidsersittning. En anledning till att Social vilfird minskat sitt

uttag av fyllnadstid dr arbetet med att erbjuda medarbetare
hégre sysselsittningsgrad. Det projekt som pagar inom ramen
for Bemanningscentrum dir deltidsanstillda medarbetare
kan anmila intresse av mer tid har troligen medverkat till att
fyllnadstiden minskat.

Sammanfattande nuléigesbedémning och prognos
AVTI visar att kommunens medarbetare inte har nigot hogt
overtidsuttag.

Fyllnadstid ir vanligare i kvinnodominerade yrkesgrupper
ddr ocksa andelen deltidsanstillningar ir storst. Fyllnadstids-
uttaget kan minska ytterligare genom ett fortsatt arbete med
att erbjuda 6nskad sysselsittningsgrad. Overtidsuttaget ir
storre i manligt dominerade yrkesgrupper dir nistan alla har
heltid. Det 4r ingen storre skillnad pa dvertids eller fyllnads-
tiduttaget mellan kvinnor och min utan skillnaden finns
framfor allt mellan olika verksamhetsomriden.
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2.5 Kort- och langtidssjukfranvaro

Sjukfréanvaro

Sjukfr&nvaro i procent av arbetstiden
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Den totala sjukfranvaron i procent av arbetstiden har minskat
for hela kommunen medan korttidssjukfranvaron har okat.
Sjukfranvaron har minskat med 3,2 procentenheter sedan
2006. Under 2010 minskade sjukfranvaron med 0,7 procent-
enheter till 4,8 procent. En minskning har skett bide bland
kvinnor och bland min, dir kvinnorna stir for den stérsta
minskning med 0,8 procentenheter.

Barn och utbildning och Social vilfird fortsitter minska
sin sjukfrinvaro medan Sambhillsbyggnad har dkat 0,2
procentenheter. Samhillsbyggnads 6kning beror pé att de
linga sjukskrivningarna har okat. Som tidigare ar star Social
vilfird fér den hogsta sjukfrinvaron. Det kan bero pé att dir
finns verksamheter med arbetsuppgifter som ofta ir fysiskt
krivande.

De yrkesgrupper som har hogst sjukfranvaro ir kvinno-
dominerade. Hogst ir den i gruppen vardbitriden/undersko-
terskor/vérdare/personliga assistenter med en sjukfrinvaro pa
6,6 procent. Direfter foljer barnskdtare med 6,1 procent och
maltidspersonal med 5,7 procent. Grupper med lig sjukfran-
varo ir handliggare, fritidspersonal och chefer. Inom skolan
har gruppen ldrare i grundskolan tidigare haft en hogre
sjukfranvaro dn lirare i gymnasieskolan. Under aret har dock
sjukfranvaron bland ldrare i grundskolan sjunkit med 0,9
procentenheter och ligger ddrmed i stort sett pd samma nivd
som ldrare pd gymnasieskolan som har en sjukfrinvaro pi 2,6
procent.

Sjukforsikringsreglerna med fasta tidpunkter i rehabili-
teringskedjan har medfort ett mer strukturerat rehabilite-
ringsarbete. I nira samarbete med foretagshilsovarden utreds
arbetsformagan och behov av rehabiliteringsinsatser, vilket
har medf6rt att den sjukskrivne kan dterga till arbete tidigare.

Nir det ar konstaterat att den sjukskrivne inte kan atergd
i ordinarie arbete avslutas rehabiliteringen. Efter rehabili-
teringsavslut finns alternativa l8sningar for att stodja den

Sjukfranvaro i procent av arbetstiden per programomréde
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sjukskrivne att komma vidare i sitt yrkesliv. Innan avslut av
anstillning sker underséker arbetsgivaren mojligheten att
omplacera medarbetaren till ett annat ledigt arbete. En annan
mojlighet ar att frivilligt imna sin anstillning genom att ga
in i medarbetarprogrammet. I programmet fir medarbetaren
individuellt stod att hitta en ny sysselsittning.

Sjukfranvaro alder och kon

Sjukfrénvaro i procent av arbetstiden/alderskategori och kén
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Sambandet mellan sjukfrinvaro och alder ir fortsatt tydligt.
Liksom tidigare 4r dr det hogst andel sjukfrinvaro i alders-
gruppen 50 ar och idldre. Det har totalt sett skett en minsk-
ning i samtliga dldersgrupper med undantag for min 16-29
ar, dir har sjukfrinvaron okat nigot. En minskning har fram-
forallt skett bland kvinnor i &ldersgruppen 50 ar och ildre
med 1,1 procentenheter.

Bade kvinnors och mins sjukfranvaro har minskat under
2010, kvinnornas med 0,8 procentenheter och minnens med
0,3 procentenheter.

Kvinnor har generellt sett en hogre sjukfrinvaro 4n min.
Intressant att notera ir dock att kvinnor som arbetar inom



en mansdominerad verksamhet har en ligre sjukfrinvaro in
kvinnor som arbetar inom en kvinnodominerad verksamhet.
Min som arbetar inom kvinnodominerad verksamhet har
en hogre sjukfrdnvaro 4n min som arbetar inom en mans-
dominerad verksamhet.

Sjukfranvaro — franvarointervall
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I intervallet 6ver 60 dagar har andelen sjukdagar minskat
bide bland kvinnor och min. Forindringen ir ett resultat av
att de langa sjukfallen har avslutats och att ett aktivt rehabili-
teringsarbete har bedrivits.

Korttidssjukfrénvaro 1-14 dagar per kén och ér
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Korttidsfrinvaron har fortsatt att 6ka under 2010. Fran att ha
legat oférindrad pa 4,6 dagar per anstilld ar 2007 och 2008
har korttidssjukfranvaron ékat bade ar 2009 och 2010 med
totalt 0,6 dagar. Okningen har skett bade for dag ett och i
frinvarointervallet 2-14 dagar.

Korttidssjukfranvaron har dkat inom Social vilfird,
Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen och
Kommunledningskontoret medan 6vriga programomraden
har minskat nagot. En férklaring till atc Social vilfird har
okat kan vara att medarbetarna upplever storre pafrestningar
pa grund av de reduceringar som gjorts.
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Férvaltningarna arbetar med olika dtgirder f6r att minska
korttidsfranvaron, som exempelvis tidig rehabilitering,
SASSAM-metoden (strukturerad arbetsmetodik for sjuk-
fallsutredning och samordnad rehabilitering) och utbildning
av chefer. Under hosten erbjéds all personal vaccination pi
arbetstid f6r att motverka spridning av influensan.

Sjukersatining

Lagen om sjukforsikring har piverkat antalet medarbetare
med sjukersittning. Enligt de nya reglerna i lagen har mojlig-
heten att fa tidsbegrinsad sjukersittning upphért. Overgings-
regler innebir att alla pigiende drenden avslutas senast 2012.
Under 2010 har en minskning skett frin 179 till 54 pigiende
tidsbegrinsade sjukersittningar. Orsaken till minskningen ir
att flera tidsbegrinsade sjukersittningar har upphoért. Flertalet
av de medarbetare som har haft tidsbegrinsad sjukersittning
har gétt in i arbetslivsintroduktion hos arbetsformedlingen
for att f4 stdd act komma vidare i yrkeslivet.

Sammanfattande nuléigesbedémning och prognos

AVT visar att korttidssjukfranvaron ir relative ldg i jimforelse
med andra foretag och organisationer. Olika riktade dtgir-
der och tidiga insatser i samarbete med foretagshilsovarden
paverkar sjukfranvaron i ritt riktning. Malet att minska
sjukfrinvaron under 2010 har uppnatts bide f6r min och for
kvinnor. Den huvudsakliga férklaringen till att den totala
sjukfrinvaron sjunker ir att flera l[ingtidssjukskrivningar har
avslutats och att arbetet med tidiga insatser har intensifierats.
En annan forklaring 4r att medarbetare som deltar i arbets-
livsintroduktionen via arbetsformedlingen ir tjinstlediga frin
kommunen. Lagen om sjukférsikring med fasta tidpunkter

i rehabiliteringskedjan har medfort att chefer arbetar tidigt
och strukturerat med rehabilitering. Den fortsatta kningen
av korttidssjukfrinvaron inom Social vilfird méste dock tas
pa allvar. Det ir viktigt att kontinuerligt arbeta med forebyg-
gande insatser.

Majligheten att fa tillbaka en del av satsade medel enligt
forordningen (2009:1423) om bidrag till foretagshilsovirden
med vissa insatser inom rehabiliteringsomradet infordes 1 ja-
nuari 2010. Férordningen bedéms fungera som en morot for
tidig rehabilitering i storre utstrickning under 2011, eftersom
mojligheten har vidgats «ill ate gilla fler tjanster hos foretags-
hilsovarden 4n tidigare.

Fér att frimja och 6ka hilsan hos vira medarbetare har
Orebro kommun tagit fram ett hilsopaket som kommer att
inféras under 2011. Det bestdr av nytt avtal med foretags-
hilsovarden, lika friskvérd for alla, personalvirdsprogram
samt personalsociala aktiviteter. Dessa insatser ska bidra till
att sinka sjukfrinvaron och skapa en god arbetsmiljo pé véra
arbetsplatser.

Ett nytt avtal har tecknats med foretagshilsovarden Previa.
Avtalets innehéll kommer att bidra till ett frimjande och



UPPFOLIJNINGSOMRADEN - AVI

forebyggande arbete. Chefen far bittre méjlighet att tidigt £3
en kartliggning av medarbetarens behov av stodinsatser. Det
ir dven mojligt for medarbetaren att sjilv kontakta foretags-
hilsovarden for ate fa rdd och stdd i arbetsrelaterade fragor.

En nyhet 4r ocksd att kommunen erbjuder friskvards-
kuponger till alla medarbetare med anstillning lingre dn
tre minader. Detta medfor att alla verksamheter i kommunen
har samma méjlighet att utéva friskvard. Malet ar att i fler
medarbetare att utéva motions- och friskvirdsaktiviteter och
dirmed uppnd 6kad hilsa och vilmiende.

En ny tjinst inférs i form av ett personalvirdsprogram.
Programmet innebir att medarbetare ska fa snabb och lattill-
gingligt stod att hantera privata och arbetsrelaterade problem.
Medarbetaren ska utan arbetsgivarens kinnedom kunna
ringa ett telefonnummer och fa professionell konsultation
inom olika omriden.

Inom Social vilfird pagar ett forskningsprojeke i sam-
arbete med Landstingshilsan och universitetet. Syftet ir
att tidigt identifiera medarbetare som riskerar att utveckla
lingvarig smirta och att erbjuda dom férebyggande behand-
ling. Ett annat projekt som kommer att piga under 2011 ér
ett EU-projekt som heter "Héllbart arbetsliv”. Detta har till
syfte att utveckla féretagshilsovirdens kompetens och ir ett
samarbete mellan Kumla kommun, Landstinget och Orebro
kommun. Under &r 2011 beddms sjukfrinvaron ej minska i
samma omfattning som tidigare. Minga som utférsikrats och
gatt arbetslivsintroduktion via arbetsformedlingen kommer
tillbaka och blir sjukskrivna pa nytt. Genom att kommunen
kommer att arbeta med flera hilsosatsningar under aret sa
beddéms sjukfranvaron inda kunna paverkas i ritt riktning.
Trenden f6r hela landet 4r dock att sjukfranvaron okar.

I Orebros 6vergripande strategi och budget ir malet for
sjukfrinvaron ér 2011 satt till 4,5 procent.

2.6 Personalansvar

AVT visar att det nyckeltal som har mest férbittringspotential
ir andel anstillda per chef. Forskning™ visar att antal medar-
betare per chef har ett samband med langtidssjukfrinvaron.
Faktorer som paverkas av antalet medarbetare/chef ir chefs
mojlighet att ge feedback, behovet av att bli sedd samt hur
man blir forstddd i yrkesrollen. Fér en positiv utveckling bor
frigan hallas aktuell i anslutning till planerade organisations-
forindringar.

* Kalla: Forskningsprojektet Hélsa och framtid, delstudie 3.

2.7 Avgangar

Intern rérlighet
Den totala interna rérligheten har skat jamfére med 2009.
Under 2010 har 690 medarbetare ftt en ny befattning inom
kommunen, mot 525 4r 2009. Detta innebir att bilden av
Orebro kommun som en arbetsgivare stirks. En insats for att
oka den interna rorligheten och ta tillvara pa befintlig kompe-
tens dr act ge tillsvidareanstillda inom kommunen fértur vid
lika meriter, detta ir ett led i och med det anstillningsstopp
som kommunen inforde 2009. Okad intern rorlighet mellan
kommunens olika arbetsplatser och forvaltningar utgér en
viktig férutsitening for att trygga personalforsérjningen och
for att utveckla medarbetarnas kompetens.

Den interna rorligheten har under dret ocksa paverkats
av arbetet med omstillning. Frimst giller detta for grup-
perna omvardnadspersonal, personlig assistenter och lirare
dir forflytening ofta skett mellan olika enheter inom Orebro
kommun. Aven omorganisationer under dret har paverkat,
exempelvis har Sirishof, Skdpplandsgirden och avfallsverk-
samheten lagts ut pa entreprenad och personal som stannat
kvar hos kommunen har behévt placeras om.

Omstilining

Arbetet med omstillning har pagatt frimst inom Social vil-
fird och Barn och utbildning. Ovriga programomriden har
haft ett fatal personer i omstillning. Antalet personer berdrda
av omstillning dr i stort sett oférindrat jimfort med fore-
géende arsskifte. Frimst berérs kvinnor inom kategorierna
omvardnadspersonal, personliga assistenter och lirare. Detta
speglar dven konsfordelningen inom de berdrda grupperna.
Arbetet med omstillning inom samtliga verksamhetsomriden
bygger alltid pa de lediga tjinster som inkommer genom
anstillningsprévningar frin verksamheterna som matchas
mot de berorda personerna.

Berérda av omstdllning 2010-12-31
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I antalet berdrda av omstillning ingdr en stor grupp inom
Social vilfird/Vird och omsorg, cirka 50 personer, som

ir tjinstlediga for att prova pa arbete hos den entreprenér
som under hosten 6vertog driften av tvé sirskilda boenden,
Norlandia Care. Av dessa kommer troligen cirka 20 personer
att dtergi till Orebro kommun under varen 2011. For dvriga
overgar anstillningen till entreprenéren. Den storsta rorlig-
heten sker inom hemvirden.

Inom Férvaltningen f6r funktionshindrade ir det ofta svért
att matcha personliga assistenter med lediga befattningar
eftersom de anstillts for att arbete f6r en viss brukare och
ofta har lag grundkompetens och har bristande virdkomp-
etens. Bade inom Vird och omsorg och Forvaltningen for
funktionshindrade placeras de personer som inte direkt kan
erbjudas nya placeringar i Bemanningscentrum och under
tiden fortsitter arbetet med att hitta en ny placering. Liksom
tidigare 4r det s3 att anstillda ibland kan fa byta arbetsplats
flera ganger innan en fast placering kan géras.

Inom Barn och utbildning sker omstillningsarbete frimst i
samband med terminsskiften. De lirare som saknar placering
ir oftast de som har kompetens inom dmneskombinationer
som inte dverensstimmer med behovet. Inom férskolan finns
ett stort behov av forskollirare pé grund av utbyggnaden, och
da har ibland barnskétare tillfilligt kunnat placeras i avvak-
tan pd rekrytering.

Kostnader fér omstélining per programomréde*
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Kostnaderna for omstillning i utbetald lon, har minskat
sedan foregdende dr. Frimst dr det kostnader for interna
utvecklingsprogrammet som minskat d4 det vid arsskiftet
endast fanns 4 personer kvar i programmet. Dessa ir for
nirvarande vikarier och har dnnu inte fitt fasta placeringar.
Ambitionen ir att si snart som méjligt hitta nya placeringar
for alla som blir berérda av omstillning, men l6nekostnader
uppstar bland annat under perioder i avvaktan pa ny place-
ring eller da sysselsittningsgrader inte helt kan matchas utan
del av anstillningen maste belasta omstillningskontot.
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Extern rorlighet

Den externa rorligheten frin kommunen omfattar alla av-
gingar av tillsvidareanstillda medarbetare oavsett orsak. Per
den 31 december 2010 har 655 tillsvidareanstillda i kommu-
nen avslutat sin anstillning. Antalet avgingar har 6kat jim-
fort med 2009 och den externa rérligheten frin 5,6 procent
till 6,6 procent. Av det totala antalet avgingar av tillsvida-
reanstillda 4r det 39 procent som avslutat sin anstillning pa
grund av dlderspension. Samma siffra uppgick 2009 till 36
procent. Dirmed ir alderspension den frimsta avgdngsor-
saken, titt foljd av egen begiran. De yrkeskategorierna som
har hogst extern rérlighet dr vardbitriden, underskéterskor,
vérdare och personliga assistenter.

Alderspension 210 48 258
Sjukersdttning 18 2 20
Kompetensvixling 57 14 71
Egen begdran 198 56 254
Annat* 37 15 52
Totalt 520 135 655

*avgdngsvederlag, avliden, uppsagning, medarbetarprogram, sarskild
avtalspension.

Rekrytering

Annonser 974 849
Ansdkningar internt 1400 3000
Annsdkningar externt 31 600 27000
Rerytering internt 525 690
Rekrytering externt 599 473

Under 2010 har Orebro kommun lagt ut 849 annonser,

bide externt och internt, for lediga befattningar. Detta ir

en minskning jimfért med arsskiftet 2009 d4 974 annonser
publicerades. I samband med dessa annonser har kommunen
tagit emot totalt cirka 30 000 ansokningshandlingar, varav
90 procent externa, vilket dr oférindrat jimfére med 2009.
Antalet ansokningar har minskat med 3000 jimfort med
2009. Att antalet annonser har minskat kan férklaras av att
samlingsannonser gjorts for yrkesgrupper inom Barn och
utbildning, som lirare tidigare dr, lirare senare dr, lirare inom
praktiska och estetiska #mnen samt till viss del dven fér gym-
nasielirare. Samlingsannonser medfér ocks firre ansckning-
ar eftersom man bara behover séka en ging per yrkeskategori.
Den markant storsta yrkesgrupp kommunen rekryterat till
ir, liksom tidigare 4r, férskollirare. Det forklaras frimst av
utdkningar inom forskoleverksamheten men iven till viss del
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av rekrytering pé grund av Forskollirarlyftet.

Totalt rekryterades 1163 medarbetare under 2010, av dessa
ir nistan 500 externt, en minskning med cirka 100 personer
jimfort med 2009.

Yrkesgrupper som det ir svért att rekrytera till 4r vissa
befattningar inom det tekniska omradet, som miljs- och
hilsoskyddsinspektorer och ingenjorer. Forskollirare,
sjukskoterskor samt skolledare dr andra grupper som ir
svart att rekrytera till.

Pensionsavgangar och kompetensvaxling

Alderspension ir den frimsta avgangsorsaken, titt f6ljt av
egen begdran. Prognosen ir att alderspensionsavgingar
beriknas uppga till tre procent av antalet tillsvidareanstillda
varje &r fram till 2020, vilket 4r i samma niva som vi haft de
senaste aren. Under dret har 258 personer avgict med lders-
pension, 2009 var det 209 personer.

Att anvinda nagot av kompetensvixlingsalternativen dr
ett site att oka rorligheten inom Orebro kommun. En férut-
sittning for att bevilja detta 4r att det 1ser en dvertalighets-
situation eller stimulerar generations- eller kompetensvixling
inom nagon del av Orebro kommun.

Det vanligaste kompetensvixlingsalternativet som beviljats
ir en avgingspremie eller sirskild avtalspension. All prévning
sker individuellt och utifrin gillande férutsittningar och
vanligast ir att bevilja detta till anstillda som innehar unika
tjanster och dir behovet av kompetensen inte lingre behovs
inom Orebro kommun.

Kostnaderna for kompetensvixlingsalternativen avgings-
premie, seniormentorskap och stimulanspremie har minskat
sedan 2009. Detta pga. att fler tidigt har placerats via ett
aktivt omstillningsarbete. Kriterierna for att erhilla nagon
kompetensvixlingsatgird har utvecklats och ett eventuellt
beviljande grundar sig pa en helhetssyn gillande hela Orebro
kommun dir det ska gagna det interna omstillningsarbetet.
Flest avgangs- och stimulanspremier samt sirskilda avtals-
pensioner har beviljats inom Barn och utbildning. De flesta
deltagarna till medarbetarprogrammet har kommit frin
Social vilfird.

Antal beviljade atgérder 2010

Avgdngspremie 15
Stimulanspremie 4
Seniormentorskap 1
Sarskild avtalspension 10
Medarbetarprogram 41

Kostnaderna for sirskild avtalspension kan inte sirredovisas
eftersom finns i den totala pensionskostnaden f6r Orebro
kommun. Kostnaden for 2010 ir beriknade till 4,9 mnkr.

Kostnader fér omstéllning under 2010

Onmstéllningskostnader 15793
Kompetensvixling 9
Avgéngspremier 5655
Inferna utvecklingsprogrammet 2910
Seniormentorskap 969
Strimulanspremier 145
Medarbetarprogram, ordinarie 10 075
Medarbetarprogram, alternativ 2796
Summa 38 352

Sammanfattande nuldgesbedémning och prognos

AVT visar att personalomsittningen har 6kat nigot under
iret, men ligger langt ifrin nivder dir misstanke kan finnas
om byte av arbetsgivare pa grund av otrivsel.
Kompetensvixlingsitgirder kommer dven fortsittningsvis
att behovas for att 6ka rérligheten inom Orebro kommun.
Arbete pigar for att utveckla nuvarande dtgirder men dven
att komplettera med nya.

Arbetet med omstillning kommer att fortsitta dven under
2011. Inom Vard och omsorg pigér stindiga forindringar
utifrin vardtyngd och ny fordelningsmodell. Oppnandet av
det nya boendet Angen kommer att tillféra nya tjinster inom
bade Vird och omsorg och Forvaltningen f6r funktions-
hindrade, vilket ger méjlighet till placeringar.

Inom Barn och utbildning bedéms att organisationsfor-
indringar inom skolan kommer att medféra att anstillda
hamnar i omstillning.

Ett bittre grepp om inflddet kommer att kunna ske da
man fortsdttningsvis tidigt kommer att folja upp timavlénade
som anvinds via BC.
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3. Ovriga uppfoliningsomraden

3.1 Timavlonade

Timavlonad personal anvinds framforallt, for att 18sa ofr-
utsigbara situationer, som till exempel vid korttidsfrinvaro,
tillfillige dkad arbetsbelastning och vid semesterledighet
bland ordinarie personal. Inom Barn och utbildning 4r det
frimst férskoleverksamheten, som anvinder timavlénad
personal. Inom Social vilfird dr det framfér allt bland
omvardnadspersonalen som de timavlénade finns.

Antalet timavlonade motsvarar 852 arsarbetare. Jimfort
med 2009 ir det en 6kning motsvarande 14 arsarbetare.
Social vilfird stdr for hela kningen, inom Barn och utbild-
ning ir det oférindrat och inom samhillsbyggnad finns en
minskning. I bérjan av dret minskade anvindandet av timav-
l6nade men fran och med mars manad kan man se en dkning
som till en del beror pd 6kad korttidssjukfranvaro. Okningen
avstannar sedan i slutet pa aret men det kan konstateras att
under 2010 har verksamheterna anvint fler timavlonade
jimfort med 2009.

Timavlénade i rsarbete

1000
R —— p—
800
700 667 657 648 674
2 600
o
2 500
3
< 400
300
200 159 154 142 142
100 38 41 37 35
o [ 2 @ @ @
T
2007 2008 2009 2010
BoU @ ShB SoV B Orebro kommun

Kostnaden fér timavlénade uppgér 2010 till 238,4 mnkr, en 6kning
med 7 mnkr jamfért med 2009.

Sammanfattande nuldgesbedémning och prognos

Antalet timavlonade har okat under 2010. I september star-
tade Bemanningscentrum som kommer att svara for kort-
tidsbemanningen inom delar av kommunen. P4 sikt kommer
Bemanningscentrum att innebira att antalet timavlonade
minskar i kommunen, genom att fler tillsvidareanstillda
anvinds for att korttidsbemanna. En del av Bemannings-
centrums verksamhet handlar om att anstillda kan énska
sig en hogre sysselsittningsgrad. Hittills har ett fytiotal del-
tidsanstillda anmilt intresse for utokad sysselsittningsgrad.
Timavlonade 6kade i borjan av dret och under sommaren.

I slutet av dret minskade anvindande som en effekt av
Bemanningscentrums start i september.

3.2 Hel- och deltidsanstallda

Antal heltidsanstéllda 5601 2013 7442 5577 1993 7570
Antal deltidsanstdllda 2300 238 2517 2157 234 2391
Andel heltidsanstdllda 70,9 894 74,7 721 895 760
Andel deltidsanstdllda 29,1 10,6 253 279 10,5 24,0

Andelen tillsvidareanstillda kvinnor har 6kat sedan 2009.

2 391 medarbetare har deltid och i jimforelse med 2009 4r
det en minskning med 126 medarbetare. Deltidsanstillningar
forekommer frimst inom de kvinnodominerade yrkesgrup-
perna inom Vird och omsorg samt Barn och utbildning.

Andel heltidsanstdllda, tillsvidareanstéllda
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Sedan 2007 har andelen heltidsanstillda min legat pa un-
gefir pa samma nivi. Okningen av andelen heltidsanstillda
har skett fér kvinnorna. Sedan tidigare dr andelen heltids-
anstillda min hogre, sd insatser har framfér allt gjorts inom
de kvinnodominerade grupperna.

Programomridena Barn och utbildning samt Samhills-
byggnad har en relativt hég andel heltidsanstillda. Social
vilfird dr det programomrade dir fler insatser krévs. P4 sike
kan fler héja sin sysselsittningsgrad via Bemanningscentrum.

Genomsnittlig sysselsattningsgrad samtliga ménadsavlénade
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Medelsysselsittningsgraden har 6kat nigot i jimforelse med
2009. Kvinnors medelsysselsittningsgrad har 6kat medan
minnens ir ofdrindrad.

Via Bemanningscentrum kan de anstillda som si 6nskar
héja sin sysselsittningsgrad. Kvinnornas sysselsittningsgrad
har okat fran 90,9 till 91,5 procent inom programomrade
Social vilfird, ett 40-tal medarbetare har under aret dkat
sin sysselsittningsgrad inom ramen f6r korttidsprojektet.

3.3 Arbetad tid/frénvaro

fér alla anstallda

Den faktiskt arbetade tiden har ckat jimfére med 2009, frin
87 procent till 89 procent. I den faktiskt arbetade tiden ingér
all tid som medarbetarna varit nirvarande, inklusive semester
och ferie/uppehall, eftersom det ir inarbetad tid. Den totala
frinvaron motsvarar 11 procent varav sjukfrinvaron ir 4 pro-
cent. I forhallande till 2009 har den faktiskt arbetade tiden
dkat med tvd procentenheter och det har ett direke samband
med den sinkta sjukfrinvaron som minskat med motsva-
rande siffra.

3.4 Genomsnittsalder

Aldersférdelningen per aldersintervall har forindrats mar-
ginellt jimfére med 2009. En liten 6kning i dldersgruppen
30-39 ar och en liten minskning inom aldersgruppen 50-59
4r. Hogst andel minadsavlonade finns inom intervallet 50-59
ar och lidgst andel i intervallet 16-29 ar. Totalt dr 41 procent
av kommunens minadsavlénade medarbetare 50 ar eller
ildre.

Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen har flest
medarbetare 6ver 50 ar foljd av Samhillsbyggnad och Barn
och utbildning. Social vilfird har stdrst andel yngre medar-
betare, 11 procent i dldersintervallet 16-29 ar.

Férdelning per aldersintervall i procent

Procent

16-29

30-39 40-49 50-59 60+
2009 9.3 22,5 27,1 28,2 12,8

M 2010 93 22,8 27,4 27,8 12,9

Medelaldern for samtliga medarbetare dr 45,3 4r och det ir
ingen skillnad pa kvinnor och min, och medelaldern ir i
stort sett ofdrindrad fran forra dret. Medelaldern fér dem
som nyrekryterats dr 35,0 ar vilket ir ligre dn forra aret da
medelaldern for dessa var 40,9 4r.

De yrkeskategorier som har ligst medeldlder i kommunen ir
fritidsledare, socialsekreterare, elevassistenter, forskollirare,
arbetsterapeuter och grundskollirare. Dessa yrkesgrupper
har en relativ hog rorlighet, vilket leder till att ménga yngre
medarbetare har rekryterats.

De yrkeskategorier som har hog medelilder dr dagbarnvér-
dare, kulturpersonal, chefer och arbetsledare, méltidsperso-
nal, skolskoterskor och sjukskoterskor. I flera av dessa grupper
ir rorligheten lag och det sker relativt f4 nyanstillningar.
Chefernas hoga medelalder beror ocksé pé att det i de flesta
fall krdvs en lingre erfarenhet for att bli chef.

3.5 Arbetsmilio

Systematiskt arbetsmiliéarbete

Orebro kommuns medarbetare ska ha en trygg och siker
arbetsmiljo. Detta medfor att det systematiska arbetsmiljo-
arbetet dr dirfor en viktig del i det dagliga arbetet. Arbets-
miljoarbetet bedrivs genom arbetsplatstriffar, i samverkans-
grupper/ skyddskommittéer, samt i medarbetarsamtalen.
Orebro kommun har 6vergripande riktlinjer for hur arbetet
ska bedrivas. Det finns en partsammansatt arbetsgrupp i
kommunen, som arbetar med 6vergripande strategiska arbets-
miljo- och hilsofragor som utbildningar, foretagshilsovard
och uppféljningar.

Férvaltningarna har gjort olika prioriteringar inom
arbetsmiljoomradet. Inom samtliga skolférvaltningar har en
arscykel f6r ett systematiskt arbete med arbetsmiljofragor
utarbetats. Dessutom har utbildning i samverkansavtalet
genomforts under dret. Utifrdn resultatet i 2009 irs medar-
betarenkit har programomrade Barn och utbildning under
2010 fokuserat pa stresshantering och ledarskapsfragor. I
samband med nydppnandet av en rad forskolor har eventuella
arbetsmiljokonsekvenser analyserats.

Programomride Samhillsbyggnad har haft fokus pd
upplevd stress och en organisationséversyn har pabérijats
utifrdn resultat och ledarskap. Samtliga medarbetare inom
programomrédet har erbjudits utbildning i personlig effekti-
vitetsplanering. Inom programomride Social vélfird har so-
cialtjinsten arbetat forebyggande med riskbedémningar och
overviganden om hur risken for hot och vald ska minimeras.

Alla férvaltningar och de flesta arbetsplatser har friskom-
bud vars uppgift ir att vara inspiratorer pa arbetsplatserna.
Utbildningar for friskombud bedrivs kontinuerligt.



Friskvardsdiplomeringen ir ett internt verktyg som tagits
fram for att vara ett stdd i verksamheternas friskvardsarbe-
tet, man kan anséka om diplomering ett ar i taget. Antalet
arbetsplatser som blev friskvardsdiplomerade 2010 var 50, en
minskning med cirka 10 frin foregiende 4r. Man kan konsta-
tera att det i stort sett r samma arbetsplatser som anséker om
diplomeringen &r frin ir.

Arbetsskador

Barn och utbildning 122 22 144 137 15 152
Social vélfard 413 86 499 404 74 478
Samhéllsbyggnad 7 16 23 10 16 26
Vuxenutbildning och

arbetsmarknadsférvalining 1 2 3 4 0 4
Kommunledningskontoret 3 1 4 2 0 2
Totalt 546 127 673 557 105 662
Barn och utbildning 12 9 21 13 4 17
Social vélférd 199 64 263 184 51 235
Samhaéllsbyggnad 0 0 0 0 0 0
Vuxenutbildning och

arbetsmarknadsférvaltning 1 2 3 0 0 0
Kommunledningskontoret 0 0 0 0 0 0
Totalt 212 75 287 197 55 252
Barn och utbildning 123 270 22 31
Social vélfard 534 521 194 234
Samhéllsbyggnad 15 33 0 7
Vuxenutbildning och

arbetsmarknadsférvaltning 3 23 0 3
Kommunledningskontoret 2 5 0 1

Totalt 677 852 216 276
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Alla arbetsskador och tillbud rapporteras i ett elektroniskt
arbetsskadeverktyg, LISA. Att rapportera arbetsskador och
tillbud 4r en del i det systematiska arbetsmiljdarbetet och
LISA anvinds f6r att f6lja upp och for att man ska kunna
arbeta forebyggande. Samverkansgrupperna gor arligen en
uppféljning av anmilda skador och tillbud. Eventuella pro-
blemomriden ska sedan lyftas in i en handlingsplan f6r det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Antalet arbetsskador har minskat nigot, medan man ser
en tydlig okning i rapporteringen av tillbud som kan bero pa
att medarbetare i hogre grad rapporterar tillbuden. LISA 4r
ett relativt nytt system och méjligheten f6r medarbetare att
sjilva rapportera tillbud genomférdes under hosten 2009. Det
ir frimst inom Barn och utbildning tillbuden 6kat och di i
kategorin tillbud att bli skadad av annan person och falltillbud.

Social vilfird ir, precis som tidigare ar, det programomra-
de som har flest rapporterade arbetsskador och tillbud. Inom
programomradet dr det Férvaltningen for funktionshindrade
som uppvisar den hogsta andelen arbetsskador, (60 procent)
och tillbud (75 procent).

38 procent av alla arbetsskador ir hot eller hot om véld,
en minskning med 4 procentenheter jimfort med foregiende
ar. Det dr inom Barn och utbildning och Social vilfird som
arbetsskador med hot eller hot om vald rapporterats Av tillbu-
den utgdr 32 procent hot eller hot om vild. Det 4r p& samma
nivé som foregdende ar. 78 procent av tillbuden med hot och
hot om véld inom Social vilfird hinfors till Férvaltningen for
funktionshindrade. Férvaltningen arbetar aktivt for att folja
upp och férebygga hot och valdsituationer.

De vanligast férekommande 6vriga hindelserna dr

Jallolyckor och fysisk dverbelastning.
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Frisknarvaro
Frisknirvaro definieras som andelen manadsavlonade i
procent som haft 0 och 0-5 sjukfrinvarodagar under éret.

Andel mé&nadsavlénade med 0-5 sjukfranvarodagar/ar

80 1 73

Procent

Totalt
2010

Totalt
2009

Kvinnor Man Maén
2010 2009 2010

Kvinnor
2009

Sjuk O dagar M Sjuk 0-5 dagar

Frisknirvaron okar vilket innebir att fler medarbetare inte
har sjukfrinvaro. Samtidigt 6kar korttidssjukfrinvaron vilket
bryter ménstret mot tidigare ar d dessa tvd métt har f6ljs at.
Det innebir att firre medarbetare stir for korttidssjukfran-
varon i ar jimfort med tidigare ir. Okningen av frisknirvaro
iterfinns i alla programomréden och fér bide kvinnor och
min. Programomridet Barn och utbildning har okat sin fris-
knirvaro fran 62 till 67 procent, Social vilfird fran 52 till 56
procent och Samhillsbyggnad fran 66 till 71 procent.

Sammanfattande nuléigesbedémning och prognos
Arbetsmiljoarbete ir ett lingsiktigt arbete som ska ske syste-
matiskt. Det bedrivs genom arbetsplatstriffar, i medarbetar-
samtalen och i samverkansgrupper. P arbetsplatstriffarna ska
handlingsplaner upprittas, vilket gérs pa alltfor fa arbetsplat-
ser. Detta 4r ett omrade som bér foljas upp och utvecklas.

Antalet friskvardsdiplomerade arbetsplatser minskar. En
anledning kan vara att det inte har varit en prioriterad friga
pa ledningsgruppsniva under aret. Intresset for att bli frisk-
véirdsdiplomerad hér ihop med hur organisationen kommu-
nicerar kring hilsa och friskvard. Det kan vara intressant att
folja upp om friskvardsdiplomeringen har nigon effekt pa till
exempel sjukfrinvaron.

Genom arbetsskadestatistiken ges en mojlighet att fa infor-
mation om den fysiska och psykiska arbetsmiljon. Program-
omrédena har olika verksamheter och dirmed olika arbets-
miljoer, vilket i sin tur bidrar till olika monster i statistiken.
Arbetsskadorna och arbetsskador som ir hot och véld har
minskat medan tillbuden har okat. LISA ir ett relativt nytt
verktyg och i takt med att det blir implementerat fir kommu-
nen en bittre bild av nuliget och dirmed 6kar mojligheterna
att arbeta forebyggande for att minska tillbud och arbets-
skador.

3.6 Organisationsutveckling

Medarbetarenkdten

Medarbetarenkiten genomférs vartannat ar i syfte att tydlig-
gora kommunens styrkor och svagheter som arbetsgivare.
Enkiten visar ocksd hur medarbetarna upplever sin arbets-
situation pa arbetsplatsen. Under hésten 2009 genomfordes
en medarbetarenkit for tredje gingen och resultatet pre-
senterades for verksamheterna i november och december.
Direfter, under 2010, har verksamheterna arbetat med sina
utvecklingsomriden pé olika sitt, en uppfoljning av 2009 rs
enkit har gjorts och under hésten 2011 kommer en ny med-
arbetarenkit att genomféras da vi kan f6lja upp resultaten av
det arbetet.

I enkiten med fragor kring genomférandet av 2009 érs
medarbetarenkit framgar att cheferna anser att resultat-
rapporten har varit till nytta nir man arbetat vidare med att
utveckla verksamheten. Diremot upplevs det inte att med-
arbetarenkiten har varit till si stor nytta i utvecklingen av
arbetsplatstriffar och medarbetarsamtalet.

Inom Gymnasieforvaltningen har varje enhet arbetat med
resultatet for att synliggdra forbictringsomraden samt vilka
resultat som forbittrats. Férvaltningschefen har i samarbetet
med Provins fem arbetat med en férdjupning av delaktigheten
utifrin varje skolas verksamhetsutveckling utifrin de omra-
den som enheten kommit éverens med nimnden om. Inom
Férskola och skola har man valt att fokusera pa ledarskaps-
frigor och stresshantering.

Inom Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltning-
en har varje enhet valt ett par omradden som man arbetar med
utifrin resultaten. Arbetet bedrivs framforallt pd arbetsplats-
triffarna.

Inom Social vilfird arbetar alla enhetschefer med sina
resultat pd arbetsplatstriffarna. Inom Férvaltningen for
funktionshindrade ir den gemensamma nimnaren for arbetet
organisationsklimatet.

Inom kommunledningskontoret har alla enheter arbetat
med sina respektive forbittrings- och utvecklingsomréden,
framforalle pa arbetsplatstriffar.

Inom Samhillsbyggnad har man under 4ret arbetat med
resultatet pa olika sitt och genomfort olika aktiviteter. P4
Stadsbyggnadskontoret, dir man har hégt index pé stress,
har man valt att ha omridet i fokus och diskuterat det pa
personalméten och enhetsméten. Man har jobbat med frigan
utifrin resultat, ledarskap och organisation och utifrin
detta startat en organisationsdversyn. Man erbjuder kurser i
psykosocial arbetsmiljo och méjligheter f6r chefer att fi hand-
ledning. Medarbetarna har ocksa erbjudits hilsoprofilbedom-
ning och man har tgirdat en del i den fysiska arbetsmiljon.

Inom Fritid- och turistférvaltningen samt Kultur och
medborgarforvaltningen har man tittat pd resultatet av hur



man upplever att man kan ta ut forildraledighet och tillfillig
forildrapenning — utifrén ett jimstilldhetsperspektiv. Man
kommer att g& vidare med en enkitf6rfragan om vad det ir
som man upplever gor att det svart att ta ut denna typ av
ledighet.

Inom Miljékontoret har man valt att arbeta med organi-
sationsklimat och brukarorientering. Man har till exempel
reviderat sin kvalitetshandbok nir det giller brukarorien-
tering. Man anser att samverkan inom kommunen kan bli
bittre och har dirfér bildat arbetsgrupper for bittre samver-
kan med medborgarfokus kring restauranger, fastighetsfrigor,
vatten och avloppsfrigor.

Kommunfastigheter har haft resultatet uppe for diskussion
och en avstimning kommer att ske efter arsskiftet.

P4 Tekniska forvaltningen har JAMA-gruppen fit i
uppdrag att utvirdera resultatet av medarbetarenkiten dir
skillnaden var fem procent eller mer mellan min och kvin-
nors svar samt negativa trender. Det 4r en forts'éttning pé den
uppfoljning som gjordes efter medarbetarenkiten 2005.

Bemanningscentrum

Under véren 2010 férbereddes for en ny organisation for
rekrytering och bemanning av korttidsvikarier. En samlad
ingéng for korttidsrekrytering i ett internt bemanningscen-
trum (BC) skulle kunna innebira forbittrad kvalitet for bru-
karna, hdgre kompetens hos korttidsvikarier, en forbittring
av chefernas arbetssituation, bittre nyttjande av kommunens
resurser genom att formedla medarbetare i omstillning och
deltidsanstillda till korttidsbehov, samt bittre arbetsvillkor
for en stor grupp timavlonade medarbetare.

Den 1 september 2010 startade BC. I BC integrerades de
befintliga verksamheterna bemanningsenheten inom Vird-
och omsorgsforvaltningarna, vikariefSrmedlingen inom Barn
och utbildning samt bemanningsférmedlingen inom Férvale
ningen f6r funktionshindrade.

Samtidigt pdbérjades ett samarbete med externa beman-
ningsféretag. Vissa verksamheter far sina korttidsvikarier fran
det interna BC och vissa verksamheter frin externt beman-
ningsforetag.

BC hanterar kommunens medarbetare som p3 hel eller
del av tjanst ir forhandlade berdrda av omstillning, samt
omvardnadspersonal som 6nskar utdkad sysselsittningsgrad.
Ett fyrtiotal deltidsanstilld omvardnadspersonal formedlas
som korttidsvikarier pd den utdkade sysselsittningsgraden,
alle frdn 5 procent till 25 procent.
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3.7 Lénepolitik

Kompetensstyrningsmodellen

Under 2010 har cirka 375 chefer arbetar fullt ut enligt kom-
munens gemensamma modell f6r utvecklings- och lonesam-
tal. Cheferna inom Samhillsbyggnad samt Vard och Omsorg
paborjade under dret metod- och samtalsutbildning. I januari
2011 kommer 6vriga chefer, de inom Férvaltningen for funk-
tionshindrade att paborja sin utbildning. Detta innebir att
samtliga chefer kommer att arbeta enligt den gemensamma
modellen under 2011.

Infor att bérja arbeta enligt den gemensamma modellen s&
har alla chefer deltagit i metodutbildning och samtalsutbild-
ning som har omfattat en hel respektive en halv dag. Varje
chef har erbjudits ett enskilt coachsamtal. Chefer har arbetat i
chefsavstimningsgrupper dir bedomningarna av medarbetar-
nas arbetsprestation och kompetens har validerats och stimts
av med andra chefer.

Syftet med den gemensamma modellen ir att ge chefer och
medarbetare konkret stéd i férberedelser och genomférande
av samtalen. Det gemensamma arbetssittet ska bidra till att
samtalen genomfors med en hég och likvirdig kvalitet i kom-
munen. Det ska ocksi bidra till att medarbetarnas arbetspres-
tation och kompetens bedéms lika vid l6nesittning.

foro Bildarkivet.se


http:Bildarkivet.se
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Modellen omfattar:

* Process for framtagande av gemensamma och verksam-
hetsspecifika krav utifrin verksamhetens mil.

* Gemensam struktur och rikdlinjer fér utvecklingssamtal
och l6nesamtal som grundar sig pi bedémning av arbets-
prestation och kompetens.

* Process for kontinuerlig utbildning av chefer samt valide-
ringar av bedémningar och kvalitetssikring av samtal.

De gemensamma kraven som omfattar alla medarbetare dr
kommunikativ férmaga, forindringsforméga och resulta-
torientering. Dirutover finns specifika yrkeskrav for varje
befattning. Som stod for arbetet har metodbocker for chefer
respektive medarbetare och mallar for utvecklingssamtal
tagits fram.

Loneoversyn

Lénedversynen genomfordes under varen 2010 f6r medarbe-
tare som var medlemmar i Virdforbundet och for alla 6vriga
medarbetare genomférdes l6nedversynen under hésten 2010.
Den 6vergripande l6nepolitiska inriktningen var att atgirda
osakliga l6neskillnader pd grund av kén, dstadkomma en 16-
nespridning kopplad till prestation inom samtliga yrkesgrup-
per, prioritera kvinnodominerade yrkesgrupper med efter-
gymnasial utbildning samt att prioritera yrkesgrupper dir

det forekommit svérigheter att rekrytera och behalla personal.

I 6vrigt var chefernas uppdrag att sitta ny 16n utifrin med-
arbetarens prestation och resultat.

De centralt riktade atgirderna, jimstilldhetsitgirderna
och &vriga prioriteringar har genomforts och fitt genomslag.
Arbetet med att skapa en lonespridning som avspeglar goda
prestationer och resultat har pabérjats och kommer att fortgd
under kommande [6nedversyner.

Det totala utfallet i I6nedversynen blev 2,65 procent for
samtliga, for kvinnor 2,71 procent och for min 2,48 procent.
Detta motsvarar ett snittutfall pd 617 kronor for samtliga,
for kvinnor 620 kronor och for min 606 kronor. Utfallet
ir berdknat pa samtliga tillsvidareanstillda.

Sammanfattande nulégesbedémning och prognos
Under hosten 2010 har en ny I6nekartliggning genomférts,
dessutom har en analys gjorts av 16nestruktur och lonerelatio-
ner inom kommunen, l6nespridning, méjligheter att rekry-
tera och behilla medarbetare mm. Den positiva effekten av
hanteringen av l6nesamrad, tillsammans med ett mangérigt
arbete att ritta till osakliga 16neskillnader, har medfort att
forvaltningarnas loneéversynsutrymme har 6kat.

Lonespridningen ir generellt sett ligre inom kommunals
yrkesgrupper och framférallt inom de mansdominerade grup-
perna dir ocksa ligstlonenivin dr hog. Inom 6vriga yrkes-
grupper dr lonespridningen i huvudsak grundad pa élder/
erfarenhet. Lonespridning som kan kopplas till uppdrag,
kompetens och prestation ir liten. Férindringsarbetet 4r pa-
bérjat och kommer att piga under kommande 16nedversyner.

Marknadens paverkan pé lonenivéerna ir i nuliget relativt
liten, med undantag for vissa nyckelfunktioner med specifik
teknisk utbildning samt for sjukskéterskor. Cheferna har dock
en tendens att fortsitta l6nesdtta i en viss nivd med hinvis-
ning till marknaden, 4dven dé detta inte krivs f6r att kunna
rekrytera eller behilla.

Det ir generellt sett sma l6neskillnader mellan chefer
och understillda samt mellan grupper dir krav stills pa
akademisk utbildning och grupper dir kravet ir gymnasie-
utbildning.
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