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RIKTLINJER FOR SOCIALA INVESTERINGAR

Sammanfattning

En social investering utgbrs av en riktad satsning till en utvald och avgrinsad
malgrupp. Satsningen forvintas, i forhallande till ordinarie arbetssitt, ge battre
utfall f6r malgruppen och samtidigt leda till minskade samhaillsekonomiska
kostnader pa sikt. Begreppet investering betonar det lingsiktiga perspektivet,
liksom ett medvetet risktagande och arbetet genererar ett forindrat synsitt dar
satsningar pa individer ses som investeringar istillet for kostnader.

Orebro kommuns frimsta mal med sociala investeringar ir att genom tidiga
insatser uppna ett minskat utanférskap i kommunen samt bidra till att dimpa
kommunens  framtida  kostnads-
utveckling. Med tidiga insatser menas
insatser tidigt 1 alder eller tidigt i en
process, exempelvis vid skolfrinvaro,
arbetsloshet,  missbruk  eller i
aldrandet. Genom ett tidigt agerande
kan utanforskap undvikas och dirmed
minskar mainniskors utsatthet och
framtida kostnader for reaktiva

N ‘_ insatser, det vill sdga insatser 1 ett sent
for nya arbetssitt och metoder att skede

Mal med sociala investeringar

® Motverka individers utanfrskap och
bidra till att dimpa kommunens
framtida kostnadsutveckling.

® Bidra till kommunens 6vergripande
prioriteringar.

= Uppna grinsoverskridande samverkan
for ett minskat stuprorstinkande.

= Tillvarata nytinkande och méjliggéra

provas.

= Stilla om organisationen — frin
reaktiv till proaktiv.

= Implementera lyckade satsningars
arbetssitt och metoder i ordinarie

Kommunala  verksamheter  och
aktorer fran civila samhallet eller
annan offentlig aktor har tillsammans
mojlighet att ansoka om medel for att
prova nya arbetssitt och metoder 1 en
social investering. Processen for
ansokan sker 1 flera steg och tar sin utgangspunkt i en idéprovning. En ansokan
innehaller flera delar, daribland problemformulering och nulagesbeskrivning som
identifierar behovet av insats, men ocksa evidens och forskning som starker valet
av malgrupp. Metod fér genomforandet och plan for implementering ska ocksa
beskrivas. Ansékan behover ocksd pavisa vilka effekter som kan férvintas av
satsningen och var de kommer att uppsta. Det fOrutsitter att satsningarnas effekter
f6ljs upp och utvirderas for att synliggéra vad de har resulterat i, bade for
malgruppen och ur ett kommunalekonomiskt perspektiv. Satsningar som genererar
positiva effekter och dr mer l6nsamma jamfort med alternativen ska efter avslut
implementeras och bli en del av ordinarie verksamhet, samt skalas upp i den man
det dr lampligt.

verksamhet.

For att sdkra framtida medel 1 reservationen for sociala investeringar, har en
aterforingsmodell tillimpats for satsningar som startats fore 2019. For att 6ka
inflédet av idéer och ansékningar kommer inte aterforingsmodellen att tillimpas
for satsningar som startar fran 2020. Sociala investeringar ska istallet bidra till att
dimpa kommunens framtida kostnadsutveckling och vara en moijliggorare i ett
effektiviseringsarbete. Varje satsning ska ocksa bidra till kommunens 6vergripande
prioriteringar och  styrningen av sociala investeringar ska ske via
kommundirektorens ledningsgrupp. Den politiska ambitionen 4r att fasa ut de
reserverade medlen och successivt ersitta med en budget som ska finansiera
genomforandet av tidiga insatser genom sociala investeringar.
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RIKTLINJER FOR SOCIALA INVESTERINGAR

Inledning
Bakgrund

Preventiva insatser kan vara framtidsavgérande f6r den enskilde individen, men
ocksa samhallsekonomiskt l6nsamma. For att klara att leverera en god vilfird med
knappa resurser krivs andra arbetssitt. ' Genom att avsitta medel for att
genomfora tidiga insatser av forebyggande karaktir kan utanforskap sisom psykisk
ohilsa och socioekonomiska skillnader motverkas, som ér nagra av var tids stora
utmaningar. Att investera i tidiga insatser innebér en hégre kostnad pa kort sikt,
men leder till savil minskliga som kommunal- och samhillsekonomiska effekter
och besparingar lingre fram. Genom sociala investeringar forverkligas ett sidant
arbetssitt.

I maj 2013 beslutade Kommunfullmiktige i Orebro kommun att anta de forsta
riktlinjerna fér arbetet med sociala investeringar och 65 miljoner kronor avsattes
fran 2012 ars resultat. Sedan dess har riktlinjerna reviderats under 2016 och de
reserverade medlen for arbetet har Okat ytterligare och 2019 uppgar de till 100
miljoner kronor. Under 2019 har finansieringsmodellen f6r sociala investeringar
setts 6ver vilket resulterat i reviderade riktlinjer och dndring 1 anvindandet av
aterféringsmodellen. Den politiska ambitionen ér att fasa ut de reserverade medlen
och successivt ersitta med en budget som ska finansiera genomférandet av tidiga
insatser genom sociala investeringar.

En social investering utgdrs av en riktad satsning till en utvald och avgrinsad
malgrupp. Satsningen foérvintas, 1 forhallande till ordinarie arbetssitt, ge bittre
utfall f6r malgruppen och samtidigt leda till minskade samhillsekonomiska >
kostnader pa sikt. Genom ett strukturerat arbete satsas resurser fOr att uppna ett
visst resultat, utan att pa forhand veta om detta kommer att dstadkommas.
Begreppet investering betonar det medvetna risktagandet, liksom det langsiktiga
perspektivet och arbetet genererar ett forindrat synsatt dér satsningar pa individer
ses som investeringar istillet f6r kostnader.

Syfte

Syftet med sociala investeringar i Orebro kommun ir att stimulera till och skapa
mojlighet att genomfora tidiga insatser som nar de invanare som annars riskerar att
hamna i utanforskap, sociala eller ekonomiska svarigheter. Med tidiga insatser
menas insatser tidigt 1 alder eller tidigt i en process, exempelvis vid skolfranvaro,
arbetsloshet, missbruk eller i aldrandet.

Syftet med sociala investeringar dr storre an de enskilda satsningar som genomfors.
I forlingningen handlar det om att forindra organisationens syn pa foérebygegande
och tidiga insatser som ett medel att bidra och stimulera till goda framtidsutsikter
for barn, unga, vuxna och ildre. Insatser av forebyggande karaktir ska vara bade
socialt meningsfulla, men ocksid ekonomiskt kloka. Genom grinséverskridande
samverkan mellan flera verksamheter och nimnder kan resursoptimering och

! Sveriges kommuner och landsting, SKL, Ekonomirapporten, maj 2019
2 SKLs definition av en social investering, SKL. Uppdrag Psykisk Hilsa, Helhet, hallbarhet och
resultat — En guide for sociala investeringar
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positiva effekter uppnas, liksom en forindrad syn pa systematik kring metod- och
verksamhetsutveckling.

Mal

Det frimsta malet med sociala investeringar dr att genom tidiga insatser uppna ett
minskat utanférskap i Orebro kommun samt bidra till att dimpa kommunens
framtida kostnadsutveckling. Med tidiga
insatser menas insatser tidigt i alder eller
tidigt i en process, exempelvis vid
skolfranvaro, arbetsloshet, missbruk eller i
aldrandet. Genom ett tidigt agerande kan
utanforskap undvikas och didrmed minskar
minniskors  utsatthet och  framtida
kostnader fOr reaktiva insatser, det vill siga
insatser 1 ett sent skede. Sociala
investeringar  ska  dven  bidra  till
kommunens Overgripande prioriteringar
utifrain  kommunledningens  plattform.
Ytterligare malsittningar med arbetet ar att
uppna  griansoverskridande  samverkan
mellan verksamheter och nimnder och att
tillvarata nytinkande och mojliggora for
nya arbetssiatt och metoder att prévas i
denna samverkan. De satsningar som
genererar  positiva  individuella  och
kommunalekonomiska  effekter  och
virderas som mer lonsamma 4n alternativen blir en del av ordinarie verksamhet
efter genomférd utvirdering.

Mal med sociala investeringar

= Motverka individers utanfrskap
och bidra till att ddmpa
kommunens framtida
kostnadsutveckling.

= Bidra till kommunens
overgripande prioriteringar.

= Uppna grinséverskridande
samverkan for ett minskat
stuprorstinkande.

= Tillvarata nytinkande och
mojliggdra f6r nya arbetssitt och
metoder att prévas.

= Stilla om organisationen — frin
reaktiv till proaktiv.

= Implementera lyckade
satsningars arbetssitt och
metoder i ordinarie verksamhet.

Vem kan ansoka?

Kommunala verksamheter och aktorer frin civila samhillet ges mojlighet att
ans6ka om medel for genomforande av sociala investeringar. Med aktorer fran
civila sambhillet menas fOreningar, stiftelser, kooperativ och vilgorenhets-
organisationer, eller liknande sammanslutningar. Vinstdrivande foretag ingar inte i
denna definition. Satsningar kan dven genomfoéras tillsammans med kommunala
bolag som dr majoritetsigda. Kravet dr att minst tva kommunala nimnder frin
olika verksamhetsomraden ska medverka i satsningen, alternativt en aktor fran
civila samhillet 1 samverkan med minst en kommunal nimnd. Det finns
mojligheter for ytterligare offentlig aktor att delta 1 samverkan med minst en
kommunal nimnd, i genomférande och finansiering, utifran forvintade effekter
hos den aktoren.

Ansokningsprocessen

Vigen fran identifierat behov till beslut om satsning innehaller flera steg och
processen pagar vanligtvis 7—10 méanader, beroende pa omfattning och komplexitet,
samt ledtider 1 beslutsprocessen. Nedan ges en beskrivning av de olika stegen.
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Steg 1 - Behovsanalys

For att sikerstilla investeringar som nar de malgrupper som ir i storst behov av
insatser behover en behovsanalys utgora utgingspunkt for hur en satsning ska
utformas. Med hjalp av statistik och verksamhetsdata kan behov synliggéras och
identifieras.

En beredningsgrupp, bestiende av representanter fran samtliga kommunala
forvaltningar, finns kopplad till arbetet med sociala investeringar f6r att bidra till
att identifiera behov samt forankra arbetet med sociala investeringar i
organisationen. Idéer om satsningar utifran identifierade behov kan komma fran
beredningsgruppen, men ocksa fran enskilda medarbetare i organisationen eller
civila aktorer. Forslag till behovsomriaden kan dven initieras politiskt.

Steg 2 - Idéprévning

Nir ett behov har synliggjorts kan en limplig malgrupp och metod for satsning
identifieras. Ett underlag for idéprovning tas fram med en beskrivning av behovet
som utgdr utgangspunkt for idén, formulering av satsningens innehall och
diskussion om vilka effekter som forvintas uppsta till f6ljd av genomférandet. Mall
for idéprovning finns pa orebro.se/socialainvesteringar.

Idéprovningen skickas till och |\ ne o déprévning

hanterats av.ovan namnda | Ariden genomférbar som en social investering?
beredmngsgrupp.. Grqppen * Finns ett reellt behov identifierat som
bedomer om idéprévningen orund for idén?

uppfyller uppsatta kriterier och |
lyfts sedan till ledningsgruppen |
for stallningstagande. Direfter
lyfts idén till berérda nimnder

Innebir idén nya arbetssitt och metoder?
Ar fler nimnder och verksamheter eller
civila aktérer annan offentlig aktor
involverade i genomférandet?

som information och méjlighet |
for politiken att inkomma med
synpunkter pa forslaget. Stiller
nimnderna sig bakom idén kan | .
en ansOkan péaborjas.

Forvintas idén generera ett bittre utfall for
malgruppen och kostnadsreduceringar {6r
kommunen?

Bidrar idén till 6vergripande prioriteringar
utifrin kommunledningens plattform?

Steg 3 - Ansokan

Att skriva fram en ansOkan till sociala investeringar dr ett arbete som pdgar en
lingre tid, med flera involverade under en lopande foérankringsprocess. En

arbetsgrupp behéver tillsittas

Innehall - ska finnas med i ansékan

= Evidens och forskning

= Mailgrupp och avgrinsning

® Metod och bemanning

= Tid f6r genomférande (2—4 ir)

= Mailsittning, effekter och utvirdering
= Kostnader f6r genomférande

= Problemformulering och nuldgesbeskrivning

® Plan f6r implementering och uppskalning

med representanter frin de
verksamhetsomraden som blir
berérda av satsningen, for att
tillsammans  formulera och
konkretisera hur den ska
utformas. En komplett ansékan
innehaller flera delar, daribland
kartliggning av nulige och
jaimfoOrelsealternativ,  metod-

for genomforandet, berakningar

av  forvantade

beskrivning, kostnadskalkyler
effekter och plan for
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implementering. En ambition dr att det ska finnas en definierad kontrollgrupp/
jamforelsegrupp till satsningens malgrupp. Vid ansékan tas en basmatning fram for
alla parametrar som ska foljas upp. For de delarna finns ett centralt utvirderings-
och virderingsteam till hjalp som tillsammans med de som ansoker sikerstiller en
komplett handling. En ansOkan ska férankras med de verksamheter och chefer
som blir berérda av ett genomférande. En ans6kan ska ocksa forankras i relevant
forskning, alternativt hinvisa till beprévad erfarenhet, som styrker valet av
malgrupp och metod i satsningen. Mall f6r ansékan inklusive obligatorisk bilaga
for utvirderingsschema finns pa orebro.se/socialainvesteringar.

Steg 4 - Beredning och beslut

Nir en ansokan anses vara fiardigformulerad skickas den till beredningsgruppen
som bedémer om den dr komplett och dirmed kan hanteras vidare. Som ett fOrsta
steg 1 beredningen infér beslut hanteras ansékan 1 kommundirektérens
ledningsgrupp. Direfter ges samtliga involverade nimnder information om
ans6kans utformning och uppligg, samt mojlighet att limna synpunkter. Ansokan
undertecknas och godkinns av berorda forvaltningschefer, samt verksamhets-
chefer f6r eventuellt involverade aktorer fran civila samhillet eller annan offentlig
aktor. Ansokan hanteras slutligen 1 den politiska styrgrupp som finns utsedd for
arbetet med sociala investeringar. Det ér styrgruppen som har mandat att prioritera
bland inkomna ans6kningar i de fall det 4r n6dvandigt, samt ansvaret for att beakta
och ta stillning till de synpunkter som inkommit frain nimnderna.

Forutsatt att ansokan har beretts enligt ovan beskrivna process och godkints av
den politiska styrgruppen gar den upp for slutgiltigt beslut. Kommunfullmaktige
har delegerat beslutsmandatet till Kommunstyrelsen, som dirmed avgor vilka
ans6kningar som beviljas medel.

Organisationsstruktur

Inom arbetet med sociala investeringar finns ett flertal grupperingar involverade
med olika uppdrag for att sikerstilla att processen fungerar. Deras arbete beskrivs
delvis i de olika stegen ovan, medan bilden nedan illustrerar hur organisations-
strukturen ser ut i sin helhet.

Kommun-
. Berednings- Lednings- Politisk Kommun- | | fullmdktige
sokande ) | ! Delegation fill !
grupp grupp styrgrupp styrelsen |+ = o on |
styrelsen i

[Arbefsgruppw (Uh’a'de'i"gs'/ W

varderingsteam

[ Referensgrupp }
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Genomforande

Nir en ansokan har beviljats medel efter beslut i Kommunstyrelsen kan rekrytering
av projektledare och projektmedarbetare paboérjas. Direfter genomfors satsningen
under de 2—4 ar som den beviljats medel for.

Projektledning

Till alla satsningar ska en projektledare om 25 procent finnas, med ansvar for att
sakerstilla satsningens genomforande. Projektledaren rekommenderas att paborja
sitt arbete 1-2 manader innan 6vriga projektmedarbetare finns pa plats. Genom att
skapa forutsittningar for projektledaren att forbereda en smidig start av satsningen,
exempelvis att lokaler dr tillgingliga, kan onddiga hinder och svarigheter
undanrdjas och en effektiv uppstartsfas dstadkommas. Under satsningen har
projektledaren till ansvar att méjliggora f6r projektmedarbetarna att genomféra ett
bra arbete, sikerstilla att uppfoljning sker enligt plan, ansvara fér budget och
rapportering, forbereda verksamheterna fo6r implementering, samt meddela
eventuella behov av férindringar och uppkomna avvikelser 1 satsningen.

Forvaltningschefernas roll och ansvar

Forvaltningscheferna har rollen som projektigare f6r de satsningar som genomfoérs
som sociala investeringar. Darmed har de det yttersta ansvaret for att sikerstilla de
overgripande forutsittningar som krivs for att genomfoérandet av beviljade
satsningar ska ga enligt plan. En viktig del i sidkerstillandet dr férankringen av
arbetet i de verksamheter som berdrs av satsningen. Forvaltningscheferna ansvarar
ocksa for att hantera de hinder och svarigheter som uppkommer i en satsning,
liksom att satsningens resultat tas tillvara. Som projektigare har de ocksa det
overgripande ansvaret for att lyckade satsningar implementeras och skalas upp pa
limpligt satt och att budget f6r detta tillsammans med effekthemtagning sikerstills
genom dialog med programniamndsnivan.

De som idr chefer for projektmedarbetare i satsningen ska tillsammans med
projektigaren bilda en projektstyrgrupp. Cheferna ska bista projektledare och
projektigare 1 de fragestillningar som uppstir under satsningens genomférande,
infor avslut och vid implementering.

Rapportering och redovisning

Skriftlig redovisning av beviljade satsningar ska ske tva ganger per ar i samband
med ordinarie redovisning av delar 2 och helar. Redovisning sker 1 avsedd mall och
ska innehilla en redogérelse 6ver verksamhetens genomforda aktiviteter, arbetssatt
och uppnadda effekter, samt satsningens totala ekonomi. Projektledaren ansvarar
for att redovisningen inkommer till processledaren.

En satsning tilldelas medel i efterskott utifran férbrukning och utbetalning sker i
samband med delar och drsbokslut. Det dr projektledarens ansvar att sakerstalla att
de medel som beviljats for satsningen ricker for hela genomférandet. Férdelning
mellan aren ér upp till varje enskild satsning att besluta 6ver.
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Kriterier for att avbryia Férutsattningar for att nd énskat resultat
= FEtt reellt behov finns.

Under en satsnings genomforande ®  Npya arbetssitt och metoder anvinds.

kan projektledare och projektigare *  Ger ett bittre utfall f6r malgruppen.

stallas infor att det finns hinder av *  Bidrar till kostnadsreduceringar.

olika slag som behé&ver hanteras. = Mitbara cffekter for kommunen

De forutsittningar som giallde vid
godkinnande av ans6kan for att investeringen ska na ett Onskat resultat for
malgruppen och effekter for kommunen kan ha férindrats. Likasa kan behovet
som fanns vid ansékan och den definierade malgruppen ha férandrats eller att det
finns svarigheter att genomfora metoden som planerat. Bedomer utvirderings-
teamet att satsningen inte 16per enligt plan och inte uppfyller dessa forutsittningar
for att na 6nskat resultat tar projektigaren stillning till om satsningen ska avbrytas.
Beslut fattas direfter i Kommunstyrelsen om att avbryta satsningen.

Uppfoljning och utvardering

Utvarderingsschema

For att synligedra vad en satsning resulterar i och skapa foérutsittningar for
genomférandet av en effektutvirdering krivs att satsningens aktiviteter och matt
kontinuerligt f6ljs upp och utvirderas. For varje satsning skapas darfor ett
utvirderingsschema som visar pa systematiken och logiken i vilka mal som ska
uppnas genom satsningen, vilka aktiviteter som ska genomforas for att uppna
malen, pa vilket sitt aktiviteternas genomforande och kvalitativa effekter ska mitas
samt vilka ekonomiska effekter den forvintas generera. Utvirderingsschemat anger
ocksa utfallsmatt som anvinds for att mita satsningens forvintade effekter pa
lingre sikt. Utfallsmattet askadliggdr saledes om satsningens Overgripande mal
uppnatts. Ett utvirderingsschema tas fram i samarbete med det centrala
utvirderingsteamet och ska finnas med i ansokan for att den ska anses komplett.
Gillande mall finns pa orebro.se/socialainvesteringar.

Effektutvardering

Utifran framtaget utvirderingsschema foljs satsningens aktivitets- och effektmatt
upp l6pande, for att tillsammans med basmitning och eventuell kontrollgrupp ligga
till grund fér den effektutvirdering som genomférs i samband med satsningens
slutrapport. En uppféljande utvirdering genomfors 1-3 ar efter avslutad satsning
for att finga upp kortsiktiga effekter som uppstitt efter satsningens slut och for att
dra lirdomar av genomférd implementering i ordinarie verksambhet.

Finansiering, effekthemtagning och
implementering

Genomférandet av en social investering finansieras genom den sociala
investeringsfonden som bestar av reserverade medel i eget kapital. Det innebar att
nyttjandet av fondens medel, fran och med 2020, kan variera utifran vilka behov
som finns men dven beroende pia kommunens resultatniva. I samband med
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ans6kan tas en budget for satsningens genomforande fram, dir det tydligt ska
framga vilka kostnader som kommer belasta fonden. I ansékan anges dven vilka
ckonomiska effekter som satsningen kan komma att generera fér de berdrda
nimnderna. For att en ans6kan ska godkinnas krivs att antaganden kan goras om
att satsningen kommer generera minst lika stora kostnadsbesparande effekter som
satsningen kostar att genomféra. Berikningen av forvintade kostnadsbesparingar
begrinsas till en period pa tio ar, frin och med att satsningen avslutats.

Om satsningens slutrapport inklusive effektutvirdering visar positiva effekter for
bade satsningens malgrupp och kommunens ekonomi ska satsningen i sin helhet
eller i utvalda delar implementeras och permanentas i ordinarie verksamhet. Beslut
om hur implementeringen ska ske fattas av Kommunstyrelsen utifran framtagen
slutrapport och utvirdering. I detta underlag varderas dven satsningens effekter
och kostnader mot jaimforelsealternativen (ordinarie insats eller utan insats). En
satsning som bedoms som mer 16nsam jamfort med alternativen ska ocksé skalas
upp, det vill siga spridas till andra malgrupper eller verksamhetsomraden, i den
man det dir mojligt. Ekonomiskt virderade effekter och arbetssitt 1 ordinarie
verksamhet, som eventuellt ska ersittas, ska tillsammans utgéra underlag till
programnimndsniva for stillningstagande om hur implementering och mojlig
uppskalning ska finansieras.

Redan i ans6kan ska en beskrivning finnas om hur satsningen skulle kunna
implementeras, vilket arbetssitt 1 ordinarie verksamhet som kan ersittas med det
nya arbetssittet och vilka malgrupper som ar lampliga for en eventuell uppskalning.
Projektledaren ansvarar for att under satsningens genomférande paborja
diskussion med berérda verksamheter och ta fram en plan for implementering,
medan projektidgarna ansvarar for att goda férutsittningar for implementerings-
arbetet skapas.

Aterféringsmodellen

For att sdkra framtida medel 1 reservationen for sociala investeringar, har en
aterforingsmodell tillimpats for satsningar som startats fore 2019. For att 6ka
inflédet av idéer och ansékningar kommer inte aterforingsmodellen att tillimpas
for satsningar som startar fran 2020, men fortsitter gilla for tidigare beslutade
aterforingsplaner 1 befintliga satsningar.

Sociala investeringar ska istéillet bidra till att dimpa kommunens framtida kostnads-
utveckling och vara en mojliggorare i ett effektiviseringsarbete. Den politiska
ambitionen ar att fasa ut de reserverade medlen och successivt ersitta med en
budget som ska finansiera genomférandet av tidiga insatser genom sociala
investeringar.

Stodmaterial och kontaktuppgifter

P4 orebro.se/socialainvesteringar finns stOdmaterial for arbetet med sociala
investeringar. Vid fragor, kontakta processledaren for sociala investeringar i
Orebro kommun. Kontaktuppgifter finns pa sidan ovan.
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