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Rutin for samordning mellan utforare
vid leverans av lunchlada till personer
med maltidsstod.

Rutinen innebdr en samordning av tidpunkt for leverans av lunchlador
mellan omvérdnadsutférare och utférare/leverantér av mattjanst. Rutinen
avser personer som har miltidsstod och/eller behéver hjilp att 6ppna
dorren.

Vid nyval och omval skickar bistindshandlidggare/seniotlots bestillning till
utforaren/leverantéren av mattjinst, samt ett meddelande om vald utférare
av mattjinst till omvardnadsutféraren via Treservabrevladan.

Vid alla typer av maltidsstod dr det omvardnadsutféraren som ar ansvarig.

Utféraren av mattjanst planerar sitt schema och bestimmer tidpunkten for
leverans av lunchlador hem till den enskilde. Vid leverans av lunchlador
maste utféraren/leverantéren av mattjanst kunna ange en ungefirlig
tidpunkt (max 10 min +/-) och meddela omvardnadsutforaren detta.

Egna rutiner mellan omvérdnadsutforare och utférare/leverantor av
mattjanst ska upprittas, for att kommunicera forindring i tid for leverans
eller mottagande av lunchlada.

Kylda lunchlador:

Om den enskilde inte sjilv kan 6ppna dérren maste omvardnadsutforaren
kontakta utféraren/leverantéren av mattjanst for att fa information om tid
tor leverans. Omvardnadsutféraren ansvarar for att leveransen kan tas emot
vid den angivna tidpunkten.

Varma lunchlador:

Om den enskilde inte sjilv kan 6ppna dorren, eller har annat maltidsstéd
som kraver personal insats vid maltidssituationen, ska omvardnadsutforaren
kontakta utféraren/leverantdren av mattjanst for att fa information om tid
tor leverans. Omvardnadsutféraren ansvarar for att lunchladan kan tas
emot vid den Gverenskomna tidpunkten.

Maltidsstod:

Med maltidsstéd som kriver personal insats vid maltidssituationen menas:
® Taemot lunchlada frin utféraren av mattjinst

® Servera mat pa tallrik samt komplettera med tillbeh6r, dryck,
smorgas eller annat.

® Stod vid dtandet 1 form av guidning (muntlig eller fysisk),
uppmuntran, matning eller att finnas 1 nirheten vid maltiden.

Maltidsstodet kan innefatta ett eller flera av ovanstiende moment.



