RUTIN

Rutin TES systemvard

TES borttag av kunder/brukare som inte har nagon
insats.
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RUTIN

TES Borttagning av kunder/brukare som inte
har nagon insats

Det kan finnas olika anledningar till att kunder/brukare inte har ratt uppgifter
i TES.

Syfte med rutinen

D4 TES inte avslutar kunder/brukare med automatik, krivs viss hantering frin dig som
utforare.

Samverkan

Om kunden/brukaren ska ha besok, kontakta bistindshandliggare, sjukskéterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter fOr att insats ska registreras.

Huvudpunkter i rutinen

Kunder/brukatre som inte har nagon insats men besoksplan(beséksplan bara aktuell
inom kommunens hemvérdsgrupper) ska hanteras enligt féljande:

- Om kunden/brukaren ska ha besok, kontakta bistindshandliggare, sjukskoterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter for att insats ska registreras.

- Om kunden/brukaren inte lingte ska ha besok, ta bort bescksplan och ta bort
kund/brukare enligt nedan.

Sa arbetar vi

Sok fram kunden/brukaren
Efter att man sokt upp kunden/brukaren i TES webb klicka pa fliken utférare.

Kunden/brukaren tas da bort genom att klicka pé ta-bort-ikonen efter gruppnamnet
(den grona cirkeln i bilden nedan).
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. Tabort
AB Fagers hemservice grupp 6X ] 2016-04-21 x nya.

Eker grupp 2 (Varberga Iris) O 2016-04-21 ( x )

Omréde

viij. ﬂ

Eker gruppl (Varberga Bjorkhaga) O 2016-01-05 x

Ny utférare

Valj avdsinin

Nu har du stadat bort denna kund!



