Digitala las for 6kad trygghet.

Som larmkund i Orebro kommun far du l&svredet pa insidan av din ytterdorr utbytt mot ett
digitalt |&s av méarket CareLock. Det gor att hemvardspersonalen inte behover anvanda din
nyckel nar de besoker dig och risken att nycklar hamnar i oratta hander forsvinner.

Sa fungerar det digitala laset

Det digitala laset dr ett batteridrivet lasvred som
monteras pa insidan av din dorr. Pa utsidan av
dorren syns ingen forindring. Det blir ingen
averkan pa din dorr. Du sjilv fortsitter att
anvinda din vanliga nyckel nir du laser och laser
upp dorren. Hemvarden diremot kan, nir det
behovs, anvinda en “digital nyckel” som finns i
den mobiltelefon som de anvinder i arbetet.
Laset registrerar ocksa den tid personalen ér
hemma hos dig, vilket gor att du kan vara trygg
med att du bara betalar for faktiskt utford tid.
Sjilvtallet medfér inte laset eller monteringen
nigon kostnad for dig.

HOg sakerhet och integritet

Den “digitala nyckeln” dr personlig och fungerar
bara tillsammans med en godkidnd mobiltelefon.
Eftersom ingen annan dn din hemvardspersonal
kan anvinda den “digitala nyckeln” blir den ju
ocksa som en digital legitimation” f6r
hemvirden.

En 6kad trygghet f6r dig som kund ér att
larmgruppen kommer till dig snabbare vid larm
eftersom nyckel inte behéver himtas.
Forsikrings-skyddet (skalskyddet) f6r din
bostad forindras inte.

Monteringen av laset pa din dorr

Monteringen utfors av montorer som ar
godkinda av Orebro kommun. Fér din trygghet
har montoren tjanstelegitimation fOr att
identifiera sig. Montorerna ringer alltid och
bokar tid innan installation.

CarelLock System

Sa hiar kommer det att se ut pa insidan av din dorr.
Pa utsidan syns ingen férindring.

Har du fragor?

Da kan du ringa till Servicecenter pa 019-21 10
00. Det finns dven information och svar pa
vanliga fragor pa kommunens hemsida,
orebro.se under rubriken Omsorg och stéd.
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