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1. Forslag till beslut

Miljénimnden gor ett dverskott mot budget 2019 med 414 tkr. Overskottet beror frimst pa
hégre intdkter i kombination med ldgre personalkostnader 4n vad som var budgeterat f6r

aret.
Miljokontorets f6rslag till Miljondimnden

1. Miljénimnden faststiller Arsberittelse 2019,
. Arsberittelsen Gverlimnas till Programnimnd samhillsbyggnad for vidare hantering.
3. Miljénimnden begir att 83 tkr (motsvarande 20 procent av &verskottet) Gverfors till

2020.
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2. Forvaltningschefens bedomning och
analys

2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens resultat

Ndmmndens uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket dr i linje med den tillitsstyrning som
kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller uteldmnas for att ge utrymme for att
beskriva de omraden dér ytterligare forbittringar bor ske.

Miljéonimnden avslutar 2019 med ett 6verskott pa 0,4 mnkr, vilket 4r det ndrmaste ett
nollresultat nimnden kommit pa manga ar. Overskottet beror pa hégre intikter och ligre
personalkostnader dn vad som var budgeterat for dret. Miljondimnden utfor sitt uppdrag
med gott resultat och hég kvalitet, vilket gér stor nytta f6r miljén, klimatet och manniskors
hilsa. Ndmnden har samtidigt god ekonomisk hushallning och far mycket goda omdémen
fran foretagare. Miljondmnden bidrar till utveckling inom kommunens verksamhetsmal och
uppfyller samtliga ataganden i hég utstrickning eller helt.

Under 2019 har Miljéndmnden fétt ett utdkat personalansvar genom huvudmannaskapet
6ver den kommunala lantmiterimyndigheten (KLLM). Tillskottet innebdr att férvaltningen
har vuxit med cirka 20 procent sett till antal medarbetare.

Ansvaret f6r handliggning och tillsyn av serveringstillstind férdes 6ver till Miljdndmnden i
januari 2019. Ett halvir senare tridde lagen om tobak och liknande produkter i kraft, déir det
stills krav pa att dven den som ska silja tobak och liknande produkter behéver soka tillstand
tor detta. De tvd f6rdndringarna sammanfoll vil da lagarna samt handldggningen och
tillsynen liknar varandra. De inspektérer som handligger och utfor tillsyn utifrin den nya
lagen om tobak har ddrfér kunnat dra nytta av sina nya kollegor som arbetar med
serveringstillstand.

Med den nya lagen om tobak och likande produkter har dven de rékfria miljéerna utSkats.
Miljéondmnden har under sommaren utfort tillsyn pa de nya rékfria miljéerna med gott
resultat. Tidigare har lagen gjort skillnad pa om det har varit tobaksrok eller annan 6k, men
med den nya lagen férsvinner behovet av att bevisa att roken innehaller tobak f6r att kunna
forbjuda den. Det stiller 6kade krav pa verksamhetsutovare sisom exempelvis
restaurangagare.

1 april och maj flyttade férvaltningen till sina nya lokaler i Citypassagen. Flytten, som har
foregitts av gedigna forberedelser, flot pa smidigt och innebar inga storre
produktionsbortfall. Férvaltningen har hela dret fokuserat mycket p4 medarbetarnas
vilmdende och arbetssitt 1 och med bytet av kontorslokaler, inférande av ett
aktivitetsbaserat arbetssitt med nya digitala verktyg, nya lokaler som delas med andra
forvaltningar och den organisatoriska f6rindringen med KLLM som en ny enhet pa
férvaltningen. Sammantaget dr det mycket stora férindringar som har kunnat genomforas
tack vare engagemang och tydlighet frin hela organisationen. Forvaltningen har foljt upp
medarbetarnas vilmaende fére, under och efter flytten och vidtagit vissa atgirder utifrin
enkitresultaten. Mitningarna inom Miljokontoret har visat pd 6vervigande positiva
tongingar.

2.2 Framatblick

Miljénimnden har historiskt klarat sitt uppdrag gentemot budget och méinga ganger kunnat
limna ett visst 6verskott. Aren framover vintas kunna bli mer produktiva 4n tidigare tack
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vare férindrade arbetssitt och utvecklade, digitala tjdnster. En effekt av flytten till
Citypassagen ir, foérutom bittre samordning och effektivitet, att det blir littare att attrahera
nya, och behalla befintliga, kompetenta medarbetare.

Kommunen arbetar med att géra om sin styrmodell och att synka sina mal med Agenda
2030. Agenda 2030 bestar av 17 mél och 169 delmal {61 hallbar utveckling som ska nas
innan ar 2030. For att lyckas dr det avgdrande att alla medverkar och arbetar utifran sina
férutsittningar i samma riktning,

Inom livsmedelsomradet 4r en omarbetning av riskklassningsmodellen pa ging som om den
blir verklighet skulle innebéra minskad livsmedelskontroll. Férslaget innebir att kontroll ska
flyttas till tidigare led 1 livsmedelskedjan, exempelvis frin kontroll av restauranger till
kontroll av grossister, men den totala kontrolltiden minskar. I vissa kommuner skulle
forslaget innebira en halvering av kontrolltiden. Forslaget har kritiserats for att kunna leda
till férsdmrad livsmedelshantering vilket i slutinden drabbar invinarna negativt.

Orebro kommun férbereder sig pa kirvare tider dir skatteunderlaget inte Skar i samma takt
som kommunens kostnader. I och med att Miljonimndens verksambhet till viss del
finansieras av skattemedel berér den &vergripande utvecklingen dven den. Miljénimnden
arbetar 16pande med att 6ka sin avgiftsfinansieringsgrad genom att sikerstilla att nimnden
tar ritt betalt f6r den avgiftsfinansierade tillsynen och kontrollen. Grundliggande f6r
tillsynen 4r att verksamhetsutévaren ska bekosta den tillsyn som verksamheten ger upphov
till. Miljondmnden 4r inne i en fas av sikrare upptéljning av tid och en tydligare kultur av att
debitera ritt antal timmar per verksamhet for att sdkerstilla finansieringen pé sikt. I en
framtid dédr Miljdndmnden skulle fd ett drastiskt ldgre anslag blir Miljbndmnden tvungen att
minska pa sina skattesubventionerade delar av verksamheten. Det skulle kunna innebira
nedprioritering av skattefinansierad tillsyn, samarbeten och rddgivning.

Miljénimnden ser samverkan som ett viktigt utvecklingsomrade. Ndmnden och
forvaltningen skulle bland annat behdva forbittra sin samverkan med Orebro universitet
och andra institutioner f6r hdgre utbildning, samt utdka sitt samarbete med Tekniska
torvaltningen. Ndmnden vill 4ven utveckla samarbetet med Stadsbyggnad i exempelvis
planprocessen, dir kommunen kan vinna mycket pd att ha ett titt internt samarbete 1 ett
tidigt stadium f6r att slippa ovintade och o6nskade kostnader i ett senare skede. Det vore
dven Onskvirt att samverka mer med Raddningstjinsten.

Miljénimnden och Miljékontoret ser positivt pa den digitala utvecklingen och vill vara en
aktiv del av denna. Ndmnden ser digitaliseringen som en mojliggérare for att effektivisera
verksamheten och drendehanteringen och férbittra servicen till invanare och féretagare.
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3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de av kommunens verksamhetsmal som ér aktuella f6r nimnden, d.v.s. dir nimnden tilldelats
indikatorer eller utvecklingsuppdrag. Namnden redovisar ocks4 i vilken utstrickning dtagandet att bidra till utveckling inom kommunens verksamhetsmal dr
uppftyllt (helt, i hog utstrdckning eller delvis) och en kort lista 6ver positiva iakttagelser och férbittringsomraden inom malet.

N&mndens beddmning ar
att dtagandet ar uppfylit

Aktuella mal for
Miljidndmnden

Positivt naringsklimat i hog utstrickning

Ekologiskt héllbar kommun i hog utstrickning

I Ett sd kallat LOVA-projekt.

2 Det statliga forskningsinstitutet Research Institutes of Sweden.

Positiva iakttagelser

* Miljéndmndens tillsyn och kontroll bidrar till att
foretag kan konkurrera pé lika villkor.

* Den senaste néjd-kund-indexmitningen visar pa
hoéjda resultat och ndjda féretagare.

* Miljékontoret har bjudit in alla stickande och
skidrande verksamheter till en informationstraff
anordnad av Miljékontoret tillsammans med en hygien-
och smittskyddssjukskoterska péd universitetssjukhuset.
* Miljokontoret har besékt 20 verksamheter dir
tillsynens fokus har varit energihushallning och att
skapa incitament for effektiviseringar. Flertalet besok
har skett med kommunens energi- och klimatradgivare.
* Miljskontoret har utvecklat Orebrometoden, en
metod for att kunna fortsitta erbjuda ledningssystem
och miljédiplomering till féretag, verksamheter och
organisationer som vill vara i framkant i sitt
milj6arbete.

* Bibehallen arbetstakt f6r avloppsinventering med
mindre stress bland medarbetare och fler néjda
fastighetsigare.

* Miljokontoret har under 2019 deltagit i ett lokalt
vattenvirdsprojekt!. Tillsammans med RISE? utvecklar
och utvirderar férvaltningen en ny metod for
slutinspektion av smé avloppsanliggningar. Projektet
fortléper under 2020.
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Forbattringsomréden

* Féretagslotsen, som Miljéondmnden tidigare har
deltagit i, 4r fortfarande inte iging.

* Skapa bittre balans mellan inkommande
avloppsansokningar och inventering av sma
avlopp. Detta kan géras genom bittre planering,
eventuell rekrytering och férdelning inom
enheten.
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Q)

Aktuella mal for
Miljidndmnden
Aktuella mal for
Milibn&dmnden

Tillginglighet/ digitalisering

Attraktiv arbetsgivare

Effektivt lokalnyttjande

Langsiktig och héllbar
ekonomi

Respekt for lika virde och
minskliga rittigheter

N&mndens beddmning ar
att dtagandet ar uppfylit
N&mndens beddmning ar
att dtagandet ar uppfylit

i hog utstrickning

i hog utstrickning

helt

i hog utstrickning

i hog utstrickning

Positiva iakttagelser

Positiva iakttagelser

* Delirsresultatet f6r néjd-kund-index (NKI) visar pa
no6jda féretagare.

* Miljéndmnden har under 2019 arbetat med att inféra
Mina meddelanden for e-tjanster.

* Forvaltningen har férdndrat arbetet med att hantera
bygglovsremisser vilket leder till en effektivare
hantering som underlittar Byggnadsnimndens
handliggning.

* Forvaltningen deltar i projektet Sakra kompetensen som
syftar till att sikerstilla att férvaltningen har den
kompetens den behéver dven i framtiden.

* Introduktionen av nya medarbetare har f6rbattrats
genom digitala checklistor.

* Forvaltningen har flyttat till nya moderna lokaler i ett
attraktivt lige vilket skapar goda férutsittningar fér
rekryteringar.

* Flytten till Citypassagen foljde tidsplanen och
genomférdes under varen 2019.

* Flytten till Citypassagen innebir effektivare
lokalutnyttjande.

* Miljéndmnden gor ett 6verskott mot budget 2019.

* Den innestiende kontrolltiden inom
livsmedelstillsynen har under 2019 minskat med 5,6
procent. Medel for kvarvarande innestiende kontrolltid
har flyttats Gver till 2020.

* Forvaltningen har en jaimlikhetsgrupp som arbetar
aktivt med jaimlikhetsfragor pa férvaltningen.

Forbattringsomréden

Forbattringsomréden

* Inf6r 2020 har atgdrder vidtagits for att i borjan
av aret infOra e-tjanster via e-tjansteplattformen
Minut Milj6, vilket kommer att férbattra servicen
till invanare och féretagare.

* Anvindning av Mina meddelanden innebir idag
dubbelarbete f6r handliggare. For att fa effekt
internt och extern méste e-tjinsterna kopplas
samman med drendehanteringssystemet Ecos 2.

* Forvaltningens kompetensbehov maste sikras
for framtiden.

* Efter hand kommer lokalutnyttjandet att ses
Over for att sikerstilla att kommunens lokaler i
Citypassagen dr utformade pd det sitt som bist
moter medarbetarnas behov.

* Det finns fortfarande utrymme f6r
avgiftsfinansieringsgraden att 6ka genom fortsatt
fokus pa debitering.

* Hilsoskyddsenheten har inte hunnit jobba med
uppsoékande bostadstillsyn, delvis p.g.a.
prioriteringar, upplirning av ny personal och ett
visst tapp av erfaren personal. Den uppsokande
tillsynen blir lidande nir annat méste prioriteras.
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Aktuella mal for N&mndens beddmning ar e g a
i e a .. Positiva iakttagelser Férbattringsomraden
Miljdndmnden att atagandet ar uppfyllt
* Forvaltningen har inspekterat rokfria miljGer. * Tillsynen av rokfria miljder enligt den nya
Trygg och siker kommun i hog utstrickning tobakslagen dr skattefinansierad pé grund av att

st6d i lagstiftningen saknas f6r att kunna debitera.
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4. Namndens bidrag till utveckling inom
kommunens verksamhetsmal

Miljonimnden har ansvar for att inom sitt verksamhetsomrade

- sakerstilla att verksamhetsuppdraget enligt nimndreglementet utfors

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och
- uppritthélla god ekonomisk hushallning,

Detta ska utforas i enlighet med den virdegrund och de principer som Overgripande
strategier och budget (OSB) férmedlar. God ekonomisk hushallning sikerstills
huvudsakligen i verksamhetsuppdraget och uppnis om nimnden utfér sin verksamhet
vil, kan betala fér den och inte skjuter &ver betalningsansvaret pd framtiden. For att
uppna god ekonomisk hushallning krivs ocksa en god planering av varje nimnds
resurser.

I kapitel 4 sammanfattas uppféljningen av det dtagande nimnden har f6r att bidra till
utveckling inom de f6r nimnden aktuella verksamhetsmalen. Miljonimndens dtagande
bestar av verksamhetsuppdraget enligt reglementet, utvecklingsuppdrag med
utgangspunkt i OSB samt att redovisa indikatorer fér att f6lja upp utvecklingen inom
kommunens verksamhetsmal.

Nimndernas uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket 4r i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller

utelimnas fOr att ge utrymme fOr att beskriva de omriden dir ytterligare forbittringar
bor ske.

Inom varje mal redogér nimnden f6r:

- en bedémning av om nimndens atagande ar uppfyllt helt, i h6g utstrickning eller
delvis och en kort lista av positiva iakttagelser och férbittringsomriden inom malet.

- utfall f6r indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrickning ndmnden bidrar
till malinriktad utveckling och ett sikrat verksamhetsuppdrag.

- en sammanfattande analys av nimndens bidrag till utvecklingen inom kommunens
verksamhetsmal. Analysen har sin utgingspunkt i medborgarperspektivet och
framhaller vilka effekter medborgarna kan férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att
vi inte nar Onskade resultat dir sd dr fallet. Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad
utveckling.
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4.1 Mal inom Hallbar tillvaxt

Ur OSB 2019: Orebro kommun ska verka for bade tillvixt och minskad klimatpaverkan.

Den hallbara tillvixten dr central fOr att klara kommunens utmaningar idag och imorgon.

Orebro ska vara en kommun som anstringer sig for att foretag ska kunna etablera sig,
vixa och utvecklas inom kommunen. Goda kommunikationer dr en férutsittning f6r en
fungerande vardag,.

Mal: Orebro ska ha ett positivt naringslivsklimat dér Orebro kommun
underlattar att starta, utveckla och etablera féretag.

Beddmningen ir att Miljdndmndens dtagande att bidra till utveckling inom malet om
positivt niringsklimat 1 hég utstrickning dr uppfyllt, och ser foljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e Miljénimndens tillsyn och kontroll bidrar till e  Foretagslotsen, som Miljénimnden tidigare
att foretag kan konkurrera pi lika villkor. har deltagit i, 4r fortfarande inte igang.

¢ Den senaste n6jd-kund-indexmitningen visar
pé hojda resultat och n6jda féretagare.

e Miljokontoret har erbjudit alla stickande och
skdrande verksamheter att delta pd en
informationstriff anordnad av Milj6kontoret
tillsammans med en hygien- och
smittskyddssjukskoterska pa
universitetssjukhuset (USO).

e Miljokontoret har besokt 20 verksamheter dér
tillsynens fokus har varit energihushillning
och att skapa incitament fo6r effektiviseringar.
Flertalet besok har skett med kommunens
energi- och klimatriddgivare.

Maluppfyllelse fér indikatorer

Indikatorer Utfall Utfall Utfall
2017 2018 2019
Andel tillsynsbesok pa IED-anldggningar**, - 100 100

procent

* Visar varifrin indikatorn kommer. KF dr férkortning f6r kommunfullmiktige och DN ir
forkortning f6r driftnimnd.

** Anliggningar som berdrs av industriutslippsdirektivet, Industrial Emissions Directive IED).
Tillsyn pa samtliga anlidggningar bidrar till att féretagarna kan konkutrera pa lika villkor.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om positivt
ndringsklimat

Stora delar av Miljondmndens tillsyn och kontroll handlar om att sidkerstilla att
verksamhetsutévare foljer lagstiftningen. Det leder till att foretagare kan konkurrera pa
lika villkor och bidrar till ett positivt ndringslivsklimat i kommunen. Det senaste
resultatet fran n6jd-kund-indexmaitningen visar dessutom att foretagare i kommunen ér
n6jda eller mycket néjda med Miljonimndens verksamhet.

Malvarde
2019
100
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e Miljokontoret har tidigare aktivt deltagit i kommunens foretagslots med att
ge rad och st6d till foretagare, men tyvirr har inte foretagslotsen varit igang
under en period. Miljdndmnden ansvarar inte for att driva foretagslotsen
men har sett att den haft en positiv inverkan pa niringslivsklimatet nir den
varit igang.

Mal: Orebro kommun ska vara en ekologiskt hallbar kommun.

Beddmningen ir att Miljdndmndens dtagande att bidra till utveckling inom malet om
ekologiskt héllbar kommun 1 h6g utstrickning dr uppfyllt, och ser féljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Miljokontoret har utvecklat Orebrometoden, o  Skapa bittre balans mellan inkommande
en metod for att dven fortsatt kunna erbjuda avloppsansokningar och inventering av sma
ledningssystem och miljédiplomering till avlopp. Detta kan géras genom bittre
foretag, verksamheter och organisationer som planering, eventuell rekrytering och férdelning
vill vara i framkant i sitt miljGarbete. inom enheten.

e Bibehallen arbetstakt for avloppsinventering
med mindre stress bland medarbetare och fler
néjda fastighetsdgare.

e Miljokontoret har under 2019 deltagit i ett
lokalt vattenvardsprojekt (ett LOVA-projekt).
Tillsammans med RISE (Research Institutes
of Sweden) utvecklar och utvirderar
férvaltningen en ny metod for slutinspektion
av sma avloppsanliggningar. Projektet
fortldper under 2020.

Maluppfyllelse fér indikatorer

KF/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall Malvérde
DN* 2017 2018 2019 2019
DN  Minska fosforbelastningen fran sma avlopp 1 43 50 52 55
relation till berdknat utslipp av fosfor 2010, i
procent**
DN  Utford tillsyn av okdnda sma avlopp™** 550 550 200 400

Kommentarer till indikatorernas utfall

Lig bemanning samt ett stort antal inkommande drenden inom avloppsgruppen pa Hilsoskyddsenheten har
inneburit en minskad inventeringstakt till f6rman f6r hantering av avloppsansékningar.
* Visar varifran indikatorn kommer. KF dr férkortning f6r kommunfullméktige och DN ir
forkortning for driftnimnd.
** Indikatorns redovisade resultat har en viss inbyged férdréjning. De resultat som visas grundar
sig i hur ménga icke godkinda avlopp som har fatt f6rbud. Fastighetsdgaren har sedan i praktiken
tre ar pa sig att atgirda avloppet, vilket innebir att den faktiska utslippsminskningen sker max tre
ar efter redovisat resultat. I styrdokumentet Vattenplan fir Orebro kommun som antogs 2012 sattes
mal om att minska utslippen med 30 procent i relation till berdknat utslipp av fosfor 2010. Det ér
dirfor 2010 dr utgangspunkt dven nu, efter att malet i vattenplanen beriknas vara uppnitt.
0k Miljonamnden utfor tillsyn pa sma avlopp. De som inte uppfyller lagkraven ska atgirdas,
annars sitter nimnden férbud och da far inte avloppet anvindas mer. Arbetet leder till minskade
fosforutslipp.
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Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om ekologiskt
hallbar kommun
Avtalet mellan Géteborgs stad och Miljokontoret som reglerar anvindningen av
Goteborgsmetoden f6r miljédiplomering har 16pt ut. Miljokontoret har darfor utvecklat
och fétt en egen metod godkind av Svensk Miljébas. Orebrometoden har satts i drift och
samarbetet med Géteborgs stad har kunnat upphéra. Arbetet sikerstiller att
Miljokontoret kan fortsitta att erbjuda ledningssystemet och miljédiplomering f6r de
féretag och organisationer som vill ligga i framkant i sitt miljbarbete.

Om Hilsoskyddsenheten hade haft en hégre bemanning 2019 hade
verksamheten kunnat halla en hégre inventeringstakt och didrmed kunnat
uppticka fler smé avlopp i behov av dtgirder. Under 2020 ska enheten genom
bittre planering, eventuell rekrytering och arbetsférdelning f6rséka hélla en
bittre balans mellan inkommande avloppsansokningar och inventerade sma

avlopp.

Mal: Det ska vara enkelt fér medborgare och féretag att f& kontakt
med kommunen och utbudet av e-tjanster ska éka.

Bedémningen dr att Miljondmndens atagande att bidra till utveckling inom malet om
tillganglighet/digitalisering i hog utstrickning 4r uppfyllt, och ser foljande:

Positiva iakttagelser

Delérsresultatet f6r n6jd-kund-index (NKI)
visar pd nojda foretagare.

Miljonimnden har under 2019 arbetat med att
inféra Mina meddelanden for e-tjinster.
Foérvaltningen har férandrat arbetet med att
hantera bygglovsremisser vilket leder till en
effektivare hantering som underlittar
Byggnadsnimndens handliggning.

Maluppfyllelse fér indikatorer

Indikatorer

Nojd-kund-index (SKR Insikt), féretagarnas
néjdhet med kommunens service och
myndighetsutévning

Tillsyn enligt alkohollagen (serveringstillst&nd),
totalt

- Kvinnor

- Mén

Nojd-kund-index (SKR Insikt), féretagarnas
néjdhet med kommunens service och
myndighetsutévning

Tillsyn enligt miljdbalken, totalt
- Kvinnor
- Mén

Forbattringsomrdden

Infér 2020 har atgirder vidtagits for att i
bérjan av 2020 inféra e-tjdnster via e-
tjansteplattformen Minut Milj6, vilket
kommer att férbittra servicen till invénare
och foretagare.

Anvindning av Mina meddelanden innebir
idag dubbelarbete f6r handliggare. For att fa
effekt bade internt och extern maste e-
tjansterna sammankopplas med
drendehanteringssystemet (Ecos 2).

Utfall Utfall Utfall Malvarde
2017 2018 2019 2019
Deldrs-
resultat:
82 84 89 >70
88 87
80 83
Deldrs-
resultat:
67 68 79 >70
68 72
67 67
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ARSBERATTELSE 2019 - MILIONAMNDEN @

Nojd-kund-index (SKR Insikt), féretagarnas Deldrs-
néjdhet med kommunens service och resultat:
myndighetsutévning

Tillsyn (kontroll) enligt livsmedelslagstiftningen,

fotalt 78 82 87 =70
- Kvinnor 83 82

- Mén 76 82

Servicegaranti: kontrollbesék inom tva 94 95 95 >95
mdanader, andel uppfyllda i procent

Servicegaranti: beslut om alkoholtillstdnd inom 96 96 93 >95

fre veckor, andel uppfyllda i procent

Kommentarer till indikatorernas utfall

Delarsresultaten f6r NKI visar pa vildigt néjda féretagare, men resultatet sidger ingenting om hur stort underlaget
iar. Generellt har svarsfrekvensen och antalet deltagare i undersdkningen under aret varit ligt. Helarsresultatet kan
komma att skilja sig fran delarsresultatet. Delarsresultatet saknar uppdelning mellan kvinnor och min.

Servicegarantin for beslut om alkoholtillstind ligger under malvirdet. I ett drende tog det lingre tid dn vanligt att
fatta beslut. Det berodde pa att det fanns anledning att lata Miljondmnden fatta beslut i drendet. Verksamheten 1
fraga var inte fardigstilld vid tidpunkten f6r beslut om tillstind varfér den inte drabbades av f6rdrojningen.
Antalet ans6kningar under 2019 har varit cirka hilften mot tidigare 4r varfor lingre vintetid f6r en verksamhet
ger stort utslag 1 uppfyllandegraden av servicegarantin.

* Visar varifran indikatorn kommer. KF dr férkortning f6r kommunfullméktige och DN ir
férkortning f6r driftsnimnd.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om
tillganglighet/digitalisering

Forvaltningen har kopt in ett antal ldsplattor som anvinds av inspektdrerna i falt £6r att
hitta nya sitt att digitalisera inspektionerna. Lésplattorna har bérjat anvindas under 2019
med ett gott resultat.

Flera satsningar har gjorts for att 6ka medarbetarnas kunskaper 1 de nya digitala
verktygen. En workshop anordnades for att 6ka anvindandet av Microsoft OneNote.
Flera méten som tidigare varit fysiska har héllits digitalt i syfte att 6ka anvindandet av
Microsoft Teams. Mal om att 6ka kunskaperna i de digitala verktygen har lagts in i
kompetensstyrningsmodellen.

Tva moduler till drendehanteringssystemet Ecos har képts in, SLV-kontroll och Tillsyn.
Modulerna ir webbapplikationer som gor det méjligt for inspektorerna att komma at
drendehanteringssystemet ute i filt. Verktyget gor att inspektioner kan genomfdras helt
digitalt. Modulen SLV-kontroll visade sig efter tester inte uppfylla behoven och inte
heller leva upp till férvintningarna, varfor tjinsten avslutades.

¢ Arendehanteringssystemet Alk-T som anvinds fér handliggningen av
serveringstillstind var tinkt att uppgraderas med en e-tjanstemodul. Modulen
skulle méjliggora for krbgare att sjilva rapportera in dndringar i sitt tillstaind utan
att Livsmedelsenhetens alkoholinspektérer behévde administrera dessa drenden.
Inférandet har dock forsenats dd utbyggnaden av Alk-T inte legat i linje med
kommunens 6vergripande strategier f6r e-tjanster.

e Forvaltningen kommer att installera Minut Miljo, ett e-tjanstepaket for
miljoskydds-, hilsoskydd- och livsmedelsirenden. Arenden digitaliseras oavsett
om de initieras genom en e-tjanst eller pd annat sitt. Systemet flyttar
registreringsarbetet till invanaren eller entreprendren och minskar kommunens
resursbehov for registrering och datainsamling. Tydliga grinssnitt vigleder
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sOkanden och gér det enkelt oavsett drende. Tack vare tjanstepaketet kan
nimnden hantera ansékningar och kompletteringar helt digitalt. Det gor att
nimnden kan minska ledtiderna och ligga mer fokus pa kirnverksamheten.

Mal: Orebro kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Bedémningen ir att Miljondmndens atagande att bidra till utveckling inom malet om
attraktiv arbetsgivare i hog utstrickning dr uppfyllt, och ser f6ljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e TDorvaltningen deltar i projektet Sikra e TDorvaltningens kompetensbehov miste sikras
kompetensen som syftar till att sikerstilla att for framtiden.

forvaltningen har den kompetens den behéver
dven i framtiden.

e Introduktionen av nya medarbetare har
forbittrats genom digitala checklistor.

e Forvaltningen har flyttat till nya moderna
lokaler i ett attraktivt lige vilket skapar goda
forutsittningar for rekryteringar.

Maluppfyllelse for indikatorer

KF/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall Malvarde
DN* 2017 2018 2019 2019
KF Andel enheter med HME-varde** p& minst 78, 50 50 60 Oka
procent
KF Anstaliningstrygghetsindex*** 98,1 96,2 99.8 Oka
- Kvinnor 98.6 95,1 99.6
- Mdn 96,8 100 100
KF Andel chefer med 10-30 medarbetare, procent 100 S5Q*k* 100 Oka
- Kvinnor 100 - 100
- Mdn 100 S5Qxk* 100

* Visar varifran indikatorn kommer. KF dr férkortning f6r kommunfullméktige och DN ir
forkortning f6r driftndimnd.

** Hallbart medarbetarengagemang. 2017 och 2018 redovisades héllbart medarbetarengagemang
fér Miljokontoret indelat i fyra grupper, dir de tre enheterna Hilsoskyddsenheten,
Milj6skyddsenheten och Livsmedelsenheten utgjorde varsin grupp och ledning och
Verksamhetsstod utgjorde en grupp. Ar 2019 har en ny grupp tillkommit, den kommunala
lantmaterimyndigheten (KLM). Resultatet delas dirmed fran och med 2019 in i fem grupper.

55 3

% Bestdende av delindexen andel timavlonade drsarbetare av totalt antal arsarbetare”, ”antal
timavlénade personer genom antal timavlénade drsarbetare”, andel tillsvidareanstillda personer
av antal minadsavlénade personer” och “andel personer med heltidsanstillning av antal
minadsavlénade personer”. Delindexet ”antal timavlénade personer genom antal timavlénade
arsarbetare” har korrigerats utifrdn att Miljénimnden inte har nagra eller vildigt fa timavlénade
personer. Indexet blir annars fel vid delning med noll.

*#6% Vid slutet av 2018 fanns det endast tvd enhetschefer pa Miljokontoret, dir en av cheferna var
chef 6ver tvi enheter. I vanliga fall har det istillet funnits tre enhetschefer. En av enheterna
brukar ha runt tio medarbetare och vid arsskiftet 2018/2019 hade den strax under tio
medarbetare. Under 2019 har det tillkommit en fjirde enhet, den kommunala
lantmaterimyndigheten. Deras chef, lantmiterichefen, riknas i denna statistik in som enhetschef.
Det laga antalet chefer gor att utfallet kan variera rejilt mellan aren.
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Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om atiraktiv
arbetsgivare

Aret inleddes med att Miljionimnden tog 6ver ansvaret for handliggning av
serveringstillstind fran Socialnimnd Oster. Infor férindringen da tvd medarbetare bytte
organisationstillhérighet gjordes flera riskanalyser som foljdes upp en sista gang i borjan
av 2019. Tack vare dessa forberedelser blev det en smidig Svergang.

I april 2019 blev den kommunala lantmiterimyndigheten (KLM) en del av Miljokontoret
samtidigt som huvudmannaskapet fér myndigheten flyttades till Miljionimnden. Aven
denna forindring féranleddes av riskanalyser.

Flytten till Citypassagen ir ett sitt f6r Miljokontoret att kunna vara en attraktiv
arbetsgivare. Attraktiva, centralt beligna lokaler som det ér litt att pendla till dr en
tillgng vid rekrytering av nya medarbetare samtidigt som det underlittar f6r att behalla
befintliga medarbetare.

Introduktionen av nya medarbetare har forbittrats genom av checklistorna har
digitaliserats. Alla inblandande far ddrmed en bra 6verblick 6ver vad som dr gjort och
vad som kvarstdr, samtidigt som det minimerar risk for att checklistor férsvinner.

Férvaltningen har inlett ett arbete i det HR-ledda projektet Sakra kompetensen £6r att
identifiera férbittringsomriden inom kompetensférsorjning och arbeta aktivt med att
sikra den kompetens som forvaltningen har och behéver framéver.

Sjukfranvaron i procent av arbetstiden (6,4) och lingtidssjukfranvaron (47,3) ir pa de
ligsta nivderna pa fem ér. Den negativa trenden av 6kad korttidssjukfranvaro ser ut att
ha brutits, samtidigt som skillnaderna mellan min och kvinnor har suddats ut (7,0 totalt,
7,0 kvinnor och 6,9 min). Frisknédrvaron, det vill sdga andelen medarbetare som har haft
sjukfranvaro 0—5 dagar uppdelat pa max tre tillfillen under dret, ligger dock pa 46,1
procent (40,7 procent £6r kvinnor och 59,1 procent f6r min) vilket 4r nagot ligre 4n for
kommunen i stort. Detta skulle kunna bero pé att Miljokontoret har en hégre andel
medarbetare 4n snittet som ar smabarnsforildrar.

Mal: Orebro kommun ska nyttja sina lokaler p& ett effektivt sétt.

Bedémningen ir att Miljondmndens dtagande att bidra till utveckling inom mélet om
effektivt lokalnyttjande helt dr uppfyllt, och ser f6ljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e FHlytten till Citypassagen foljde tidsplanen och ~ ® Efter hand kommer lokalutnyttjandet att ses
genomfordes under varen 2019. over for att sikerstilla att kommunens lokaler

o Flytten till Citypassagen innebir effektivare i Citypassagen ir utformade pa det sitt som
lokalutnyttjande. bist méter medarbetarnas behov.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om effektivt
lokalnyttjande

I Citypassagen samutnyttjar Miljokontoret lokaler med programomréde
Sambhillsbyggnads andra férvaltningar. Lokalerna dr anpassade for ett aktivitetsbaserat
arbetssitt. Medarbetare arbetar dir det passar dem f6r stunden utifran arbetsuppgiftens
karaktir. Innan flytten stod manga cellkontor ofta tomma tidvis under arbetsdagen i och
med att medarbetarna har manga arbetsuppgifter som inte limpar sig f6r cellkontor.
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Diirfor var det inte lingre motiverat att arbeta i sidana lokaler. Syftet med Citypassagen
ir, férutom att effektivisera nyttjandet av lokaler och frimja byggande av lokaler dit
myndigheter och f6éretag kan etablera sig, att stirka samhillsplaneringsprocessen dér
forvaltningarnas medatrbetare skapar nirmare kontakter och inte begrinsas av
byggnadsmaissiga hinder.

Mal: Orebro kommuns ekonomi ska vara l&ngsiktig och hdllbar.

Foérdjupad information om ekonomi finns i kapitel 5, Analysunderlag, ekonomi.

Bedémningen ir att Miljondmndens atagande att bidra till utveckling inom malet om
langsiktig och hallbar ekonomi i hég utstrickning dr uppfyllt, och ser féljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden
e Miljénimnden gor ett 6verskott mot budget ~ ®  Det finns fortfarande utrymme fér

2019. avgiftstinansieringsgraden att 6ka genom
e Den innestiende kontrolltiden inom fortsatt fokus pa debitering.

livsmedelstillsynen har under 2019 minskat
med 5,6 procent. Medel fo6r kvarvarande
innestdende kontrolltid har flyttats Gver till
2020.

Maluppfyllelse for indikatorer

KF/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall Malvérde
DN* 2017 2018 2019 2019
PN**  Avgiftsfinansieringsgrad, %o 50 49 63,2 53,4
KF  Ramavvikelse, mnkr +13 +1,3 +0,4 0

DN  Andel planerade och fakturerade kontrolltimmar 92,7 103,1 103,1 100

som genomfors under aret, procent (Livsmedel)
Kommentarer till indikatorernas utfall

Avgiftsfinansieringsgraden har justerats jamfort med delarsrapporten till att inkludera hela Miljonimndens
verksamhet. Mélvirdet ndddes och verskreds dock dven utan denna justering.

Resultatet f6r ramavvikelsen dr det ndrmaste malvirdet nimnden kommit pai manga ar.

Indikatorn andel planerade fakturerade kontrolltimmar som genomforts under aret visar pa hur stor del kontroll
som levererats 1 forhallande till hur mycket som fakturerats verksamheterna. Siffran visar att livsmedelskontrollen
levererat 3,1 procent mer kontrolltid 4n vad som debiterats verksamhetsutdvarna. Det innebir att den innestidende
kontrolltiden minskar och att nimnden inte tar mer betalt 4n vad som faktiskt levereras.

* Visar varifran indikatorn kommer. KF dr férkortning f6r kommunfullméktige, och DN dr

forkortning for driftnimnd.

** PN innebir hir Programnimnd samhillsbyggnad.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om Iangsiktig
och hallbar ekonomi

Livsmedelsenheten har haft ett visst personalbortfall, men trots det har enheten kunnat
minska den innestiende kontrolltiden, som vid drets borjan var 1 160 timmar. Av dessa
bedéms cirka 500 timmar vara tid som behdvs £6r att kunna utféra kontroll kommande
ar, medan 660 timmar var Gverflédig innestdende kontrolltid. Under aret har den
innestaende kontrolltiden totalt minskat med 5,6 procent. Det innebir att 1 079 timmar
flyttas Gver till 2020.
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Avgiftsfinansieringsgraden paverkas av flera olika saker. En av dessa ir att verksamheten
tar ritt betalt for den arbetade tid som ska avgiftsfinansieras. Detta har verksamheten
fokuserat pa under flera ar, vilket ocksd har gett resultat. Arbetet kommer att fortga
under kommande ar. En annan sak som péverkar avgiftsfinansieringsgraden ér vilka
verksamheter som Miljonimnden ansvarar f6r. Under 2019 har
avgiftstinansieringsgraden péverkats av att nimndens ansvarsomraden har utdkats.
Ytterligare en sak som paverkar avgiftsfinansieringsgraden ir storleken pa nimndens
budgetram. Miljénimndens skattefinansierade budget har varit stabil de senaste aren,
men i och med att kommunen vintar sig ekonomiskt svirare tider framéver skulle det
kunna komma att bli sd att nimndens avgiftsfinansieringsgrad 6kar pa grund av en
minskad skattefinansierad budgetram. Om nimnden skulle hamna i den situationen
innebir det att nimnden skulle beh6va prioritera ned skattefinansierad tillsyn och det
stod som nimnden bistar andra verksamheter med. Malet 4r att 6ka
avgiftsfinansieringsgraden genom att forbittra debiteringen.



ARSBERATTELSE 2019 - MILIONAMNDEN

4.2 Mal inom Madnniskors egenmakt

Ur OSB 2019: En minniska som sjilv far vara aktiv i att forma sitt eget liv mar bra. En
minniska som har drivkraft att utveckla sig sjilv och sin omgivning ska fa méjlighet till
det. Orebro kommun ska bli bittre pa att slippa 16s den kraft som finns hos medborgare
som kan och vill bidra till kommunens utveckling. I Orebro far alla méjligheter.

Mal: | Orebro kommun ska alla manniskors lika vérde och manskliga
rattigheter respekteras.

Beddmningen ir att Miljondmndens atagande att bidra till utveckling inom mélet om
respekt for lika virde och minskliga rittigheter i hég utstrickning dr uppfyllt, och ser

féljande:
Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e TForvaltningen har en jimlikhetsgrupp som e Hilsoskyddsenheten har inte hunnit jobba
arbetar aktivt med jamlikhetsfrigor pa med uppsdkande bostadstillsyn, delvis p.g.a.
férvaltningen. prioriteringar samt upplirning av ny personal

och ett visst tapp av erfaren personal. Den
uppsckande tillsynen blir lidande nir annat
midste prioriteras.

Maluppfyllelse for indikatorer

KF/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall Mélvérde

DN* 2017 2018 2019 2019

KF  Antal genderbudgetanalyser frin féregiende ar 0 0 0@ Milvirde
som lett till beslut om foérindringar i verksamhet saknas

eller arbetssitt (antal utférda
genderbudgetanalyser foregdende ar i parentes)
Kommentarer till indikatorernas utfalll

Utférda genderbudgetanalyser har inte visat pa nagra behov av férindringar i verksamhet eller arbetssitt.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om respekt for
lika varde och mdanskliga rattigheter

e Hilsoskyddsenhetens ambition ér att ha en uppsdkande bostadstillsyn med
fokus pa stadens ytteromraden. Dock har inte méjligheten till att jobba med
uppsckande tillsyn funnits p.g.a. lig bemanning. Tillsynen leder till att
minniskor som inte kdnner till sina ritticheter och skyldigheter som hyresgist
kan fa en bittre levnadsstandard och bidrar till att mianniskor kan kinna sig
trygga i sina hem. Ndamnden har infér 2020 atagit sig att dteruppta den
uppsokande bostadstillsynen.

e I slutet av 2018 gick hela férvaltningen en halvdagsutbildning om normkritik.
Utbildningen och samtalen dr ett sitt att sdkerstilla att verksamheten virnar om
allas lika virde och minskliga rittigheter. Ledningsgruppen ska under 2020 fa en
férdjupning 1 dmnet. Tanken var att férdjupningen skulle ha genomférts under
2019 men den dr nu inplanerad till september 2020 istillet.
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4.3 Mal inom Trygg valfard

Ur OSB 2019: Vilfirdsinsatser i en kommun skapar kvalitet fér enskilda minniskor. Det
skapar ocksa kvalitet for samhillet som helhet — da stirks hela Orebro. Orebro ska vara
en kommun dir minniskor vill vixa upp, arbeta och bli gamla. D4 kridvs en trygg vilfard
sd att manniskornas upplevda trygghet 6kar.

Mal: Orebro kommun ska vara en trygg och séker kommun att bo,
leva och verka i.

Beddmningen ir att Miljdndmndens atagande att bidra till utveckling inom mélet om
trygg och sidker kommun i1 hég utstrickning dr uppfyllt, och ser féljande:

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Forvaltningen har inspekterat rokfria miljéer. o Tillsynen av rokfria miljer enligt den nya
tobakslagen ér skattefinansierad pa grund av
att st6d 1 lagstiftningen saknas for att kunna

debitera.
Maluppfyllelse fér indikatorer
KF/ Indikatorer Utfall Utfall Utfall Malvarde
DN* 2017 2018 2019 2019
DN  Andel genomf6rda tobaks- och folkdlskontroller 100 100 94 100

enligt plan, procent
Kommentarer till indikatorernas utfall

Milet med tobaks- och folkélstillsynen dr att minst lika manga tillsynsbes6k som antalet anldggningar ska goras.
Arets utfall ir firre besék 4n planerat da hanteringen av tillstindsirenden enligt den nya tobakslagen tagit lingre
tid 4n berdknat. En stor del av arbetstiden har lagts pa kompetensutveckling, processkartliggning och upprittande
av arbetsrutiner for att pa ett rittssikert sitt kunna hantera de nya arbetsuppgifterna.

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malet om trygg och
saker kommun

Den 1 juli 2019 tridde den nya tobakslagen i kraft. Den innebir att verksamheter som
sdljer tobak behdver ha tillstind f6r detta. Alla befintliga f6rséljningsstillen som har f6r
avsikt att fortsitta sin forsiljning behéver dirfér ansdka om detta och genomgi en
tillstindsprévning. Tillstindsprovningen dr en form av tillsyn dir ekonomi, vandel och
rutiner granskas.

Foéretag som avsag soka tillstind fOr att sdlja tobak hade méjlighet att skicka in sin
ansOkan for prévning fran den 1 juli. Befintliga verksamheter som ansékte om tillstind
innan den 1 november hade moijlighet att fortsitta sin forsiljning efter den 1 november
dven om inte tillstand getts.

Malsdttningen fOr aret var att hantera samtliga ansékningar om tillstind under 2019 och
dirmed sakerstilla att samtliga forsdljningsstillen getts tillsyn. Flertalet ans6kningar kom
dock in sent pa aret vilket gjorde att cirka hilften av tillstinden inte kunde handliggas
under 2019. Medel flyttas till 2020 for att sikerstilla bemanningen fér att hantera
resterande tillstind.
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Den nya tobakslagen omfattar dven férbud mot rékning vid uteserveringar och andra
offentliga platser. Alla uteserveringar i centrum har inspekterats under sommaren for att
kontrollera att de eftetlever rékférbudet. Inspektionerna visade att de allra flesta
verksamheterna foljde den nya lagstiftningen. I de fall dé lagstiftningen Svertrdddes
pétalades detta till férestindaren for restaurangen eller uteserveringen som direfter
vidtog rittelse. Uppfoljning gjordes vid nistkommande inspektionstillfille.
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5. Analysunderlag — ekonomi.
5.1 Enheternas ekonomiska resultat

Namnd

4 Inkop tillg o vhet samt bidrag
5 Personalkostnader

7 Ovriga kostnader

Netto

2018
Bokslut
-97
-602
-25
-724

2019
Bokslut
-84
-881
-100
-1065

2019 Avvikelse
Budget Budget-Utfall
-481 397
-789 -92
45 -145
-1225 160

Nimnd visar f6r dret en positiv budgetavvikelse pa 160 tkr. Till stor del beror
overskottet pa oférdelade budgetmedel som nimnden fatt med sig fran 2018 ars resultat.

Miljédiplomering

3 Intdkter

4 Inkop tillg o vhet samt bidrag
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m
7 Ovriga kostnader

Netto

Ledning

3 Intadkter

4 Inkop tillg o vhet samt bidrag
5 Personalkostnader

6A Lokalhyror

6B Entrpr,fastighetskostn, évr. m
7 Ovriga kostnader

Netto

2018
Bokslut
192
-21
-3
-54
114

2018
Bokslut

38

-712
-2936
-1140
-972
-1454

-7 177

2019
Bokslut
206
-293

2019
Bokslut

1053
-1004
-3514
-2970

-830
-2041
-9 306

2019 Avvikelse
Budget Budget-Utfall
240 -34
-177 -116
0 0
-63 14
0 -136
2019 Avvikelse
Budget Budget-Utfall
202 851
-212 -792
-3201 -313
-2 062 -908
-975 145
-2996 955
-9244 -61

I de gemensamma kostnaderna finns kostnader f6r lokaler. Utfallet f6r lokalhyror
avviker negativt frin budget med 908 tkr. Motsvarande positiva avvikelse finns pa
intdktssidan. Miljondimnden har kompenserats £6r del av hyran av Programnimnd

samhillsbyggnad.

Livsmedel

3 Intdkter

4 Inkop tillg o vhet samt bidrag
5 Personalkostnader

6A Lokalhyror

6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m
7 Ovriga kostnader

Netto

2018
Bokslut
5001
0
-5837
0
-37
-147
-1021

2019
Bokslut
7843
-1
-7 801
-21
-26
-446
-453

2019 Avvikelse
Budget Budget-Utfall

7 805 38
0 -1
-7 983 182
0 -21
-61 35
-207 -239
-446 -7

Livsmedelsenheten har i det ndrmaste ett utfall i linje med vad som har budgeterats f6r
aret. Det har dock varit ligre personalkostnader dn vad som budgeterats, samtidigt som

Ovriga kostnader har varit hogre.

Foérandr %
18-19
-13
46
300
47

Forandr %
18-19
7
1269
-100
-9
-219

Foérandr %
18-19

2 697

41

20

160

-15

40

30

Forandr %
18-19
57

34

-29

203
-56
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2018 2019 2019 Avvikelse

Miljoskydd Bokslut Bokslut Budget Budget-Utfall

3 Intdkter 5928 6689 6447 242
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -1 -2 0 -2
5 Personalkostnader -7983 -9594 -9636 42
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -11 -19 -20 1
7 Ovriga kostnader -250 -302  -213 -89
Netto -2317 -3227 -3422 195

Den st6rsta orsaken bakom den positiva budgetavvikelsen pa 195 tkr f6r
Miljoskyddsenheten ir att intdkterna inom timdebiterade avgifter blivit hogre 4n vad som
budgeterats.

2018 2019 2019 Avvikelse

Halsoskydd Bokslut Bokslut Budget Budget-Utfall

3 Intdkter 3472 4123 3917 206
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -19 -13 -13 0
5 Personalkostnader -6918 -5896 -6343 447
6B Entrpr,fastighetskostn, ovr. m -4 -37 -5 -32
7 Ovriga kostnader -424 -150 -151 1
Netto -3893 -1972 -2595 623

Enhetens positiva budgetavvikelse beror frimst pa ligre personalkostnader, som en f6ljd
av att bemanningen varit ldgre under dret dn vad som budgeterats. Under aret har ocksi
intdkter inom ansékningsavgifter for enskilda avlopp Gvertriffat budget.

2018 2019 2019 Avvikelse

Kommunala Lantmateriet Bokslut Bokslut Budget Budget-Utfall

3 Intdkter 0 19163 0 19163
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag 0 -11 592 0 -11592
5 Personalkostnader 0 -6433 0 -6433
6B Entrpr,fastighetskostn, évr. m 0 -420 0 -420
7 Ovriga kostnader 0 -1077 0 -1077
Netto 0 -359 0 -359

Den kommunala lantmiterimyndigheten flyttade under varen in under Miljéndmnden. 1
samband med det flyttades inte budgeten med f6r verksamheten. Budgeten f6r det
kommunala lantmateriet ska vara +-0 det vill sidga enheten ska ha full kostnadstickning.
Resultatet f6r enheten blev £6r dret -359 tkr vilket frimst beror pa att intikterna for aret
blivit ldgre. Varens flytt till Citypassagen medférde att debiteringen under flyttmanaderna
april och maj blev ndgot ldgre 4n Gvriga dret. Samtidigt har personalkostnaderna varit
hégre dn vad som ursprungligen planerats.

Forandr
18-19

%

13
67
20
65
21
39

Forandr %

18-19

19
-34
-15
807
-65
-49

Forandr %

18-19
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5.2 Intakts- och kostnadsutveckling

2018

Miljonamnden totalt Bokslut

3 Intakter 14631
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -850
5 Personalkostnader -24 276
6A Lokalhyror -1140
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -1028
7 Ovriga kostnader -2354
Netto -15017

2019
Bokslut
39077
-12989
-34119
-2990
-1332
-4 165
-16 518

2019
Budget

18611
-883

-27 953
-2062
-1061
-3585
-16 933

)

Avvikelse Forandr Forandr%

Budget - tkr 2018 -
Utfall 18-19 2019
20466 24 446 167
-12106 -12139 1428
-6166  -9843 41
-928  -1850 162
-271 -304 30
-580 -1810 77
414 -1501 10

Miljénimndens samlade verksamhet redovisar en positiv budgetavvikelse om 414 tkr.
Faktorer bakom redovisas enligt ovan under respektive enhet. Den stora avvikelsen i
tabellen mellan budget och utfall beror pi att det kommunala lantmiteriets budget inte
flyttades med fran Byggnadsnimnden till Miljonimnden.
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6. Ovriga ataganden.

Orebro kommun blir en hallbar kommun, bade ur socialt, ekologiskt och ekonomiskt
perspektiv, forst nir samtliga ndmnder tar hinsyn till politiskt beslutade férhallningssitt

och liter dem genomsyra den ordinarie verksamheten. Nedan foljer de

kommungemensamt respektive programomradesgemensamt prioriterade ataganden som
nimnden har f6r att kommunen ska kunna utvecklas hallbart.

Markeringen visar om arbetet med dtagandet pigar enligt plan, om arbetet dr pa
planeringsstadiet eller om nimnden behéver stod.

6.1 Kommunévergripande ataganden

Kommunoévergripande
dtagande
Miljoprogrammet:
Nimnden ansvarar for att
kunskapsnivan hojs och de
atgarder som faststallts i
styrdokument inom
Miljoprogrammet utfors
Minskliga rittigheter:
Nimnden ansvarar for att
kunskapsnivan hojs och att
de dtgirder som faststallts i
styrdokumenten rérande
HBTQ, teckensprak, barnets
rittigheter, véld i nira
relationer och hedersrelaterat
vald utférs

ANDT: Nimnden ansvarar
for att kunskapsnivan hojs
och att férebyggande arbete
sker enligt Strategi med fokus
pa forebyggande arbete mot
alkohol, narkotika, dopning
och tobak.

Hallbar arbetsmiljo:
Nimnden ansvarar for att
kunskapsnivan hojs och att
de dtgirder som faststalls i
handlingsplanen for hallbar
arbetsmilj6 for kvinnor och
min utfors
Digitaliseringsstrategin:
Nimnden ansvarar for att
kunskapsnivan hojs och att
kulturen och arbetssitten
inom nimnden stodjer

P&gdr

X

Planeras

Behover
stod

Eventuell kommentar

(Klimatstrategi, Avfallsplan,
Naturplan, Gronstrategi,
Trafikprogram, Vattenplan, Giftfritt
Orebro och Strategi for miljdanpassat
byggande)
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©)

Kommunoévergripande
dtagande

utvecklingen enligt
digitaliseringsstrategin.
Jamstilldhet: Nimnden
ansvarar fOr att
kunskapsnivan hojs och att
de atgirder som faststallts i
Strategi for ett jamstallt
Orebro utfors
Barnfattigdom: Nimnden
ansvarar for att
kunskapsnivan hojs och att
de dtgirder som faststallts i
Handlingsplan mot
barnfattigdom utfors

JID: Nimnden ansvarar for
att kunskapsnivan héjs inom
jamstalldhets- och
ickediskrimineringsfrigor
inom organisationen och att
de dtgirder som faststallts i
Jamstilldhets- och
ickediskrimineringsplan
utfors

Nimnden ansvarar for att
sakerstilla att samverkan
sker med det civila
sambhillet

Nimnden ansvarar for att
mojliggéra f6r minniskor
att leva och verka pa
landsbygden

P&gdr

X

X

Planeras Beh9ver Eventuell kommentar
stod

Miljénimnden skulle behdva stod 1 att
koppla sitt uppdrag till
>< barnfattigdomsarbetet.

6.2 Programdvergripande uppdrag och forhallningssatt

I kap 5 i Programplan med budget 2019 lyfter Programnimnd samhillsbyggnad nagra
sarskilt prioriterade uppdrag och térhallningssitt till driftsndmnderna inom
programomridet. Dessa f6ljs upp nedan. Med programévergripande avses dven

programgemensamt.

Program&vergripande
uppdrag/
forndliningssatt
Samordna och informera
om arbetsprocesser/
insatser inom trafik och
infrastruktur: Ytterligare
samordna arbetsprocesserna

P&gadr

Eventuell

Planeras Behover Berors
kommentar

stod inte

X
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Programovergripande
uppdrag/
forhaliningssatt

och till medborgare (och
andra ber6rda), utifrin ett
helhetsperspektiv, informera
om olika investeringar och
atgarder kring trafiken och
dess infrastruktur.
Tydliggora/synliggora
langsiktiga behov:
Tydliggbra och synliggora
behoven av verksamhet
(beror sarskilt kultur och
fritidsomradet) och i ett
tidigt skede inkludera dessa 1
samhillsplaneringsprocessen.
Minska klyftorna: Bidra till
arbetet med att minska
klyftorna. Ett viktigt omrade
ar insatser som mojliggor
moten mellan minniskor.
Effektivisera: Effektivisera
verksamheten enligt de
kommungemensamma krav
som finns.

P&gdr Planeras

Reducera
investeringsprogrammet
for att minska
driftkostnadskonsekvensen.
Forbittra skolresultaten.
Bidra till det
kommungemensamma
prioriterade
utvecklingsomradet om att
forbittra skolresultaten.
Intern samordning inom
programomradet: Aktivt
arbeta for forbattrad
samordning inom
programomradet.

Dialog och samverkan
med civila samhillet: Inom
sitt verksamhetsomrade
utifrin ett helhetsperspektiv,
utveckla former f6r dialog
och samverkan med det
civila samhillet.

Eventuell

Berors
kommentar

inte

Behover
stod

Genom den egeninitierade
bostadstillsynen.

Tillsyn av skolor,
skolgardar, skolk6k m.m.
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Q)

Programovergripande
uppdrag/
forhaliningssatt

Effektiv lokalanvindning:
Inom sitt
verksamhetsomrade, for
kommunens om helhet och 1
samverkan med andra, 6ka
férutsittningarna for en 6kad
samordning av lokaler och
effektivare lokalanvindning.
Digitalisering: Bidra till att
den programgemensamma
digitaliseringsstrategin
verkstalls.
Programgemensamt
utvecklingsarbete: Bidra
till Gvrigt
programgemensamt
utvecklingsarbete som 4dgs av
programdirektor.

P&gdr Planeras

X

Eventuell

Berors
kommentar

inte

Behover
stod

Miljokontoret kan var
behjilpligt i
nyckeltalsarbetet.
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7. Fem ar i sammandrag

Fem &r i sammandrag

Befolkning

Totalt antal invinare, Orebro kommun
— kvinnor

—main

Anstillda

Antal tillsvidareanstillda, arsarbetare
— kvinnor

— man

Antal visstidsanstillda, drsarbetare

— kvinnor

— man

Sjukfrianvaro i procent av arbetstiden
— kvinnor

— man

Korttidssjukfrinvaro**

— kvinnor

—main

Langtidssjukfranvaro***

— kvinnor

—main

Hilsoskyddsenheten, antal
Virmepumpsirenden
Klagomalsirenden

Bullerdrenden

Godkinda avlopp

Tillstind f6r avloppsanliggningar
Livsmedelsenheten, antal
Klagomalsirenden, inkl. matforgiftningar
Livsmedelsobjekt

Kontrollbesok, fasta objekt
Tillsynsbesok, folkolsobjekt
Tillsynsbesok, tobaksobjekt
Kontrollbesok, receptfria likemedel
Anmilan om registrering
Miljéskyddsenheten, antal
Klagomalsirenden

Besokta A-objekt

Besokta B-objekt

Utfall
2015

144 200
73162
71 038

449
34,0
10,9
1
0
1
8,9
8,8
9,1
6,3
6,9
3,9
494
434
69,0

482
104
32
2200
336

51
1062
902
28
46
26
154

68
3
37

Utfall
2016

146 631
74171
72 460

51
37
14
3
3
0
9,5
9,9
8,4
6,7
7,3
4,9
60,2
59,3
63,1

236
132
42
2700
336

78
1083
884
22
54
21
159

90
3
28

Utfall
2017

150 291
75 864
74 427

52
37
15
2
1
1
8,7
10,7
40
7.6
6,9
9,1
64,8
740
8,5

184
145
39
3 340
195

160
1147
934
40
98
24
170

60
3
37

Utfall
2018

153 367
77 360
76 007

49
37
12
4
4
0
8,2
10,6
2,0
8,7
6,6
9,6
53,3
57,1
0,0

210
217
70
3515
198

195
1127
1058

64

127

28

197

111
3
30

* Preliminira siffror frain SCB. Officiellt resultat kommer att presenteras av SCB i februari.
** Antal dagar i snitt per medarbetare och ar som férsvinner pa grund av kortare (=14 dagar)

sjukfranvaro.

*#*+ Andel sjukfranvaro i procent som utgérs av sjukfranvaro fr.o.m. dag 60 (=60 dagar).

Utfall
2019

155 643*
78 442*
77 201*

69
49
20
0
0
0
6,4
7.8
2,8
7,0
7,0
6,9
473
54,1

193
200
65
3764
249

226
1133
1 086

71

96

24

165

102

34



	1. Förslag till beslut
	2. Förvaltningschefens bedömning och analys
	2.1 Förvaltningschefens analys av verksamhetens resultat
	2.2 Framåtblick

	3. Sammanfattande iakttagelser
	4. Nämndens bidrag till utveckling inom kommunens verksamhetsmål
	4.1 Mål inom Hållbar tillväxt
	4.2 Mål inom Människors egenmakt
	4.3 Mål inom Trygg välfärd

	Kommentarer till indikatorernas utfall 
	Kommentarer till indikatorernas utfall 
	Kommentarer till indikatorernas utfall 
	Kommentarer till indikatorernas utfall 
	Kommentarer till indikatorernas utfall 
	5. Analysunderlag – ekonomi.
	6. Övriga åtaganden.
	6.1 Kommunövergripande åtaganden

	7. Fem år i sammandrag

