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1. Forslag till beslut.

Kommunstyrelseforvaltningen har sammanstallt Kommunstyrelsens arsberittelse 2020.
Resultatet visar pa att verksamheten under Kommunstyrelsen trots coronapandemins
péaverkan i allt visentligt bedrivits utifran givet reglemente, egna styrregler, givna uppdrag
och levererat positiva bidrag till Orebro kommuns samlade utveckling och ekonomiska
stillning. Bedémningen grundar sig pa Kommunstyrelseférvaltningens uppfoljning utifrin
av Kommunfullmiktige faststillda malomraden och bidrag till kommunfullmaktigemal f6r
god ekonomisk hushallning med tillh6rande ataganden. Ett antal dtaganden har fatt std
tillbaka pa grund av situationen med pandemin men planeras att omhéindertas under
verksamhetsaret 2021. Prioriterade omriden inom ramen f6r Kommunstyrelsens
uppsiktsplikt har hanterats genom styrelsens och programnimndernas beredningsordning.

Kommunstyrelseforvaltningens uppfoljning ar fokuserad pa avvikelserapportering, vilket ér i
linje med den tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls
korta eller utelimnas for att ge utrymme for att beskriva de omraden dir ytterligare
forbittringar bor ske.

Kommunledning uppvisar en positiv budgetavvikelse om 11,1 mnkr, varav 9,9 mnkr avser
de politiska kanslierna som fors 6ver till nastkommande ir. Kommunstyrelseférvaltningen
redovisar en positiv budgetavvikelse om 3,6 mnkr. Kommunstyrelsen redovisar en
sammanstilld negativ budgetavvikelse om totalt -67,2 mnkr vilket till stor del férklaras av att
porttoljkostnader som finansieras av ianspraktagande av eget kapital redovisas pa
kommungemensamt. Den totala negativa budgetavvikelsen exklusive ianspraktagande av
eget kapital uppgar till 5,1 mnkr.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse Ks 1313 /2020
Kommunstyrelsens arsberittelse 2020 Ks 1313/2020

Kommunstyrelseforvaltningens forslag till Kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen faststiller arsberittelse 2020 f6r Kommunstyrelsens egen
verksambhet.

2. Arsberittelsen 6verlimnas for vidare hantering inom ramen fér Orebro kommuns
arsredovisning 2020.
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2. Kommundirektorens bedomning och
analys

Verksamheten under Kommunstyrelsen har trots coronapandemins péaverkan i allt visentligt
bedrivits utifran givet reglemente, egna styrregler, givna uppdrag och levererat positiva
bidrag till Orebro kommuns samlade utveckling och ekonomiska stillning. Bidragande till
att hantera situationen har varit att samarbetet i regionen med de olika aktérerna har kunnat
fortga pa ett virdefullt sitt.

Beddmningen grundar sig pda Kommunstyrelseférvaltningens uppféljning utifran av
Kommunfullmiktige faststillda malomriden och bidrag till kommunfullmaktigemal f6r god
ckonomisk hushéllning med tillh6érande dtaganden. Ett antal dtaganden har fatt sta tillbaka
pé grund av situationen med pandemin men planeras att omhéndertas under kommande
verksamhetsar 2021. Prioriterade omriden inom ramen f6r Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
har hanterats genom styrelsens och programnimndernas beredningsordning.

En positiv iakttagelse av de krav som coronapandemin stillt pa férindrade arbetssitt i
organisationen ir att den digitala férflyttningen och férindringsresa i nya arbetssitt som
varit rekordstor under den pagiende pandemin. Den digitala plattform som etablerats har nu
nyttjats betydligt mer och av betydligt fler, och har méjliggjort effektiva arbetsinsatser
genom distansarbete och digitala méten. Lardomar och erfarenheter kommer att £6lja med
framét och bidra positivt i utvecklingsarbetet framat.

Kommunledning uppvisar en positiv budgetavvikelse om 11,1 mnkr, varav 9,9 mnkr avser
de politiska kanslierna som fors 6ver till nistkommande ar. Kommunstyrelseforvaltningen
redovisar en positiv budgetavvikelse om 3,6 mnkr. Kommunstyrelsen redovisar en
sammanstilld negativ budgetavvikelse om totalt -67,2 mnkr vilket till stor del férklaras av att
portfoljkostnader som finansieras av ianspraktagande av eget kapital redovisas pa
kommungemensamt. Den totala negativa budgetavvikelsen exklusive ianspraktagande av
eget kapital uppgar till 5,1 mnkr.

2.1 Kommundirektorens analys av verksamhetens resultat

Orebro har utvecklats snabbt under de senaste aren och genomgar en historisk férindring.
Vilfirdssamhillet byggs ut i en hég takt med hdnsyn taget till att bade invanare och
arbetstillfillen 6kar i antal. Denna omfattande tillvixt- och utvecklingsfas med tillhérande
utmaningar i att sikerstilla en ekonomi i balans dér kostnaderna 6kar snabbare 4n intdkterna
stiller hoga krav pé en tydlig styrning.

For att mota utmaningen i de demografiska férindringarna och vad detta innebir f6r
kommunens lingsiktiga utveckling pagar ett arbete med ett strukturomvandlingsprogram for
hela kommunen. Programmet ska sikerstilla vilfirdens tillvixt innehallande ekonomiska
styrprinciper, resursbedémning med demografin som utgiangspunkt, koncernstyrning med
ckonomiska fléden samt kultur/forhallningssitt. En lingsiktig plan med
kommunkoncernperspektiv héller pa att utarbetas dir arbetet under aret koncentreras till
behovsinventering, planering och prioritering. Atgirder som pabérjats handlar bland annat
om att se en helhet kring kommunens organisation, ekonomiska fléden samt
ckonomistyrning genom 6kad transparens och tydlighet. Arbetet édr lingsiktigt och ska bidra
till god ekonomisk hushiéllning, effekter pa kort sikt férvintas genom mer effektivt
resursutnyttjande och en hogre effektivitet.
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Arbetet med att ta fram en resursférdelning som tar hinsyn till demografiska och strukturella
behov kommer att bidra till ett bittre faktaunderlag. Det blir ett viktigt instrument framgent
tor att bittre kunna gora stillningstaganden och prioriteringar kring férindrade behov och
férdelning av resurser. Nya principer f6r ekonomistyrning férvintas skapa incitament for
kostnadsmedvetenhet, férnyelse och effektivitet med de medel som kommunen férfogar
6ver. Arbetet med utveckling av en effektiv ekonomistyrning omfattar dven styrning av
I'T/digitala objekt och utvecklingsprojekt.

I den tid av omfattande tillvixt och utveckling som kommunen befinner sig i dr en tydlig
styrning av hogsta vikt som balanserar behoven mellan vilfird, hdllbarhet och tillvixt.
Orebro kommun behéver fortsitta utvecklas till en hallbart vixande kommun utifrin
malsittningarna i Agenda 2030 och dimensionerna social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet. Det nyligen beslutade programmet fér hallbar utveckling, I/drt hillbara Orebro
innehéller en utvecklingsagenda med mal £6r 2050 och delmal £6r 2030. Programmet som
baseras pa Agenda 2030 ir langsiktigt, Gvergripande och giller hela Orebro kommunkoncern.
Det kommer att vara vigledande i budgetarbetet f6r manga dr framéver. Implementeringsarbetet
pagar £6r fullt med aktiviteter som skapar férutsittningar £6r kommunens verksamheter att
tillsammans nd verkstillighet utifrin programmets mél och delmal. Arbetet dr konsoliderat
med implementeringen av kommunens nya styrmodell dir malen och inriktningarna i OSB
bidrar till att gillande mal i hallbarhetsprogrammet ska nas inom utsatt tid.

For att klara av valfardsuppdraget med alla de utmaningar kommunen stir infér pagar ett
strategiskt arbete med att driva pa utvecklingen av kommunens kompetensférsorjning och
6vergripande personalpolitik. Arbetet utgar fran Arbetsgivarpolitisk strategi for
kompetensforsirining 2018—2020. En struktur f6r kommungemensam chefs- och
ledarutveckling har tagits fram. En forstudie £f6r inférande av en digital lirplattform som
kommer att méjliggdra digitala utbildningar har genomforts. Larplattform kommer
méjliggora att administrera, skapa, genomféra, £6lja upp och hantera utbildning och
kompetens vilket ger goda forutsittningar f6r ett mer aktivt, strukturerat och effektivt arbete
med utbildning och kompetensutveckling,

Under varen har Kommunstyrelsen beslutat om nya riktlinjer f6r arbetet med omstillning.
Det nya arbetssittet forvintas leda till en tydligare och mer effektiv process och blir en viktig
del i kommunens strategi f6r kompetensforsérjning. Under hdsten 2020 har den nya
processen borjat tillimpas i praktiken.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

Verksambhetsiret har till stor del priglats av den pagaende coronapandemin. Kommunen
gick under varen upp i krisldge, en central stab etablerades under Kommunstyrelsen,
Krisledningsutskottet och Krisledningsnimnden aktiverades. Det ordinarie arbetet och
planerade utvecklingsinitiativ inom Kommunstyrelseférvaltningen har behévt std tillbaka £6r
att istéllet anvinda resurser till nédvindigt stabsarbete. Detta for att pa olika sitt hantera
och mildra konsekvenserna av pandemins paverkan pd kommunens verksamheter. Genom
stabsarbetet har man méjliggjort f6r kommunens verksamheter att trots coronapandemin sa
langt det 4r mojligt nda kunna fullgdra sina grunduppdrag gentemot medborgarna.

Under hésten infordes 1 olika omgéngar nationella, regionala och lokala allméinna rid £6r hur
smittspridningen skulle minskas i kommunen och en stor del av centrala stabens arbete var
kopplat till det. Under senhésten férbereddes ocksa den nationella vaccinerings-

kampanjen. Den centrala staben fortsitter aret ut att intensivt arbeta med att stotta
kommunens férvaltningar, och samverka med hela kommunkoncernen samt civila
sambhillet, f6r att hantera coronapandemin.
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Coronapandemin klassas fortfarande som en extraordinir hindelse och kommunen
bibehaller tillsvidare sin stabsorganisation f6r ledning och samordning. Den fortsatta
utvecklingen kommer att visa pa hur det krisledningsarbetet framgent ska formeras och i
vilken omfattningen den centrala staben behéver vara kvar.

Coronapandemin har paverkat kommunens budgetprocess. De ekonomiska forutsittningarna ar
kraftigt férindrade och Kommunstyrelsen har férindrat tidsplanen f6r budgetarbetet.
Budgeten f6r 2021 (med plan f6r 2022-2023) togs i host i stillet f6r som planerat i juni.
Den organisationséversyn som Kommunfullmiktige beslutat ska ske har genomférts under
aret av ett konsultbolag, ir firdigstilld och avrapporterad i augusti. Oversynen har gjorts for
att bidra till att kommunen si bra som méjligt ska klara av framtidens utmaningar. Orebro
vixer och antalet barn, dldre och andra servicemottagare kar. For att kommunens resurser
ska rdcka till 1 framtiden behdver organisationen vara optimalt effektiv. Férutom de
demografiska utmaningarna paverkar det faktum att kommunens verksamhet dr stérre och
mer komplex 4dn tidigare och att férvintningar och krav pd den kommunala servicen har
tordndrats. Digitalisering, modernisering av arbetssitt, kompetensférsorining och behov av
nya definierade servicenivder for att klara den vixande kommunens behov ir ngra av
utmaningarna framat.

Den rapport som Oversynen resulterat i innehaller tre olika férslag pa ny organisation av den
politiska nimndstrukturen, samt hur férvaltningsorganisationen skulle kunna se ut i relation
till de olika forslagen. Nu kommer en period av hantering och bearbetning av Gversynens
forslag, dir 6verliggningar inom och mellan partierna kommer dga rum. Tidplan f6r fortsatt
beslutsprocess och arbete avseende ny organisation beslutas i Kommunstyrelsen.

2.3 Forvantad vtveckling

Kommunens lokalkostnader r utéver personalkostnader en av de storsta kostnadsposterna
och lokalkostnaderna 6kar i takt med den vixande kommunens behov av nya lokaler samt
underhall av befintliga. Ett flertal insatser pagar for att sikerstilla kontrollen av kostnader
f6r bade nuvarande och kommande lokaler. En kommunévergtipande lokalférsorjningsplan
haller pa att tas fram som kommer att synkroniseras med kommunens investeringsprogram
for att fa bittre kontroll pd kommunens lokalbehov och kostnader. Ett férslag kommer att
presenteras under varen 2021. Planen kommer att vara ett 6versiktligt och sammanfattande
underlag till kommunens investeringsprogram som faststills i Kommunfullmiktige. Fortsatt
utvecklingsarbete krivs inom lokalférsérjningsprocessen, framforallt 6kad interaktion med
ekonomiprocessen kopplat till kommunens lokal- och hyreskostnader.

Arbetet med en att inféra en forstirkt inképs- och upphandlingsorganisation har fortsatt
under hésten f6r att sikra ett bittre resursnyttjande. Genom den nya ink&ps-och
upphandlingspolicyn £6r hillbara affirer skapas méjligheter till att utveckla
koncernévergripande inkép och upphandling. Under hésten har policyn presenterats f6r
bolagen och beslut har tagits att bolagen och kommunen ska synka sina
upphandlingsplaner infér 2021. En sammanhallen digital inképsprocess kommer att
implementeras utifran malsdttningen att alla ink6p ska goras digitalt till f6rman f6r en mer
effektiv hantering. En férstirkt E-handelsorganisation ér ndgot f6rdréjd pd grund av
omstindigheterna kopplat till coronapandemin. Arbetet med E-handel ska bidra till en
Okad avtalstrohet och korrekt prissittning fran leverantérer. Sammantaget kommer den
forstiarkta inkops- och upphandlingsorganisationen bidra till uppfyllelse av gillande
héllbarhetsmal och ekonomistyrning genom mer effektiva inkép.

Ett flertal viktiga utvecklingsarbeten pagar idag inom ramen f6r Kommunstyrelsens
utvecklingsportfoljer, diribland inom omraden som digitalisering, kompetenstérsorjning och
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insatser for att minska segregation. Kommunstyrelsen behéver sikerstilla en langsiktigt
héllbar finansiering f6r de tjdnster som for tillfillet finansieras av portfdljerna. Ett
forberedande arbete for att etablera portfoljstyrning f6r Orebro kommun har genomforts
under dret. For att skapa férutsittningar for framdrift och intensifiera arbetet har en mindre
grupp direktorer valts ut till att utgdra arbetsgrupp och sikerstilla beslutsunderlag. I slutet
av dret fattades beslut om att initiera ett inférandeprojekt for etablering av portf6ljstyrning,
med malen om en implementering till budgetprocessen 2023. En etablering av
portfoljstyrning kommer innebira férbittrade forutsittningar fOr prioriteringen av de
strategiska kommunévergripande projekt som ska genomféras, i syfte att uppna 6kad
genomférandegrad och realiserade effekter.

En férsta genomgéng av ledningssystemet for informationssikerhet har genomforts under
aret och resultatet har visat pa att Orebro kommun ér en organisation med lig mognadsgrad
nir det giller att skydda informationen. Enligt rapporten finns det mycket stora brister inom
alla delar av informationssikerhetsomradet. En handlingsplan ér framtagen och ska utifrin
beslut vara genomférd i sin helhet till 2021-12-31. Handlingsplanen adresserar sex omraden
dir fokus dr pé dtgirder f6r att etablera ett lingsiktigt hallbart arbetssitt inom kommunen
for att skydda verksamheternas information.

I arbetet med kommungemensamma strategier f6r 6kad psykisk hilsa har det under aret
utvecklats en intern modell £6r férdelning av statliga medel. Syftet dr att stimulera insatser f6r
att frimja psykisk halsa, tidigt méta psykisk ohilsa och ge effektiva stédinsatser till personer
med allvarlig problematik. Ytterligare en del i arbetet 4r att fortsdtta kompetensrusta
medarbetare och nyckelpersoner i bemétande av personer i psykisk ohilsa enligt modellen
forsta hjilpen till psykisk hilsa (MHEFA). Under dret har en ny regional handlingsplan f6r
psykisk hilsa beslutats av Region Orebro lin. Samverkan i linet med arbetet kring
aktivitetsplaner och suicidprevention ir under utveckling. Under 2021 intensifieras arbetet
med att utarbeta kommungemensamma strategier f6r psykisk hélsa och suicidprevention,
som frimjar psykisk hilsa, tidigt méter psykisk ohdlsa och ger effektiva stodinsatser till
personer med problematik

Arbetet med att sidkra, anpassa och vidareutveckla Kommunstyrelseférvaltningens utbud av
internt stéd pagir och kommer att fortsitta utifran beslutad strategisk firdplan. Dialogen
med tjanstemottagare har intensifierats utifrain malsittningen att sikra ett kostnadseffektivt
och virdeskapande internt stod. Detta i linje med kommunens utveckling ddr tvirfunktionell
verksamhetsutveckling, samordning av processer och arbetssitt utifran ett kommunalt
helhetsperspektiv ska rada.
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3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de sex malomradena. Ndamnden redovisar de viktigaste Positiva iakttagelser och
Forbittringsomriden som finnas inom varje malomrade.

Malomrdaden Positiva iakttagelser
e Utformningen av Kulturkvarterets innehdll

Forbattringsomrdden
Vidareutveckla innovativt
tédnkande, tillsammans med
ndringsliv och kommunkoncern

e Kompetensutveckling i ménskliga
rattigheter och metodstod i
j@mstalldhetsintegrering e Fortsétta samverkan pd lokal,

regional och nationell nivd med ett

Orebro i sin fulla kraff brett spekirum av offentliga aktoérer.

e Gemensam malbild fér innovation och
valfungerande samverkan med

naringslivets aktorer e Fortsétta arbetet med
marknadsdialog infér upphandling
for att bidra fill innovativa
kravstallningar
e Foérdjupad och starkt dialog med e Styra ndringslivets aktérer mot
naringslivet héllbarhetsprogrammets intentioner

Larande, utbildning och arbete kring hdllbara affdrsmodeller.

genom hela livet | Orebro e Dialogtraffar om upphandling

o Okad intern samverkan med

Ett tryggt och gott liv fér alla i Orebro

e Mycket gott resultat i Insiktsmatning

Samverkansdverenskommelse ANDT
Starkt formdéga att arbeta i stabslége

Central krisledningsplan

Business Region Orebro
Lagesbilder ANDT

Utveckla kommungemensamma
strategier for 6kad psykisk hdlsa

Oversyn av handlingsplan fér barn i
ekonomiskt utsatta hushdll
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Malomrdaden

Orebro skapar livsmiljider fér god
livskvalitet

Ett klimatpositivt Orebro med friska
ekosystem och god biologisk
mdngfald

Hallbara och resurseffektiva Orebro

Positiva iakttagelser

Mycket gott resultat i Insiktsmdatning
Hog efterfrdgan pé& verksamhetsmark

Orebro &r en attraktiv plats fér nya

etableringar inom ett brett spektrum av

branscher.

Ny ink&ps- och upphandlingspolicy
Nya avfallsplanen Cirkuldra Orebro
Férstarkning av kommunens interna
avfallshantering
Kommungemensam

lokalférsériningsprocess

Strukturomvandlingsprogram fér
kommunkoncernen

Forstarkts inkdps- och
upphandlingsprocess

O

Forbattringsomréden

Bredda arbetet och samverkan till
att innefatta fler aktérer i arbetet for
Orebros attraktionskraft

Fortsatta arbetet f&r 6kad jamlikhet i
halsa

Samverka med civila samhdllet for
att méta klimatutmaningen

Revidera Klimatstrategi fér Orebro
kommun

Arbetssatt for &terbruk av inventarier
och utfrustning i kommunen.
Sdakerstalla en resurseffektiv
ekonomiprocess fér kommunens
lokal- och hyreskostnader

Utveckla digital ink&psprocess och
E-handelsorganisation

Etablera ett Idngsiktigt hallbart
arbetssatt inom kommunen for att
skydda verksamheternas
information.
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4 Kommunstyrelsens uvtvecklingsportfoljer
och riktade satsningar for 2020

4.1 Digitaliseringssatsning Digitalt forst, 200 mnkr under
2017-2021

Kommunens digitaliseringsstrategi har nu férlingts och giller till och med 2025.
Strategin anger fyra omrdden som grundar sig pa Sveriges Kommuner och Landstings
(SKL) handlingsplan. Beslutade prioriteringar och de arbeten som kommunens
foérvaltningsledningar arbetar med visar att det dr drygt 80 procent av de angivna
aktiviteterna som dr pagdende eller genomférda. Det dr nu tre strategier av de fyra som
har prioriterats med aktiviteter och det dr: “f6rbiéttrad styrning och organisering, att
forbittra de juridiska, upphandlingsrelaterade och ekonomiska férutsittningarna”, “stirka
och strukturera den tekniska infrastrukturen” samt “utga frin medborgarnas behov och
livshindelser”. Den fjirde strategin som dnnu inte fatt sa stort fokus 4r “digitala tjanster
tor 6kad delaktighet och innovation”. Alla objekt 4r nu etablerade enligt PM3 vilket
kommer att underlitta en samordning och effektivisering av kommunens samlade IT-stod.

Utifran ytterligare beslut bedéms nu de 200 mnkr som avsatts f6r den digitala
utvecklingen vara intecknade vid utgiangen av portfoljtiden 2021. I portfdljen ér det ett
40-tal projekt som virderats utifrin kommunens effekthemtagningsmodell av de 70-tal
pagaende och firdigstillda utvecklingsomriden som ir prioriterade. Under aret har
arbetet fortsatt med férdndringarna sa att projekten kan slutforas och effekterna blir
realiserade i verksamheterna.

Risker att inte nd de 6nskade effekterna som lyftes fram dr férindringsmotstind och
krivande forindringsarbete, svag kommunikation och lojalitet med strategin hos olika
aktOrer samt viss osdkerhet i omvirlden nir digitaliseringens kraft utmanar etablerade
uppfattningar (t ex teknik vs juridik). Det finns dven en viss brist pa ritt kompetens f6r
ett effektivt utvecklingsarbete och férvaltning av férdndringarna. Dessa risker kan
motverkas med modigt och uthalligt ledarskap samt en hogre grad av samverkan och
mer relevanta arbetssitt inom kommunens organisation for att fi en 6kad takt i den
gemensamma utvecklingen.

4.2 Sociala investeringar, 100 mkr tillsvidare

I bérjan pé dret beslutade Kommunstyrelsen om att revidera riktlinjerna och justera i
finansieringsmodellen for sociala investeringar, vilket har gett verksamheterna incitament
till att initiera idéer. Teamet har haft dialog kring flera idéer men det har delvis stannat av
beroende pa andra prioriteringar i verksamheterna med anledning av Corona. Detta har
dven paverkat satsningen Seniorpuls som i olika omgangar under aret fatt pausa sina
insatser till malgruppen som ir ildre boende 1 Varberga och Oxhagen.

Under viren har en effektutvirdering av Bryggan slutforts. Utvirderingen visar bland
annat att Brygean sannolikt paverkar elevens fortsatta skolging mot 6kad maluppfyllelse,
men dven att det kostar kommunen mindre att bedriva en verksamhet i egen regi jAmfort
med att kbpa externa tjdnster. Kommunstyrelsen beslutade ddrmed 1 juni att
implementera Bryggan som ordinarie verksamhet. Processen infor beslut i
Kommunstyrelsen priglades av brist pa tid i férankringsarbetet med berdrda nimnder.
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Pa uppdrag av portféljstyrgruppen finns ett forslag framtaget for att sikra upp processen
ytterligare. Under hosten har arbete pagatt med att sammanstilla en uppfdljande
utvirdering av kommunens forsta sociala investering — Samverkan fo6r teckensprikiga.
Rapporten planeras lyftas till Kommunstyrelsen i januari 2021. Vid bétjan pa aret
uppgick reservationen till 84,4 mnkr. Under aret har utbetalningar och aterféringar enligt
tidigare beslutade aterféringsplaner skett enligt plan férutom f6r Bryggan, som justerats
utifran utfall pa kostnader. Under viren beslutade Kommunstyrelsen att avsitta medel
fran reservationen till ett Arbetsmarknads- och tillvixtpaket pa cirka 40 mnkr.

4.3 Kompetensforsorjning 18 mkr arligen ftillsvidare
Portféljen ska bidra till f6rsérjning av den kompetens som behévs for att na
verksamhetsmalen, effekter och nyttor dr ett forbittrat kompetenslige, att det testats
och/eller inforts nya 16sningar och arbetssitt samt att organisationen behaller
kompetenta medarbetare.

Fyra forstudier dr beslutade:
e Digital kompetens- och lirplattform
Férstudierapport inlimnad. Infér beslut om eventuellt projekt behdver syfte, mal,
var beslut om projekt fattas och finansieras klargoras.
e Kompetenshdjning f6r outbildade medarbetare (IKOM)
Paborjat. Forstudien har férsenats pa grund av coronapandemin.
o Kompetensutveckling inom svenska spraket
Ej pabérjad, planeras att paborjas i borjan av 2021, férseningen beror delvis pa
coronapandemin.
e  Chefs- och ledarskapsutveckling
Pagar.

Portféljen finansierar utdver forstudier andra kommunévergripande stéd och insatser sd
som HR-st6d 1 kompetensforsorjningsarbetet, utvecklingsuppdrag kring
resursfordelning, etablering av Rekryteringscenter och utvecklingsuppdrag kopplat till
ledning och styrning samt framtagande av personalframskrivning. Portfoljen har dven
varit pilot i utvecklingen av portfoljstyrning. Kvarstdende ej nyttjat porttoljkapital dr

3 487 137 kr av portfdljens totala kapital pa 18 000 000 kr.

2020 har inget utvecklingsbehov inkommit, det kan bero pa att den 4rliga processen for
kompetensférsorjning inte kunnat genomféras pd grund av covid-19. De férstudier som
inte dr iging ror de férvaltningar som paverkats mest av pandemin vilket dr en viktig
orsak till att portfSljen inte natt hdgre resultat. Icke pabodrjade férstudier beror dven pa
att forstudieledare saknas.
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4.4 Den vaxande kommunen 40 mkr under 2018-2023

Portfoljen syftar till att halla ihop projekt som dels dr viktiga f6r kommunens utveckling,
dels har haft svart att hitta snabba l6sningar. Vid arsskiftet 2020/2021 ingar fem projekt i
portféljen. Arenautredningen fick ett tilliggsuppdrag kring drifts- och hyresformer pa
Eyrafiltet som slutrapporterades i somras. Kulturkvarteret dr 1 slutfas och detaljer kring
kostnadsférdelning och organisering av inflyttning till 1 april 2021 pagar. Inom projektet
Brunnsparken har samrad f6r en ny detaljplan avslutats och planeras antas under varen
2021. Ett gestaltningskoncept som visar framtida struktur f6r parken har tagits fram
savil som en volymstudie kring Parkteatern for att klargbra forutsittningarna f6r
nédvindiga hyresgistanpassningar. Utvecklingen sker i1 dialog med befintlig och framtida
mojlig fastighetsdgare av kvartersmark. Inom projektet Karlslunds framtida utveckling
har bland annat ett nytt friluftsbad anlagts och Barnens tridgard utvecklats under aret.
En sammanhallen strategi f6r hur Karlslund ska utvecklas har tagits fram och remitteras
under vintern 2020/2021. Flera utredningar pigir kring exempelvis badvattenkvalité,
renovering av Strémsborg och underhallsplaner f6r byggnaderna. Ett férslag pa ny
ansvarsfordelning mellan berérda nimnder och férvaltningar har formulerats och
hanteras mellan Stadsbyggnad och Kultur- och fritidsférvaltningen. Inom projektet
Odlingslotter har riktlinjer f6r planering, gestaltning och drift antagits av Fritidsndimnden
under hosten och planeras antas av Programnimnd samhaillsbyggnad 1 borjan av 2021.
Odlingslotten i Vivalla dr sanerad, omvandlad och férberedd f6r odling inf6r sisong
2021. Projekt Hjdlmarens framtida utveckling dr uppstartat och projektdirektiv dr under
framtagande.

4.5 Strukturférandringsprogram for hemvarden 25 mkr
under 2020

Arbetet med strukturférindringen 2020 har som sd mycket annat priglats av hanteringen
av Covid-pandemin. Under varen och sommaren behévde Vard och omsorg fokusera pa
arbete kopplat till Covid-19 och arbetet med strukturférindringen prioriterades darfor
ned. Tidigare gjorda férindringar har dock en fortsatt positiv paverkan pi érets
ekonomiska resultat. Nyttjandegraden (andel utférd tid hos kund) har successivt 6kat
under 2020 och lag i november pa 62 % vilket kan jimféras med genomsnittet f6r 2019
som var 57 %. Andel icke debiterbar tid har minskat med drygt 40 % under januari-
oktober 2020 jimfért med motsvarande period dret innan. Frin och med februari 2020
finns inga kostnader f6r hyrsjukskéterskor, men under hésten har ett visst behov
uppstatt kopplat till pandemin. Vakanta tjdnster har istillet tillsatts med anstilld personal.
Totalt antal utférda timmar har under januari-oktober minskat med cirka 4 % jaimfort
med motsvarande period 2019. Detta férklaras av att service utan bistindsbeslut togs
bort 1 april samt till viss del av att besok stillts in pa grund av ridsla f6r smitta. Under
hésten har arbetet med strukturférindringen aterupptagits och en ny
ledningsorganisation ér pa plats. Fokus dr att anpassa resurser och planering utifran
kundernas behov. Arbetet baserar sig pa tidigare gjorda lirdomar och genomférs med
utgdngspunkt i varje enhets forutsdttningar och utmaningar. Utbytet mellan enheter och
tillvaratagandet av medarbetarnas erfarenheter och medskick dr fortsatt mycket viktigt,
dven om forutsdttningarna for det dndrades nir de lokala raden for att f6rhindra
smittspridning av Covid-19 gjorde att gemensamma méten inom verksamheten stilldes
in. Arbetet som helhet har gett gott resultat under 2020 och verksamheten redovisar 1
slutet av aret ett betydligt minskat underskott och sin sammantaget bista nyttjandegrad
sedan forindringsarbetet startade. En ny ersittningsmodell f6r omvardnad infordes i
november, men det dr i dagsliget fOr tidigt att utvirdera effekterna av modellen.
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4.6 Orebro for integration 40,275 mnkr under 2018-2020

Orebro kommun beviljades statsbidrag for att minska och motverka segregation 2018-
2020. Orebro kommun har hanterat 2019-2020 4rs medel (26,85 mkr) i en
projektportfdlj. Orebro kommun har utgitt frin malomraden i regeringens langsiktiga
strategi fOr att minska och motverka segregation. Beviljade projekt har bidragit till de
prioriterade insatsomraden som identifierats inom ramen f6r portfoljen. Insatserna ska
vara till nytta for invanare i Orebro kommun och bidra till ett effektivare
resursutnyttjande ur ett kommunal- och samhillsekonomiskt perspektiv. Med detta som
utgangspunkt har 26 projekt, varav fem fortsittningsprojekt, startat september 2019-
november 2020. Portféljen har under bidragstiden utsatts f6r stora utmaningar da
villkoren &ver tid férindrats. 2020 har priglats av de sena utbetalningarna av
statsbidraget. Det har inneburit svarigheter att initiera och planera projekt och insatser.
Den initiala planen om en lingsiktig strategi i samverkan och samarbete har fringatts och
portfoljen har istillet beslutat om avgrinsade insatser med bedémd langsiktig effekt.
Aven coronapandemin har paverkat portfoljen negativt. De flesta projekt har, trots detta,
helt eller delvis uppnaitt sina mél och bedéms ge avsedd effekt. Alla projekt ska
slutrapporteras i januari 2021. Aterrapportering och slutredovisning av statsbidraget
limnas till Tillvixverket i februari 2021.
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5. Namndens bidrag till utveckling inom
Kommunfullméktiges mal.

Kommunstyrelsen har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomrade

- sikerstilla att verksamhetsuppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och
budget (OSB),

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushillning,

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB

férmedlar. God ekonomisk hushallning sikerstills huvudsakligen i

verksamhetsuppdraget och uppnas om nimnden utf6r sin verksamhet vil, kan betala f6r

den och inte skjuter Gver betalningsansvaret pa framtiden. Fér att uppna god ekonomisk

hushallning krivs ocksa en god planering av varje nimnds resurser.

Nimndernas uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket dr i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
utelimnas fOr att ge utrymme fOr att beskriva de omriden dir ytterligare forbittringar
bor ske.

I kapitel 4 sammanfattas uppfoljningen av effekterna av nimndernas arbete f6r att bidra
till utveckling inom Kommunfullmaiktiges méalomraden. Inom varje méalomrade redogor
nimnden for:

- en sammanfattande analys av malomradet utifrdn nimndens bidrag till utvecklingen
inom Kommunfullmiktiges mal, egna nimndmal samt inriktningar. Analysen har sin
utgangspunkt i medborgarperspektivet och framhaller vilka effekter medborgarna kan
férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att vi inte nar 6nskade resultat ddr sd dr fallet.
Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad utveckling

- en kort lista av de viktigaste Positiva iakttagelser och Forbittringsomraden inom
malomradet.

- prognos for indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrdckning nimnden
bidrar till malinriktad utveckling och ett sikrat verksamhetsuppdrag.

Inom varje kommunfullmiktigemal eller kluster av mél redog6r nimnden for:
- en kort beskrivning av utvecklingen inom Kommunfullmiktiges mal och inriktningar
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5.1 Mdalomrdade 1 Orebro i sin fulla kraft

5.1.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1

I arbetet £6r att minska skillnaderna i livsvillkor och forutsittningar mellan kon,
socioekonomisk stillning, funktionsnedsittning och geografiska skillnader har ett antal
insatser genomforts och en del fitt sti tillbaka till f6ljd av coronapandemin. Digitala
utbildningar i jimstilldhet och normer har firdigstillts och ett metodstdd £6r
jaimstilldhetsintegrering har tagits fram. MR-frukostar har genomférts digitalt men vid
firre tillfillen dn tidigare och MR-workshops har till en del genomférts men fick pausas
nir de lokala restriktionerna stirktes. Arbetet med att ta fram mal kring nationella
minoriteter och minoritetssprik i kommunens verksamheter har utvecklats men ej natt
inda fram pa grund av situationen med covid-19. Orebro kommun var linge
medverkande i planering av den nationella konferens om social hallbarhet som
Folkhilsomyndigheten och SKR anordnar. Konferensen skulle dgt rum i Orebro 2020
med Orebro kommun och Region Orebro lin som virdar. P4 grund av coronapandemin
har konferensen skjutits fram till januari 2021, 6vergatt till digital konferens och bytt
innehall fér att anpassas till nuvarande situation, Orebro kommun har dirfor inte lingre
nagon roll som arrangor.

Implementeringen av den nya dverenskommelsen mellan kommunen och det civila
sambhillet har till viss del kunnat genomféras trots pandemin. Riktade
kommunikationsinsatser har gjorts bade inom kommunkoncernen och det civila
samhillet. Arbetet fortsitter under 2021 med syftet att fler aktorer ska ansluta sig till
6verenskommelsen och bidra till en utvecklad samverkan. Information om riktlinjer f6r
idéburet-offentligt partnerskap (IOP) har gatt ut till samtliga férvaltningar och det finns
nu en funktionsbrevlada att vinda sig till f6r den som behdver stod.

I arbetet med att forbittra forutsittningarna f6r medborgarna att paverka sin framtid och
vart demokratiska samhille har ett malinriktat arbete skett bland annat utifran
Kulturkvarterets framtida innehall. Ett arbete pdgar f6r att 6ka mojligheterna for
féreningsliv och civilsamhille att fa tillgang till Multiscenen och de andra lokalerna i
Kulturkvarteret. Exempelvis genom differentierade hyresavgifter. Under aret har beslut
fattats om att dven Orebro konsthall flyttar in i Kulturkvarteret och dirmed gynnas
tillgdngligheten till kultur f6r barn och unga da konsthallens arbete kommer kunna bidra
till synergieffekter mellan olika verksamheter.

Arbetet med att stirka férutsittningarna f6r samverkan med civilsamhallet, niringslivet
och andra offentliga aktdrer har utgitt frin Niringslivsprogrammets fokusomraden.
Vilfungerande samverkan bedrivs pa lokal, regional och nationell nivd i ett brett
spektrum av offentliga aktérer. Fokus framgent ligger inom att ytterligare forstirka
denna samverkan genom att avtala om sirskilda gemensamma prioriteringar som linjerar
med Orebro kommuns niringslivsprogram, héllbarhetsprogram samt OSB. Arbetet med
att forverkliga mélsittningen i den regionala satsningen beskriven i ”’Gemensam malbild
for innovation” har fortsatt. Har har kommunen identifierat ett behov av att vara en
tydlig bestillare sd forutsittningar skapas f6r utmaningsdriven innovation. Arbetet med
att kontinuerligt utveckla dialogen med leverantorer, andra upphandlande myndigheter
samt den interna dialogen kommer fortsatt att prioriteras.
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Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden
e  Utformningen av Kulturkvarterets innehall e  Vidareutveckla innovativt tinkande, tillsammans
e  Kompetensutveckling i minskliga rittigheter och med niringsliv och kommunkoncern
metodstdd i jimstilldhetsintegrering e  Tortsitta samverkan pa lokal, regional och
e  Gemensam malbild for innovation nationell niva med ett brett spektrum av offentliga
aktorer.

e  TFortsitta arbetet med marknadsdialog inf6r
upphandling for att bidra till innovativa
kravstillningar

5.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och férutsattningar mellan
kon, socioekonomisk stallning, funktionsnedsattning och geografiska
skillnader minska

Digitala utbildningar i jimstilldhet och normer har firdigstillts samt ett metodstdd for
jamstilldhetsintegrering. MR-frukostar har genomférts digitalt men vid firre tillfdllen 4n
tidigare och MR-workshops har till en del genomférts men fick pausas nir de lokala
restriktionerna stirktes. Arbetet med att ta fram mal kring nationella minoriteter och
minoritetssprak i kommunens verksamheter har utvecklats men ¢j natt dnda fram pa
grund av covid-19. Orebro kommun var linge medverkande i planering av den nationella
konferens om social hallbarhet som Folkhidlsomyndigheten och SKR anordnar.
Konferensen skulle dgt rum i Orebro 2020 med Orebro kommun och Region Orebro lin
som virdar. Pa grund av coronapandemin har konferensen skjutits fram till januari 2021,
6vergatt till digital konferens och bytt innehdll f6r att anpassas till nuvarande situation,
Orebro kommun har dirfor inte lingre nigon roll som arrangor.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska forbattra forutsattningarna for medborgarna att
paverka sin framtid och vart demokratiska samhdlle

Ett pagiende arbete sker f6r att konkretisera méjligheterna £f6r féreningsliv och
civilsamhille att fa tillgang till Multiscenen och de andra lokalerna 1 Kulturkvarteret.
Exempelvis ér differentierade hyresavgifter ett sitt att mojliggdra en bred tillginglighet.
Under f6rsta delen av 2020 har beslut tagits av Kulturnimnden att flytta konsthallen till
Riksbankshuset och dirmed infétlivas dven konsthallen 1 Kulturkvarteret. Flytten av
konsthallen férvintas gynna tillgingligheten till kultur £6r barn och unga di konsthallens
arbete kommer kunna bidra till synergieffekter i det kreativa mellanrum mellan de olika
verksamheterna som det redan nu planeras f6r. En annan viktig del f6r att géra
Kulturkvarteret till en plats att trivas pa dr Kulturkvarterets restauranger. Upphandlingen
av restauratér har genomférts och det star nu klart att “STA Pintxios & vinner” kommer
att driva de bada restaurangerna som inryms i Kulturkvarteret.

Dialog ir inledd med ROL om huruvida Kulturkvarteret kan bli en angeligenhet for
civilsamhillet 4ven pa regional niva. For att dven ge Kulturkvarteret en stillning pa den
nationella kulturarenan har samtal pabérjats med nationella kulturaktérer. Dialog pagar
med Konstfack, den konstnirliga hégskolan i Stockholm, dir ett samarbete kring konst-
och bildpedagogiska projekt diskuteras med inriktning barn- och ungdomskultur.
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Ett samarbete med GéteborgsOperans SKKAPA-verksamhet har ocksa diskuterats.
SKAPA ir ett koncept som fokuserar pa tre omriden: barn och unga, interkulturellt
arbete samt skapande utifran att olikheter 4r virdefulla. Detta koncept skulle passa bra in
i Kulturkvarteret kommunala uppdrag. Kontakt dr ocksa tagen med teatern Unga Klara i
Stockholm dir samarbete diskuteras kring hur vi med hjilp av deras dramakompetens
skulle kunna géra Kulturkvarteret till en plattform f6r barn och ungas réster ur ett
barnrittsperspektiv.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska stérka forutsattningarna fér en samverkan med
civilsamhadllet, naringslivet och andra offentliga aktorer

Niringslivsprogrammets fokusomraden dr Orebro kommun som regional motor,
niringslivets kompetensforsorjning, service och myndighetsutévande, innovativa miljoer
och entreprendrskap samt infrastruktur och kommunikation. Vilfungerande samverkan
bedrivs pa lokal, regional och nationell niva i ett brett spektrum av offentliga aktorer.
Fokus framgent ligger inom att ytterligare forstirka denna samverkan genom att avtala
om sirskilda gemensamma prioriteringar som linjerar med Orebro kommuns
niringslivsprogram, hallbarhetsprogram samt OSB. Det regionala samarbetet inom
plattformen Business Region Orebro fortsitter i syfte att stimulera niringslivets tillvixt
inom Orebroregionen. Samtliga linets kommuner dr numera anslutna, vilket ger en
plattform med kraftigare styrka inom fokusomraden som exempelvis investering och
etablering, marknadsféring och niringslivsutveckling. Under aret har framsteg gjort inom
arbetet mot befintliga féretag inom “after care” i syfte att bibehalla och skapa fortsatt
tillvixt inom de befintliga féretagen. Kommunen nyttjar dartill avtalet med Stockholm
Business Alliance for att forstirka etableringsarbetet.

Kommunen ingér i arbetet med att férverkliga malsittningen i den regionala satsningen
beskriven i ’Gemensam malbild f6r innovation”. Hir har kommunen identifierat ett
behov av att vara en tydlig bestillare si forutsittningar skapas f6r utmaningsdriven
innovation. Inom omsorgen har sddana projekt startats och nista steg blir att involvera
niringslivet genom tex branschrad.

Att kontinuerligt utveckla dialogen med leverantérer, andra upphandlande myndigheter
samt den interna dialogen 4r det fortsatt fokus pd. Under viren 2020 var det tinkt att
starta upp sa kallade Branschrad inom olika omraden, tex I'T, bygg och anliggning,
konsulter mm. Dessa triffar sker med fordel fysiskt for att fa till en bra dialog och tyvirr
kunde vi inte genomfdra dessa som tinkt pga. coronapandemin. Under hésten 2020 har
vi dock genomfdrt branschrid digitalt inom I'T och Bygg och Anldgening. Tanken dr att
fortsitta dessa branschrad i minder grupperingar for att fa till en bra dialog. Utéver det
sa har arbetet utvecklats med marknadsdialog infér upphandlingar tack vare att
verksamheterna bestiller upphandlingar i mer god tid sé att detta méjliggdrs. Tack vare
dialogen hittar vi nya innovativa kravstillningar som driver utveckling och skapar
forutsittningar for bide pris och hallbarhet. Orebro kommun deltar dven i tva viktiga
projekt. Nordisk bestillardialog t6r utsldppsfria transporter av varor och tjanster. Inom
det projektet hoppas vi komma fram till gemensamma krav for att driva pd marknaden
till omstillning i hogre takt. Genom projektet har Orebro kommun kunnat ta del av
lyckade projekt och kravstillningar hos de deltagande myndigheterna. Aven
klimatledarna ér ett viktigt projekt dir dialog mellan de deltagande myndigheterna dr en
viktig del i erfarenhetsutbytet. Inom detta projekt tar Orebro kommun ett grepp om en
Okad dialog samt trappstegsmodellen.
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Implementeringen av den nya 6verenskommelsen mellan kommunen och det civila
samhillet har till viss del kunnat genomf6ras trots pandemin. Riktade
kommunikationsinsatser har gjorts bade inom kommunkoncernen och det civila
samhillet. Arbetet fortsitter under 2021 med syftet att fler aktérer ska ansluta sig till
6verenskommelsen och bidra till en utvecklad samverkan. Information om riktlinjer f6r
idéburet-offentligt partnerskap (IOP) har gatt ut till samtliga férvaltningar och det finns
nu en funktionsbrevlada att vinda sig till f6r den som behdver stéd. Kommunens
hemsida bor utvecklas med information om IOP med ldnkar till de stédmaterial som
finns framtaget av andra aktérer inom béade den offentliga och ideella sektorn.
Kommunstyrelseférvaltningen har under dret deltagit 1 ett projekt om socialt féretagande
som drivits av Region Orebro och Coompanion 2019-2020, vilket bidragit till Skad
kunskap om vad socialt féretagande dr och hur kommunen kan stétta den typen av
verksamhet.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Kultur- och fritidslivet ska vara tillgangligt for alla

Kommunstyrelsen har bidragit till utveckling inom malet genom
16pande utveckling och uppféljning i Kommunala tillginglighetsradets
arbete (KTR).
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5.2 Malomrade 2 Léirande, utbildning och arbete
genom hela livet i Orebro

5.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Dialogen med niringslivets aktorer har fortsatt utvecklats i en positiv riktning trots
begrinsningar i fysiska méten pd grund av situationen med coronapandemin.
Representation frin kommunen i nyfretagarorganisationer, handelskammare, akademi
och innovationssystem utgdr viktiga kontaktytor. Det framgangsrika arbetet med
dialogtriffar kring upphandling i slutet av 2019 har resulterat i att branschrdd kommer att
startas 1 den som dr méjlig utifran utvecklingen kring pandemin.

Kommunen har avtal med samtliga ovanstdende aktorer, inom i utbildning,
radgivningsinsatser och events riktat till entreprendrer, skolelever och foretagare 1
kommunen. Representanter frin kommunen finns representerade i respektive
organisations styrelse for att kontinuerligt utveckla samarbetet och funktionssittet.
Dirtill halls arliga uppféljningstriffar med organisationerna. Framgent dr det av vikt att
dessa organisationer méter héllbarhetsprogrammets- samt intentioner kring hallbara
affirsmodeller i OSB.

Under 4ret har ocksa Timbanken utvecklats, en satsning som Region Orebro Lin stir
bakom, men déir kommunen ér aktiv genom handlidggning av 16pande drenden och
uppfoljning. Timbanken ir ett verktyg som mojliggdr fem kostnadsfria
radgivningstimmar for primirt smafdretag, nigot som varit viktigt att kunna erbjuda
under pandemin.

Arbetet med att utveckla service och bemétande i kommunens myndighetsutévning mot
foretag fortsitter. Virens resultat i insiktsmatningen uppgick till index 75, vilket 4r att
betrakta som mycket gott. Samordning och visst utvecklingsarbete sker genom Business
Region Orebro. Okad intern samverkan ir efterfrigad och nédvindig for att fortsitta
utvecklingsarbetet framgent och dirigenom na ett dnnu bittre resultat med ndjda
foretagare.

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden
e Fordjupad och stirkt dialog med niringslivet ~ ®  Ge forutsittningar for néringslivets aktorer att
e Dialogtriffar om upphandling arbeta mot hallbarhetsprogrammets

intentioner kring hallbara affirsmodeller.

e Okad intern samverkan med Business Region
Orebro

e Mycket gott resultat i Insiktsmitning
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5.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en trygg ldrandemiljé som stimulerar
barn och elever till aft utveckla sina formagor, uppnd kunskapskraven
samt na sin fulla potential

Milet ligger inte inom ramen f6r Kommunstyrelsens eget verkstillande
uppdrag enligt reglemente.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns néringslivsarbete ska bidra till langsiktig hallbar
utveckling genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for
fler foretag som skapar arbete till en vaxande befolkning

Trots att coronapandemin har medfért svarigheter att motas fysiskt har dialogen med
niringslivets aktérer fortsatt utvecklats i en positiv riktning. Representanter frin Orebro
kommun deltar I6pande i relevanta forum och styrelsearbete 1 nyféretagarorganisationer,
handelskammare, akademi och innovationssystem, vilka alla utgdr viktiga kontaktytor.
Sett till kommunens egna moétesplatser och forum har Tillvixtradet 16pt som planerat,
medan Orebrométet tvingats stillas in. Efter mycket uppskattade dialogtriffar kring
upphandling i slutet av 2019 planeras branschrad startas i den som dr méjlig utifran
utvecklingen kring pandemin.

Avtal med samtliga ovanstiende aktorer finns, vilket bestar i utbildning,
radgivningsinsatser och events riktat till entreprendrer, skolelever och foretagare 1
kommunen. Representanter frin kommunen finns representerade i respektive
organisations styrelse for att kontinuerligt utveckla samarbetet och funktionssittet.
Dirtill halls arliga uppfoljningstriffar med organisationerna. Framgent dr det av vikt att
dessa organisationer méter héllbarhetsprogrammets- samt intentioner kring hallbara
affirsmodeller i OSB.

Under 4ret har ocksa Timbanken utvecklats, en satsning som Region Orebro Lin stir
bakom, men dir kommunen ér aktiv genom handlidggning av 16pande drenden och
uppfoljning. Timbanken ir ett verktyg som méjliggdr fem kostnadsfria radgivnings-
timmar for primért smaféretag, nagot som varit viktigt att kunna erbjuda under pandemin.

Arbetet med att utveckla service och bemétande i kommunens myndighetsutévning mot
toretag fortsitter. Virens resultat i insiktsmatningen uppgick till index 75, vilket dr att
betrakta som mycket gott. Samordning och visst utvecklingsarbete sker genom Business
Region Orebro. Okad intern samverkan ir efterfrigad och nédvindig for att fortsitta
utvecklingsarbetet framgent och dérigenom né ett dnnu bittre resultat med ndjda féretagare.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns arbetsmarknadsinsatser ska i hogre grad leda fill
egen forsorjning for medborgare som idag star utan for
arbetsmarknaden

Milet ligger inte inom ramen f6r Kommunstyrelsens eget verkstillande uppdrag enligt
reglemente.
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5.3 Malomrade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro

5.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
En ny organisation for att samordna och stédja det f6rebyggande arbetet har startats upp
men implementeringen har paverkats negativt av den raidande coronapandemin. Nya
arbetsformer for det socialt férebyggande arbetet haller pa att tas fram. Kommunens
centrala krisledningsplan ir reviderad och beslutad av Kommunfullmiktige. Arbetet med
att stédja forvaltningarna med kontinuitetsplanering har inte kunnat genomféras som
planerat. Utbildning i stabsmetodik och utbildning av stabschefer har inte kunnat
genomféras men den centrala staben och flera férvaltningars lokala staber har inneburit
skarpt arbete i stab vilket gjort att den samlade férmagan att arbeta i stab kraftigt har
forbittrats.

Kommunen deltog i den nationella totalférsvarsévningen under bérjan av dret men
under arbetet med coronapandemin har det inte varit nigra aktiviteter. Aven arbetet med
att ta fram en plan f6r organisering vid hogsta beredskap har skjutits fram eftersom flera
medarbetare fran sidkerhetsenheten varit pa full tid engagerade i den centrala staben.
Flera sidkerhetsskyddsanalyser dr genomférda men uppféljning av dessa behéver
genomforas. Ett I6pande samarbete har skett med polisen kring bade kameradvervakning
och lagesanalyser.

En samverkans verenskommelse mellan kommunen och polisen kring prioriterade
omraden gillande narkotika dr framtagen. (KS1170/2022). Kommunstyrelsens utskott
f6r socialt férebyggande arbete har gett sikerhetschefen i uppdrag att under 2020 ta fram
en remissversion av en strategi for brottsférebyggande arbete i Orebro kommun. (Ks
1790/2019). Arbetet pagir men 4t forsenad pd grund av hindelser kopplat till centrala
stabens arbete med Coronapandemin.

Ett langsiktigt arbete dr pdborjat utifrin modellen ANDT coach med stéd av medel frin
portfdlien Orebro for integration. Arbetet kommer att fokusera mot grundskolan. Arbetet
pagar men en osakerhet finns kring langsiktig finansiering. Samverkan med Linsstyrelsen
tor att utveckla och skapa en modell £6r lokala ligesbilder gillande ANDTS pagar. Nista
steg dr att tillsammans med linsstyrelsen och regionen jobba vidare med den kommande
”liv och hilsa unders6kningen” som grund.

Handlingsplanen {6t barn i ekonomiskt utsatta hushall 16per ut 2020 och en planerad
Oversyn av arbetet med handlingsplanen samt fOrslag pd vidare hantering av fragan ir
férsenat pa grund av situationen med covid-19. I uppdraget ska hinsyn tas till
kommunens nya styrmodell och program f6r hdllbar utveckling

Arbetet med att utarbeta kommungemensamma strategier £6r 6kad psykisk hilsa hos
sdrskilt utsatta grupper dr 1 borjan av en process. En inledande kartligening har
genomforts under dret. Sveriges kommuner och regioner har under 4ret arbetat med en
kraftsamling f6r psykisk hilsa dir en modell f6r att kategorisera olika insatser beroende
pé niva dr utgingspunkten for det fortsatta arbetet dven i Orebro kommun. Processen
att férdela de statliga stimulansmedel som kommer via 6verenskommelse psykisk hilsa
samordnas frin och med 2020 av kommunstyrelseférvaltningen. Ett arbete for att
kompetensutveckla utifrin modellen f6rsta hjilpen till psykisk hilsa (MHFA) ér
pabdtjat och kommer att fortsitta. Regionen har under dret arbetat fram en
handlingsplan for psykisk hilsa i Orebro lin och samverkan utifrin denna och den
regionala handlingsplanen f&r suicidprevention héller pa att formas.

Arbetet med att ta fram en strategi mot heml6shet dr paborjat men frsenat pa grund av
arbetet i den centrala staben.



ARSBERATTELSE 2020 KOMMUNSTYRELSEN

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Samverkansoverenskommelse ANDT e Ligesbilder ANDT

e  Stirkt f6rmaga att arbeta i stabslidge e Strategier for psykisk ohilsa

e Central krisledningsplan e Oversyn av handlingsplan fér barn i

ekonomiskt utsatta hushall

5.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Samverkan mellan verksamheter och aktérer i arbetet med stéd, vard
och service utgar fran individens behov och férutsattningar genom hela
vardkedjan

Milet ligger inte inom ramen f6r Kommunstyrelsens eget verkstillande
uppdrag enligt reglemente.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vdalfardens alla verksamheter jobbar med framjande insatser och
forebyggande arbete

En ny organisation for att samordna och stédja det f6rebyggande arbetet har startat upp
men implementeringen har paverkats av arbetet med Covid-19. Arbetet med att ta fram
nya arbetsformer for det socialt f6rebyggande arbetet pdgar och kommer att redovisas for
Kommunstyrelsens utskott f6r socialt férebygeande arbete (KSUS). Kommunens centrala
krisledningsplan idr reviderad och beslutad av Kommunfullmiktige. Arbetet med att
stodja forvaltningarna med kontinuitetsplanering har inte kunnat genomféras pa grund av
Covid-19. Viss kontinuitetsplanering har skett inom ramen f6r arbetet med Covid-19.
Utbildning i stabsmetodik och utbildning av stabschefer har inte kunnat genomféras men
den centrala staben och flera férvaltningars lokala staber har inneburit skarpt arbete i stab
vilket den samlade f6rmdgan att arbeta i stab kraftigt har f6rbattrats. Kommunen deltog i
den nationella totalférsvarsévningen under bérjan av dret men under arbetet med Covid-
19 har det inte varit nigra aktiviteter. Aven arbetet med att ta fram en plan for
organisering vid hogsta beredskap har skjutits fram eftersom flera medarbetare fran
sidkerhetsenheten varit pa full tid engagerade i den centrala staben. Flera
sdkerhetsskyddsanalyser dr genomférda men uppfdljning av dessa behéver genomforas.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har ett strukturerat arbete for forbattrad psykisk halsa i
de verksamheter som moter manniskor i behov av stod

Arbetet med att utarbeta kommungemensamma strategier f6r 6kad psykisk hilsa hos
grupper med sirskilt utsatthet dr i bérjan av en process. Sveriges kommuner och regioner
har under aret arbetat med en kraftsamling f6r psykisk hilsa dir en modell £6r att
kategorisera olika insatser beroende pd niva dr utgangspunkten for det fortsatta arbetet
dven i Orebro kommun. Processen att férdela de statliga stimulansmedel som kommer
via 6verenskommelse psykisk hilsa samordnas fran och med 2020 av
kommunstyrelseférvaltningen. Psykisk ohilsa yttrar sig pd manga olika sitt och behéver
dirfor férebyggas och dtgirdas utifrin orsak och symptom.
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Ett arbete for att kompetensutveckla utifrain modellen forsta hjilpen till psykisk hilsa
(MHFA) dr paborjat och kommer att fortsitta. Strategin dr att utbilda personal som i sitt
arbete méter medborgare 1 utsatta situationer. Regionen har under dret arbetat fram en
handlingsplan for psykisk hilsa i Orebro lin, samverkan och aktivitetsplaner utifran
denna haller pa att formas.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Hela Orebro ska upplevas tryggare och ingen manniska ska begransas
i sitt liv pa grund av otrygga miljéer

Ett I6pande samarbete har skett med polisen kring bade kameradvervakning och
ligesanalyser.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Alla barn har ratt till bra boendemiljoer och att inte leva i ekonomisk
utsatthet

I och med att handlingsplanen f6r barn i ekonomiskt utsatta hushall 16per ut 2020 har
KSUS under viren gett kommundirektoren 1 uppdrag att géra en Gversyn av arbetet
med handlingsplanen samt ge forslag pa vidare hantering av frigan. I uppdraget ska
hinsyn tas till kommunens nya styrmodell och program f6r hallbar utveckling. Arbetet
har dock f6rdr6jts till £6ljd av liget med covid-19.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra
beroendeframkallande medel ska minska

En samverkans 6verenskommelse mellan kommunen och polisen kring prioriterade
omraden gillande narkotika dr framtagen. (KS1170/2022).

Ett langsiktigt arbete dr pdborjat utifrin modellen ANDT coach med stéd av medel frin
portfélien Orebro fir integration. Arbetet kommer att fokusera mot grundskolan. Forslaget
ir godkint av styrgruppen. Intressenter £or att driva modellen finns. Arbetet pagir men
det storsta hindret dr den langsiktiga finansieringen. Ett alternativ kan vara att
minska/4dndra mélgruppen och att gora ett pilotprojekt under en begrinsad tid.

Samverkan med Linsstyrelsen f6r att utveckla och skapa en modell £6r lokala ldgesbilder
gillande ANDTS pégar. Det har varit flera métet med ldnsstyrelsen och grannkommuner
under varen. Tanken med samverkan ér att vi vill hitta en gemensam modell £f6r hur vi
skapar relevanta och langsiktiga ligesbilder. Det finns en grundtanke géllande modell,
som har sin grund i de nationella och kommunala ANDT malen. Nista steg ér att
tillsammans med ldnsstyrelsen och regionen jobba vidare med den kommande ”’liv och
hilsa undersékningen” som grund.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har en nollvision mot hemléshet

Arbetet med att ta fram en strategi mot heml6shet dr pabérjat men forsenat pa grund av
arbetet 1 den centrala staben.



ARSBERATTELSE 2020 KOMMUNSTYRELSEN

5.4 Malomrade 4 Orebro skapar livsmiljoer fér god
livskvalitet

5.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Interna och externa aktérer som City Orebro, Orebrokompaniet, Stadsbyggnad,
Tekniska Férvaltningen och Niringslivsavdelningen har pabérjat arbetet med
malsittning om investeringar och insatser som skapar 6kad attraktivitet f6r platsen
Orebro. Varumirkets styrka byggs ytterligare genom att verka fér en forflyttning mot en
gemensam avsiandare Over organisationsgrinser. Ett utvecklingsomride framgent ar att
bredda arbetet och samverkan till att innefatta fler aktorer sdsom fastighetsidgare och
andra intressentet.

Samarbete mellan Orebro kommun, Orebrokompaniet och Business Region Orebro har
under dret pagitt i syfte att ta fram en ny plattform och hemsida fokuserad mot
talangattraktion. En sidan plattform lanserades i november 2020 under namnet ”Smart
Move”. Genom arbetet stirks forutsittningarna att attrahera talanger till Orebroregionen,
ndgot som 4r fundamentalt f6r ett starkt ndringsliv och fortsatt hallbar tillvixt.

Orebro kommun som koncern har under startat upp omfattande insatser inom ramen for
det Arbetsmarknads- och tillvixtpaket som Kommunstyrelsen antog 2020-05-05 i syfte
att utbilda de som fristillts for att matcha dessa mot jobb, men dven skapa nya
arbetstillfallen och 6kad tillvixt. Fér utveckling inom omradet framgent behover
samverkan med akademin stirkas.

Efterfragan pa verksamhetsmark i Orebro kommun ér stor. Under deliret har
forfragningar pa planerad verksamhetsmark fran foretag inkommit, dér interna processer
och férvaltningsévergripande samarbeten méjliggjort férutsittningar f6r nya
etableringar. For att kunna méta efterfragan for nya etableringar av verksamheter dven
framgent 4r det av stor vikt att ny mark ocksa planeras.

Orebro ir en attraktiv plats for nya etableringar inom ett brett spektrum av branscher.
Okad efterfrigan syns exempelvis inom logistik, beséksniringen och tjinstesektorn med
flera nya etableringar under deldret. Arbetet med talangattraktion som beskrivits ovan
kommer att vara en nyckelfriga fOr etableringar framat. Arbetet med att utveckla service
och bemoétande 1 kommunens myndighetsutévning mot féretag fortsitter ocksd. Varens
resultat i insiktsmitningen uppgick index 75, vilket dr att betrakta som mycket gott.
Kommunikation, service och bemétande till foretag dr viktigt £6r att méta de behov och
efterfrigan som finns frin ett niringsliv i tillviixt. Under delaret har Orebro kommuns
kundbemétande fatt utmirkelse som "arets forandringsresa” av Brilliant Future.

Orebro kommun har tillsammans med Region Orebro lin, RF-SISU Orebro lin och
Orebro lins bildningsférbund éverenskommelse och samverkansplan med aktiviteter f6r
6kad jamlikhet 1 hilsa. Rérelsenitverket dr ett gemensamt initiativ med implementering av
rorelseforstdelse 1 relevanta verksamheter som ett led i arbetet f6r 6kad fysisk aktivitet.
Inom Rérelsenitverket har en kartligening av nuldge och behov genomférts och en
forsta aktivitetsplan f6r kommunens férvaltningar dr framtagen.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e Mycket gott resultat i Insiktsmitning e Bredda arbetet och samverkan till att innefatta

o ”Arets forindringsresa” fler aktorer i arbetet for Orebros
attraktionskraft utifrin gemensam

e Hog efterfragan pa verksamhetsmark ut
platsmarknadsforing

e Fortsitta arbetet for 6kad jamlikhet 1 hilsa
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5.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns boende- och livsmiljéer ska vara halsosamma,
frygga, sakra och skapa forutsattningar for jamlika uppvanxtvillkor samt
majliggora for kommuns invanare att leva ett gott liv oavsett var man
bor

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinarie arbete 1
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt. Detta sker till exempel genom nimndens
arbete med Orebro kommuns handlingsplan for barn i ekonomisk utsatta hushdll, insatser i enighet
med den folkhilsoéverenskommelse som Orebro kommun triffat med Region Orebro
lin om samverkan for god, jamlik och jimstilld hilsa. Vidare bidrar Kommunstyrelsen
ocksa genom planerat utvecklingsarbete med implementering av rorelseforstdelse i
relevanta verksamheter.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara en sammanhadllen stad med stadsdelar som
kompletterar varandra och dar vi aktivt arbetar for att minska barricrer

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinarie arbete i
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt. Detta sker tex genom 16pande utveckling
och uppféljning i Kommunala tillginglighetsridets arbete (KTR), Orebro kommuns
jamstilldhetsdelegation, Kommunstyrelsens utskott for socialt férebyggande arbete och
Kommunstyrelsens utskott f6r hallbar utveckling.

KOMMUNFULLI}(\AKTIGEMAL
| ett vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter och
samhallsfastigheter befolkningsokningen och naringslivets behov

Milet ligger inte inom ramen f6r Kommunstyrelsens eget verkstillande uppdrag enligt
reglemente.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun upplevs som en attraktiv plats som lockar allt fler med
efterfragad kompetens

Under aret har interna och externa aktérer som City Orebro, Orebrokompaniet,
Stadsbyggnad, Tekniska Forvaltningen och Niringslivsavdelningen pabérjat arbetet med
malsittning om investeringar och insatser som skapar 6kad attraktivitet fér platsen
Orebro. Varumirkets styrka byggs ytterligare genom att verka fér en forflyttning mot en
gemensam avsindare dver organisationsgrinser. Ett utvecklingsomrade framgent ér att
bredda arbetet och samverkan till att innefatta fler aktorer sisom fastighetsidgare och
andra intressenter.

Samarbete mellan Orebro kommun, Orebrokompaniet och Business Region Orebro har
under aret paborjats i syfte att ta fram en ny plattform och hemsida fokuserad mot
talangattraktion. En sidan plattform lanserades i november 2020 under namnet ”Smart
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Move”. Genom arbetet stirks forutsittningarna att attrahera talanger till
Orebroregionen, ndgot som ir fundamentalt fOr ett starkt niringsliv och fortsatt hallbar
tillvixt.

Orebro kommun som koncern har under 4ret startat upp omfattande insatser inom
ramen for det Arbetsmarknads- och tillvixtpaket som Kommunstyrelsen antog 2020-05-
05 1 syfte att utbilda de som fristillts for att matcha dessa mot jobb, men dven skapa nya
arbetstillfillen och 6kad tillvixt. Detta sker exempelvis genom att de kommunala bolagen
verkar for fler anstillda som skapar méjlighet till sysselsittning och virdefull
arbetslivserfarenhet. Fér utveckling inom omradet framgent behdver samverkan med
akademin stirkas. Att attrahera nya studenter och behdlla dem efter avlagd examen viktigt
f6r niringslivets kompetensforsorjning, bade i ett lokalt och regionalt perspektiv.

Efterfrigan pa verksamhetsmark i Orebro kommun ir stor. Under delaret har forfrigningar
pa planerad verksamhetsmark fran foretag inkommit, dir interna processer och
torvaltningsovergripande samarbeten méjliggjort férutsittningar £6r nya etableringar. De
senaste drens tillvixt i kommunen, bland annat inom logistikbranschen, har lett till
torsiljning av stora kvantiteter mark och nya etableringar. Detta har skapat en brist pa
planlagd och etableringsbar mark. For att kunna méta efterfragan for nya etableringar av
verksamheter dven framgent dr det av stor vikt att ny mark ocksa planeras.

Orebro ir en attraktiv plats for nya etableringar inom ett brett spektrum av branscher.
Okad efterfrigan syns exempelvis inom logistik, beséksniringen och tjinstesektorn med
flera nya etableringar under delaret. Arbete med att méta inkomna férfragningar kring
investering och etablering har utvecklats under delaret. Genom Business Region Orebro
och forvaltningsdvergripande samordning genom bland annat stadsbyggnad finns
16pande kontakt och proaktivt arbete mot Business Sweden och Stockholm Business
Alliance. Arbetet med talangattraktion som beskrivits ovan kommer att vara en
nyckelfriga for etableringar framat.

Arbetet med att utveckla service och bemétande i kommunens myndighetsutévning mot
foretag fortsitter. Vdrens resultat i insiktsmitningen uppgick index 75, vilket ér att
betrakta som mycket gott. Samordning och visst utvecklingsarbete sker genom Business
Region Orebro. Okad intern samverkan ir efterfrigad och nédvindig for att fortsitta
utvecklingsarbetet framgent och dérigenom na ett dnnu bittre resultat med ndjda foretagare.

Kommunikation, service och bemétande till foretag dr viktigt £6r att méta de behov och
efterfrigan som finns fran ett niringsliv i tillvixt. Under delaret har Orebro kommuns
kundbemétande fatt utmirkelse som "arets forandringsresa” av Brilliant Future. Dirtill
bibehalls ett mycket hogt betyg frin foretagen avseende N6jd-Kund-Index med ett
resultat pd 75. Den 6kade digitaliseringen stiller samtidigt nya krav och 6nskemal pa
sittet Orebro kommun kommunicerar och beméter féretagen vid frigor, synpunkter och
i myndighetsutévning. Utmaningar finns i att tillhandahilla efterfrigade e-tjanster,
tillhandahalla adekvat information samt att samordna den externa serviceytan med
kunden i fokus.

Under deléret har analysarbete pagatt till f6ljd av pandemins negativa effekter for
niringsliv och arbetsmarknad. Arbetet har genomférts tillsammans med FUFA och
Sambhillsbyggnad, bland annat genom det ”Arbetsmarknads- och tillvixtpaket” som
Kommunstyrelsen beslutade 2020-05-05. Fér att savil utveckla som bredda
analyskapaciteten behovs ytterligare internt samarbete mellan verksamheter och
torvaltningar.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Fortsatta utveckla och genomfora insatser for att underlatta for ett
hadllbart resande med klimatsmarta, utrymmessnala och
kapacitetsstarka trafikslag

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinatie
arbete i grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt tex genom
Orebro kommuns klimatstrategi och arbetet utifrin Klimatsmart vardag,.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska praglas av platser som framjar skapande, rorelse, god
folkhdalsa och som stimulerar moéten mellan manniskor

Orebro kommun har tillsammans med Region Orebro lin, RF-SISU Orebro lin och
Orebro lins bildningsférbund 6verenskommelse och samverkansplan med aktiviteter fr
6kad jamlikhet i hélsa. Exempel pa insatser dr kompetensutveckling inom psykisk hilsa,
insatser kopplade till rérelsendtverket, utveckling och anvindning av
befolkningsundersdkningar - bland annat Liv och béilsa nng, som kom med nya resultat
2020. Arbetet med samverkansplan f6r folkhilsoarbete dr kopplat till den regionala
samverkansstukuren och regional handlingsplan f6r god, jaimstilld och jamlik hilsa. Nya
insatser initieras for att f6lja folkhilsoutveckling pé lingre sikt med anledning av
coronapandemin Roérelsendtverket dr ett gemensamt initiativ med implementering av
rorelsefrstielse i relevanta verksamheter som ett led i arbetet f6r 6kad fysisk aktivitet.
Inom Rérelsendtverket har en kartligening av nuldge och behov genomférts och en
forsta aktivitetsplan f6r kommunens forvaltningar dr framtagen. Exempel pa aktiviteter ur
planen ir etablering av gemensam webbplats, bidrag med goda exempel frin
verksamheter, utse kunskapsbirare och delta i initiativet cykelvinlig arbetsplats.
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5.5 Malomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska
ekosystem och god biologisk mangfald

5.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Utifran kommunens miljéprogram har ett brett spektrum av insatser inom ett flertal
omraden limnat flera positiva bidrag. Vilbesokta och uppskattade dialogtriffar med
foretag, dir hallbarhet och Agenda 2030 har varit teman har héllits och fler dr planerade.
Den forstirkta ink6ps- och upphandlings-organisationen kommer att vara viktig i arbetet
for en ekologiskt hallbar kommun. Det méjligeér forbittrade arbetssitt att sdkra
effekterna av de milj6krav som stillts vid upphandlingar. Likval viktig dialog med
niringslivets aktérer och vidareutveckling av kravstillningen i forfragningsunderlag.

Den nya avfallsplanen Cirkulira Orebro antogs i juni och implementering har pabétjats
under dret. Det interna arbetet f6r att minska avfall inom kommunens verksamheter har
ocksd forstirkts. Ett storre utvecklingsarbete har startats £or att ta fram arbetssitt kring
aterbruk av inventarier och utrustning inom organisationen.

Ett arbete dr paborjat for att ta fram en kommungemensam riktlinje fér minskad
miljépaverkan fran konstgrisplaner, och kommer att slutféras under varen 2021

Samverkan med 6vriga samhillsaktorer dr ett omrdde med utvecklingspotential i syfte att
méta den gemensamma klimatutmaningen. Det finns ett stort klimat- och
miljdengagemang 1 samhillet och Kommunstyrelseforvaltningen har ambitionen om en
6kad samverkan med de civilsamhillsaktorer som finns i kommunen dven inom
klimatomradet. Under framtagandet av savil programmet f6r hallbar utveckling
respektive avfallsplanen hoélls samridsaktiviteter med det lokala klimatnitverket Fridays
for future, men ocksa samtal om framtida samverkan. Kommunstyrelseforvaltningens
energi- och klimatrddgivning, som sker i samverkan med ROL och linets ovriga
kommuner bidrar positivt i arbetet f6r minskad klimatpaverkan. Syftet med energi- och
klimatrddgivningen ér att genom riktad radgivning dstadkomma beteendeférindringar och
6ka kunskapen om energieffektivisering, energifragor och hallbara transporter bland
privatpersoner, féreningar och smé- och medelstora foretag.

Arbetet med klimatsmart vardag har férnyats. Fler interaktioner med invanare kommer
att genomféras med fokus pa omraden dir f6rindring till hallbar livsstil gar trogare dn
andra omraden. Fokus ldggs pd transporter, mat och konsumtion.

Det finns ett uppdrag att revidera klimatstrategin f6r Orebro kommun senast 2020, men
arbetet dr forsenat pga kommunovergripande styrning med koppling till program f6r
hallbar utveckling och éversikt av styrdokument. Samtal har f6rts med
bolagsrepresentanter och koncernledningsgrupper under édret for att diskutera den
framtida styrningen inom klimatomradet. En tydlighet gillande den framtida styrningen
behovs fOr att arbetet ska kunna fortsitta frin 2020 och framit. Det behdvs en
gemensam plan f6r styrning, samordning, samsyn och stéd f6r att mota
klimatutmaningen i enlighet med mal som finns i program f6r hallbar utveckling. Istillet
f6r en ny klimatstrategi planeras ett arbetsdokument f6r en firdplan att tas fram under
2021. En viktig del av firdplanen ir en tillhérande klimatbudget som tydliggér Orebro
kommuns klimatutslipp i nuldget och en procentuell minskning som krivs i férhéllande
till en framtagen klimatbudget att forhalla sig till fram till 2045. Arbetet med en
klimatbudget har paboérjats tillsammans med en konsultfirma under hésten 2020 och ska
vara klar senast i juni 2021. Framtagande av firdplanen kommer innebira stor involvering
av hela kommunkoncernen under 2021.
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Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden
e Ny inkdps- och upphandlingspolicy e Samverkan med 6vriga sambhillsaktorer for att
e Nya avfallsplanen Cirkulira Orebro méta klimatutmaningen

e Revidera Klimatstrategi fér Orebro kommun
o  Arbetssitt for dterbruk av inventarier och
utrustning i kommunen.

e Forstirkning av kommunens interna
avfallshantering

5.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta for att klimatbelastningen per person i
Orebro ska vara pa en niva, som om den tillampas globalt, inte
aventyrar jordens klimat

Ett uppdrag om att piborja en revidering av nuvarande klimatstrategi for Orebro
kommun gavs den 4 december 2018 av Kommunstyrelsens utskott £f6r hallbar utveckling
(KSU). Nagon revidering har dock inte pabérjats, pa grund av avvaktan gillande
deluppdraget om styrdokument, inom ramen f6r den nya styrmodellen. Under dret 2020
térdes en diskussion med bolagsrepresentanter och koncernledningsgruppen for att
diskutera den framtida styrningen inom miljdomradet. En tydlighet gillande den framtida
styrningen behovs fOr att arbetet ska kunna fortsitta fran 2020 och framat. Det beh6vs
en gemensam plan f6r styrning, samordning, samsyn och st6d f6r att méta
klimatutmaningen i enlighet med mal som finns i program f6r hallbar utveckling. Det
tinns behov av att identifiera gemensamma hinder och méjligheter, att peka ut
insatsomraden som ger mest effekt, att tinka nytt och samverka kring visentliga atgirder,
samt att digitalisera hela klimatrapporteringsprocessen. Istillet f6r en ny klimatstrategi
planeras ett arbetsdokument f6r en firdplan att tas fram under 2021 som kan inkludera
dessa behov. En viktig del av fardplanen ér en tillhérande klimatbudget som tydliggor
Orebro kommuns klimatutslipp i nuliget och en procentuell minskning som krivs i
torhallande till en framtagen klimatbudget att férhalla sig till fram till 2045. Arbetet med
en klimatbudget har pabérjats tillsammans med en konsultfirma under hésten 2020 och
ska vara klar senast i juni 2021. Framtagande av firdplanen kommer innebdra stor
involvering av hela kommunkoncernen under 2021. En problematik 4r att det inte finns
nagon mall eller hierarkisk dokumentstruktur kring en firdplan. En fardplan far bli ett
alternativt angreppssatt i vintan pa ett beslut kring 6vergripande arbete kring styrmodell
och hantering av olika styrdokument med koppling till program £6r hallbar utveckling.

Ny inképs-och upphandlingspolicy dr antagen av fullmiktige i juni 2020. Nya riktlinjer
arbetas fram utifrin nya policyn som ska antas i KSU. Policyn ir koncernovergripande
och ska dven implementeras f6r de kommunalidgda bolagen. Att samverka i strategiskt
utvalda upphandlingar ger volymférdelar.

I slutet av dret inleddes arbetet med att revidera kommunens riktlinjer f6r fordon sa att
fordonsparken och upphandlade entreprenader kan bidra till en klimatneutral koncern
2030. Arbetet beriknas kunna slutforas under 2021.

Under 2020 férnyades uppligget f6r Klimatsmart vardag med fler interaktioner med
invédnare fokuserat till transporter, mat och konsumtion. Under 4ret har dtta utmaningar
genomforts. Dessa inldgg har som simst natts av nagra tusen invanare till som bist drygt
40 000, medan antalet deltagare stannade pd omkring 250 totalt under aret. Dessutom



ARSBERATTELSE 2020 KOMMUNSTYRELSEN

har tva reportage och nio nyheter publicerats. Kommunstyrelseférvaltningen konstaterar
att det trots férnyelsen dr f4 som deltar i utmaningarna och att det behdvs fortsatt
utveckling av inriktning.

Kommunstyrelseforvaltningen har under édret dven fortsatt varit del i och arbetat f6r en
intern och extern samverkan, i syfte att utbyta kunskap och gemensamt agera for att mota
klimatutmaningen. Inom Kommunstyrelseférvaltningen finns bland annat kommunens
energi- och klimatridgivning, som sker i samverkan med Region Otrebro lin och linets
6vriga kommuner. Syftet med energi- och klimatradgivningen dr att genom riktad
radgivning dstadkomma beteendeférindringar och 6ka kunskapen om
energieffektivisering, energifragor och hallbara transporter bland privatpersoner,
téreningar och sma- och medelstora foretag. Under vdren har dock ménga av planerade
aktiviteter och besok stillts in eller pausat pa grund av coronapandemin.

Kommunstyrelseférvaltningen har under varen varit fortsatt representerade inom Orebro
Klimatarena, som ir ett samarbete mellan Orebro kommun, Region Orebro lin,
Linsstyrelsen Orebro och Handelskammaren Milardalen. Klimatarenan har under viren
dven breddat sin verksambhet till att omfatta alla héllbarhetsperspektiv under det nya
namnet Orebro Hallbarhetsarena. Orebro Hallbarhetsarena ir tinkt att vara en
métesplats £6r aktdrer inom ndringslivet som vill féregd med gott exempel och engagera
sig i bland annat energi- och klimatfragor. Vilken roll Orebro Hallbarhetsarena kommer
att fa i forhallande till Linsstyrelsens och Region Orebro lins kommande Klimatrad ir
inte klart, men kommer férhoppningsvis att fortydligas under varen 2021.

Under hésten har upphandlingsenheten i samverkan med Niringslivsenheten, anordnat
vilbes6kta och uppskattade dialogtriffar med foretag, dir hallbarhet och Agenda 2030
har varit teman. Fler triffar dr planerade framéver. Upphandlingsenheten representerar
dven Orebro kommun i det forum f6r hillbar I'T som startades 2019 och som samlar
offentliga och privata aktérer verksamma i Orebro lin. Forumet har dven under 2020
triffas for att ta del av varandras erfarenheter, diskutera utmaningar och mojligheter
kopplat till hallbar IT. Cirkuldr ekonomi och héllbara leveranskedjor 4r omraden som
diskuterats och hallbar upphandling ér ett dterkommande dmne.

Kommunstyrelseférvaltningen representerar dven Orebro kommun i Klimatkommunerna,
en nationell férening f6r kommuner och regioner som jobbar aktivt med lokalt klimatarbete.
Medlemmarna i féreningen delar erfarenheter, sprider goda exempel och verkar som en
padrivande aktor 1 klimatomstillningen. Under viren anordnades bland annat en
webbkonferens om synergieffekter av klimatatgirder samt en nitverkstraff om att mita
klimatpaverkan fran ink&p. Nitverket har bidragit med bra information fran andra
kommuner kring klimatbudget/koldioxidbudget, dir vi utbytt erfarenheter med andra
kommuner i framkant och hur de arbetar med sina klimatstrategier.

Samverkan med det civila samhillet 4r ett omride med utvecklingspotential i syfte att
méta den gemensamma klimatutmaningen. Det finns ett stort klimat- och
miljéengagemang 1 samhillet och Kommunstyrelseférvaltningen har ambitionen att
méjligeéra en 6kad samverkan mellan den kommunala verksamheten och de
civilsamhillsakt6rer som finns i kommunen. Under framtagandet av savil programmet
for hallbar utveckling respektive avfallsplanen holls samrdadsaktiviteter med det lokala
klimatndtverket Fridays for future, men ocksd samtal om framtida samverkan.
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska fortsétta 6ka tillidrseln av férnybar energi, utveckla
energieffektiviseringsatgdrder samt 6ka anvandningen av fornybar
energi med syfte att minska sdval kostnad som klimatpaverkan.

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom madlet genom ordinarie
arbete 1 grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt tex genom
Orebro kommuns klimatstrategi och arbetet med energi- och
kliamatriadgivning och den koncernévergripande Energigruppen.
Kommunstyrelsen sammanstiller information vad giller férnybar energi
och hur vil organisationen minskar sin energianvindning genom
uppfoljningen av klimatstrategin.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppna god status och
dricksvattenresurserna ska vara langsiktigt fryggade

Kommunstyrelsen har under viren 2020 paboérjat ett arbete f6r en kommungemensam
riktlinje f6r minskad miljépaverkan frin konstgrisplaner tillsammans med Kultur- och
fritidsférvaltningen, Miljiskontoret, MEX och Orebroporten. Ambitionen har varit att
riktlinjerna ska vara klara under tidig host, men arbetet med riktlinjerna har behovts
prioriteras ned inom FSF och kommer inte slutféras férran under varen 2021,

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska binda samman kommunens gronstruktur samt
vdrna om och bidra till 6kning av biologisk mangfald och
ekosystemtjanster

Gronstruktur, biologisk mangfald och ekosystemtjinster ska, liksom andra
héllbarhetsfrigor, beaktas i beslut och uppdrag. Hallbarhetsperspektiven finns dirfér
med inom ramen f6r det pagiende arbetet med konsekvensanalyser vid framtagande av
tjansteskrivelser. Arbetet med hallbarhetsperspektiven har dock varit pausat i vintan pa
kommunens nya program for héllbar utveckling, men aterupptogs under hosten 2020
och kommer att fortsdtta under 2021

KOMMUN.I.:ULLMAKTIGEMAL
Avfallet i Orebro kommun ska minska till mangd och farlighet samtidigt
som atervinningen ska 6ka

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinarie arbete i
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt tex genom strategi Giftfritt Orebro och
stodet till interna och externa verksamheter 1 arbetet f6r en giftfri verksamhet.

Den nya avfallsplanen Cirkulira Orebro antogs i juni av Kommunfullmiktige och
genomférandet av Kommunstyrelsens dtaganden enligt planen har pabérijats.

Det interna arbetet f6r minskat avfall har tills nu helt saknat samordning, Aven om
miénga verksamheter arbetar bra sd planeras nu flera insatser for att fd en fungerande
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helhet i enlighet med Avfallsplanens 4atgirder. En portalsida f6r hur verksamheterna kan
minska sitt avfall har publicerats pa intranitet. En stdrre utvecklingsinsats fOr att ta ett
helhetsgrepp kring aterbruk av inventarier och utrustning inom organisationen har
startats.

Kommunikationsarbetet har invintat antagandet av Avfallsplanen och under hdsten
klargjordes hur olika funktioner ska samverka f6r sammanhallna aktiviteter och
kommunikation. En kampanj kallad Skripjakten, som syftade till minskad nedskripning,
lanserades diremot dagen efter Avfallsplanen antogs och I6pte fram till mitten av
september. Cirka 2 000 Srebroare deltog i det digitala event som genomférdes i
samverkan med Hall Sverige rent den 19 september. Tyvirr fick det planerade eventet i
Stadsparken stillas in pd grund av coronapandemin.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljiomassig och organisatorisk
motstandskraft for exirema forhallanden och eft forandrat klimat

En ny text har lagts ut pd orebro.se om hur privatpersoner kan agera for att den enskilda
brunnen inte ska sina. En triff holls med ledningsgruppen f6r Tekniska forvaltningen
om deras ansvar i Klimatanpassningsplanen. Arbetet har i 6vrigt pausats i stor
utstrickning pd grund av Coronapandemin. Ett f6rslag till uppligg har tagits fram fo6r
hur extrema hindelser och dess konsekvenser f6r verksamheterna ska kunna f6ljas upp
for att kunna dra lirdom av dem och forebygga driftstérningar.
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5.6 Malomrdade 6 Hdllbara och resurseffektiva Orebro

5.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Strategiska atgirder har vidtagits under dret for att pa olika sitt ddimpa
kostnadsutvecklingen och samtidigt frimja att framtida kostnader inte ska uppsta.

Det pigaende arbetet med ett strukturomvandlingsprogram f6r kommunen kommer att
bidra till att sidkerstalla vilfirdens tillvixt. Principer £6r ekonomistyrning haller pa att tas
fram och kommer att skapa incitament f6r kostnadsmedvetenhet, férnyelse och
effektivitet med kommunens medel. Det pagiende arbetet med att utveckla en mer
transparent resursbedémning pdagar och kommer att bidra till béttre faktaunderlag infér
stillningstaganden och prioriteringar kring férindrade behov och férdelning av resurser.

Kommunens lokalkostnader ér en av de storsta kostnadsposterna och de dkar i takt med
den vixande kommunens behov av nya lokaler. Flera atgirder pdgar for att sinka
lokalkostnaderna och f6r att hushilla bittre med de befintliga lokalerna. Den just nu
stOrsta dtgirden dr det pagaende nod-projektet dir flera betydande beslut och aktiviteter
har vidtagits under dret, t ex beslut om att teckna hyresavtal f6r Samhaillsbyggnadshus 1
och framtagande av funktionsprogram fér Kexen och Samhillsbyggnadshus 2. Andra
exempel dr att programomride social vilfird kraftigt har reducerat kostnaden f6r
nybyggnation av gruppbostider samt att barn och utbildning har genomfért en
lokalkapacitetsutredning samt arbetar vidare med att bereda plats for fler elever 1
befintliga skolfastigheter.

Kommunstyrelsens utvecklingsportféljer och riktade satsningar bidrar pa flera sitt i
arbetet att sikra ett langsiktigt strategiskt utvecklingsarbete. Ett foérberedande

arbete infor att etablera portfoljstyrning f6r Orebro kommun har genomforts under aret
och i december fattades beslut om att initiera ett inférandeprojekt, med malet om att
implementera portfoljstyrning till budgetprocessen 2023. En etablering av
portfoljstyrning kommer innebira forbittrade forutsittningar for prioritering av de
kommundvergripande projekt som ska genomforas, i syfte att uppnd 6kad
genomforandegrad och realiserade effekter.

En forstirkt ink6ps- och upphandlingsorganisation héller pa att inf6ras for att sikra ett
bittre resursnyttjande. Genom den nya inképs-och upphandlingspolicyn f6r hillbara
affirer skapas moijligheter till att utveckla koncernévergripande inkép och upphandling.
En sammanhallen digital inképsprocess kommer att implementeras och en férstirkt E-
handelsorganisation dr pa vig att tas fram.

Ett flertal satsningar under dret inom kompetensforsérjning, arbetsmiljé och ledarskap
har bidragit till att stirka kommunens personalstrategiska arbete dock har det strategiska
och langsiktiga arbetet med kompetensférsorjning delvis avstannat p g a fokus pa att
hantera pandemin. En struktur f6r kommungemensam chefs- och ledarutveckling har
tagits fram och en forstudie om inférande av en digital larplattform som kommer att
mojliggdra digitala utbildningar har genomférts. Det nya arbetssittet med omstillning
har implementerats under hdsten och forvintas leda till en tydligare och mer effektiv
omstillningsprocess. Under vdren har stédet for det systematiska arbetsmiljéarbetet och
processen for rehabilitering och anpassning uppdaterats. Ett arbete med ut6kat
arbetsmilj6stéd har inférts med anledning av den 6kade arbetsmiljébelastningen under
den pagiende pandemin.
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Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden
e  Viktiga steg tagna i nod-projektet e Kommunévergripande lokalférsérjningsplan
e  Strukturomvandlingsprogram for e Sikerstilla en resurseffektiv ekonomiprocess
kommunkoncernen t6r kommunens lokal- och hyreskostnader
e Forstirkts inkdps- och upphandlingsprocess e Ta fram hyresmodell f6r kommunkoncernen
e  Stirkt systematiskt arbetsmiljéarbete *  Utveckla digital inképsprocess och E-
handelsorganisation

o Strategiskt arbete med kompetensférsorjning

5.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska ha en langsiktig och hallbar ekonomi, dér varje
namnd och dess verksamheter bidrar till en god ekonomisk hushdllning
av kommunens resurser

Arbete med att utveckla en mer transparent resursbedomning pagar, dér resultat av
jamforande analyser av nuvarande budgetnivaer inom dldreomsorg och pedagogisk
verksamhet samt nyckeltalsjimforelser avseende kostnadsnivder och kvalitet i
kommunens storre verksamheter har presenterats f6r kommunledningen. Arbetet ska
bidra till ett battre faktaunderlag f6r att gora stillningstagande och prioriteringar kring
férindrade behov och férdelning av resurser.

En riktlinje f6r ekonomistyrning utarbetas under dret med syftet att Oka tydligheten
genom en kommungemensam hantering i styrningen av ekonomiska principer samt
genom att ange hur verksamheterna ska tillimpa ekonomistyrningen for att arbeta f6r en
ckonomi i balans och stédja en hallbar utveckling, effektivitet samt samverkan.
Ekonomiska principer samlas och dokumenteras for att tillgingligeéras pa intrandtet.

Ett arbete med att ta fram ett strukturférindringsprogram pdgar som ska sikerstilla
vilfirdens tillvixt innehallande ekonomiska styrprinciper, resursbeddmning med
demografin som utgingspunkt, koncernstyrning med ekonomiska fléden och
kultur/f6rhallningssitt. En lingsiktig plan med kommunkoncernperspektiv utarbetas dir
arbetet under dret koncentreras till behovsinventering, planering och prioritering.
Atgirder som paborijats handlar bland annat om att se en helhet kring kommunens
organisation, ekonomiska fléden samt ekonomistyrning genom 6kad transparens och
tydlighet. Arbetet dr langsiktigt och ska bidra till god ekonomisk hushillning, effekter pa
kort sikt férvintas genom mer effektivt resursutnyttjande och en hégre effektivitet.

Under 2019 - 2020 har arbetet med att skapa en forstirkt ink&ps- och upphandlings-
organisation pagatt. Det har inneburit att kommunen har stirkt upp resurser for
upphandlingsarbetet med fler medarbetare. Genom att forstirka den organisationen sa
kommer kommunen kunna arbeta mot malet att alla inkép ska ske digitalt.

Den forstirkta inkOpsorganisationen kommer ocksa vara ett led i att arbeta kategoristyrt
dir det finns férdelar med att centralisera inkdpare inom de strategiskt viktiga
kategorierna. Hir ser vi en méjlighet med att ha bade upphandlare och inkopare i
samma kategorisering team fOr att effektivisera ink6p och f&r att standardisera
sortiment fOr att uppna bade de hallbarhetsmal som finns men 4ven for att styra
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ekonomin genom effektivare inkép. Genom den nya inképs-och upphandlingspolicyn
tor hallbara affirer skapas moijligheter till att utveckla koncernévergripande inkép och
upphandling. Under hésten 2020 har policyn presenterats f6r bolagen och en plan haller
pa att upprittas for hur arbetet ska fortskrida.

Under forsta halviret har Kommunen genomfért tre upphandlingar med malet att fa
flera lokala leverantorer, vilket har resulterat i avtal med fem lokala livsmedelsbutiker och
ett bageri. Planering pagar for tre ytterligare upphandlingar under hosten med malet att
fa tillgdng till en stérre mingd lokala och regionala produkter. Forsta halvarets insats,
men framforallt andra halvarets insats kommer att ge en 6kning i andelen
lokalproducerade produkter. Malet om lokalproducerat ér svart att na i sin nuvarande
form bland annat pga. hogt stillt mal pa ekologiska ink&p. Marknadsdialoger med
leverantorerna sker kontinuerligt.

Utveckling av branschrid kommer ske under hésten 2020, initialt digitalt med
térhoppning om fysiska triffar framéver. Det stora leverantérsmotet kommer bli svart att
genomfora fysiskt under hésten 2020 pa grund av coronapandemin. Men si fort som
mojlighet ges kommer det arbetet aterupptas. Marknadsdialoger infér upphandlingar sker mer
frekvent pa grund av att verksamheter skickar in sina behov i bittre tid.

Framtagandet av en kommunévergripande lokalférsérjningsplan som synkroniseras med
kommunens investeringsprogram for att fa bittre kontroll pa kommunens lokalbehov
och kostnader f6r dessa har pabérjats, och forslag pa en sddan kommer presenteras
under varen 2021. Nuvarande lokalférsérjningsplaner fran respektive programniamnd
kommer fortfarande vara ett viktigt behovsunderlag. Den kommundévergripande
lokalférsérjningsplanen kommer vara ett 6versiktligt och sammanfattande underlag till
kommunens investeringsprogram som faststills i kommunfullmaktige.

Portsatt utvecklingsarbete krivs dven inom lokalférsorjningsprocessen, framférallt 6kad
interaktion med ekonomiprocessen kopplat till kommunens lokal- och hyreskostnader.
En dokumenterad hyresmodell f6r kommunkoncernen behéver ocksa tas fram.
Kommunens lokalférsdrjningsenhet har fortsatt arbeta med att fortydliga och genomféra
en struktur med ett helhetsperspektiv f6r kommunens lokaler. Lokalforum har inférts pa
flera forvaltningar samt de kommunala fastighetsbolagen och arbete pagir for att
sikerstilla forum pd samtliga férvaltningar i kommunen. Parallellt med att inféra
lokalférsérjningsprocessens alla delar arbetar lokalférsrjningsenheten med att sakerstilla
ett resurseffektivt arbetssitt inom enheten. Samverkan med ekonomiavdelningen har
intensifierats for att 6ka samsyn och forstaelse for lokalférsérjningsprocessen.

Det sa kallade "NOD-uppdraget”, vilket innebdr en samordning av kommunens
administrativa lokaler till ett antal noder, har tagit flera stora steg framat under hosten.
Béde forvaltningschefer och fackliga organisationer har informerats om “nodplanerna”
och en referensgrupp med fackliga representanter har bildats. Hyresavtal har tecknats f6r
Sambhillsbyggnadshus 1 som kommer byggas om f6r att fa liknande utformning
invindigt som Citypassagen. Funktionsprogram 4r framtagna f6r Kexen och
Samhillsbyggnadshus 2. Hyresmodell f6r de nya nodlokalerna dr under framtagande. Det
med staten gemensamma servicecenterprojektet har ocksa kommit framét under hésten.
Lokalsok dr i slutskedet och malet dr att hyresavtal ska vara tecknat under mars 2021.
Verksamhetsrepresentanter har pabérjat arbetet med att sammanstilla hur de vill jobba i
lokalen. Utmaningar att 16sa finns bl a i att jimka och utforma nya rutiner och riktlinjer
utifran kommunens och statens gillande sddana samt hitta gemensamma arbetssitt for
hur man méter kommunmedborgarna som besSker det nya servicecentret.
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Arbetet med att genomfdra etableringen av sex kommungemensamma stodobjekt 1
enlighet med kommunens objektarkitektur har slutférts liksom reetableringen av de fyra
objekten inom Digitala infrastrukturen (gemensam férutsittningsteknik).
Objektetableringarna har paverkats av den ridande coronapandemin. Vissa etableringar
flyttades fram med ny etableringsstart efter sommaren medan de etableringar som hunnit
dra iging innan pandemiutbrottet drog ut pa tiden da fysiska heldagsworkshops stilldes
om till att genomféras som halvdagar pa distans. Omridet infrastruktur har ocksa
paverkats av det ridande ldget. De som till vardags jobbar i dessa objekt har fatt prioritera
om sitt arbete for att kunna bista i kommunens verksamheter i den omstillning som varit
tvungen att ske.

Under véren 2020 har Orebro kommuns ledning genomfért sin férsta genomging av
ledningssystemet f6r informationssikerhet och resultatet redovisas i Rapport for
ledningens genomgang 2020 (Ks 573/2020).

Enligt rapporten s har Orebro kommun precis bétjat sin resa inom
informationssikerhetsomradet och grundstenarna for att kunna borja bygga en tillforlitlig
informationshantering dr snart pa plats. Férvaltningarna har dven utsett
informationssikerhetssamordnare som kan samordna respektive férvaltnings arbete med
skyddet av verksamhetens information. Nir ledningssystemet dr pa plats dterstar den
svérare biten, att fi organisationen att arbeta pa ett systematiskt och sikert sitt med sin
informationshantering.

Det ir tydligt i rapporten att Orebro kommun ir en organisation med lig mognadsgrad
nir det giller att skydda informationen. Detta giller dven om det rér sekretess och
kinsliga personuppgifter. Det dr mycket tveksamt om kommunen kan anses f6lja
gillande lagstiftning i till exempel offentlighets- och sekretesslagen samt
dataskyddstorordningen.

Enligt rapporten sd finns det mycket stora brister inom alla delar av informations-
sdkerhetsomradet, med nigot enstaka undantag. Bristerna finns fran detaljniva
genomgiende upp till den Gvergripande ledningen och styrningen inom kommunen. 1
rapporten framgar det dven att hastigheten pd verksamhetens digitalisering antingen
behover sidnkas eller att arbetet med informationssidkerhet behéver intensifieras.
Utifran rapporten har en handlingsplan tagits fram och beslutats av kommundirektéren.
Handlingsplanen adresserar sex omriden dir fokus dr pé dtgirder for att etablera ett
langsiktigt hallbart arbetssitt inom kommunen f6r att skydda verksamheternas
information. Ambitionen 4r att handlingsplanen ska vara genomférd i sin helhet till
2021-12-31, men med tanke pa ridande pandemi kan tidplanen behdva revideras.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta néamnddverskridande fér att na hogsta
mojliga resursnytta

Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinarie arbetsformer fér
dialog och samverkan med kommunens nimnder i frigor om verkstillighet.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vid fordelningen av de ekonomiska medlen i kommunkoncernens
olika verksamheter ska jamstalldhet beaktas
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Kommunstyrelsen bidrar till utveckling inom malet genom ordinarie arbete i
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt tex genom Orebro kommuns
jamstilldhetsdelegation och Strategi for ett jamstillt Orebro 2016-2025.

Ett metodstdd 1 jimstilldhetsbudgetering har tagits fram. Under de f6rsta manaderna av
2020 har st6d 1 jamstalldhetsbudgetering specifikt efterfragats av Tekniska nimnden
samt Programnimnd Barn och utbildning. Samtidigt finns en efterfrigan pa stéd i att
arbeta med jamstilldhet och andra hallbarhetsperspektiv som integrerade perspektiv i
den ordinarie verksamheten och resursférdelningen, vilket dr en positiv utveckling 1 att ta
jamstilldhetsbudgetering ett steg lingre dn vad organisationen gjort tidigare. Arbetet med
jamstilldhetsbudgetering har ocksd uppmirksammats inom ramen f6r kommunens
samverkan med City Orebro.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Som attraktiv arbetsgivare ska Orebro kommun rekrytera, utveckla och
behdlla kompetens och engagerade medarbetare for att utveckla
kommunens verksamheter

En viktig forutsittning fér medarbetarengagemang och att Orebro kommun uppfattas
som en attraktiv arbetsgivare dr chefs- och ledarskapet. Ett tydligt ledarskap som bygger
pa tillit, ddr chefen dr tydlig med vad som ska dstadkommas och f6r vem och inom den
ramen ger uttymme fOr eget ansvarstagande. Sedan satsningen “Sveriges viktigaste
chefsjobb” avslutades 2017 har Orebro kommun inte haft nigra kommunévergripande
ledarutvecklingsinsatser. Sidana insatser behovs for att bygga en gemensam chefs- och
ledarkultur och for att ge chefer goda forutsittningar for sitt uppdrag. Under dret har en
struktur f6r kommungemensam ledarutveckling tagits fram. Nista steg dr att skapa
innehdll och en hallbar organisation for att genomféra aktiviteterna. En viktig del i detta
ir upphandlingen av en lirplattform som méjlige6r digital utbildning.

Arbetet med omstillning dr en del av kommunens strategi f6r kompetensforsorjning. Nar
bemanningen pa en arbetsplats maste minskas eller kompetensbehovet férindras dr
Orebro kommuns huvudinriktning att arbeta med omstillning. Genom omstillning tar
arbetsgivaren tillvara ber6rda medarbetares kompetens och minskar behovet av
nyrekrytering. Under vdren har Kommunstyrelsen beslutat om nya riktlinjer f6r arbetet
med omstillning. Det nya arbetssittet forvintas leda till en tydligare och mer effektiv
process. Under hésten 2020 kommer den nya processen att borja tillimpas i praktiken.

Den allt snabbare férindringstakten och inte minst digitaliseringen gor att behovet av
kompetensutveckling och internutbildning 6kar. En digital lirplattform som méjliggor att
administrera, skapa, genomfora, f6lja upp och hantera utbildning och kompetens ger
goda forutsittningar fOr ett mer aktivt, strukturerat och effektivt arbete med utbildning
och kompetensutveckling. En férstudie pagir och berdknas vara klar i september 2020.
Malet med férstudien ér att ta fram verksamheternas krav pa funktionalitet f6r en digital
larplattform. Nista steg dr sedan att upphandla och inféra en lirplattform.

Processen Sikra kompetensen som anvinds for att kartligga, analysera och planera
kompetensférsérjningsinsatser i kommunens verksamheter har pd grund av
Coronapandemin inte kunnat genomféras under varen. Under hésten kommer arbetet att
dterupptas frimst i de férvaltningar som dr minst paverkade av pandemin. Méjligheten att
genomfora aktiviteter och utvecklingsprojekt under hdsten paverkas 1 hég grad av i vilken
omfattning pandemin kommer att fortsitta da bdde férvaltningarna och HR:s
stodfunktioner kan behéva prioritera de fragor som dr kopplade till pandemin.
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Att alla medarbetatre har en god arbetsmiljé dr en grundforutsittning for att vara en
attraktiv arbetsgivare. Det systematiska arbetsmiljéarbetet ska sikra ett kontinuerligt och
strukturerat arbete med arbetsmilj6frigorna. En viktig del dr uppféljningen dir den
nimnd som har det yttersta ansvaret f6r arbetsmiljon sdkrar att arbetet fungerar. Under
varen har stédet for det systematiska arbetsmiljéarbetet uppdaterats. Implementeringen
av det uppdaterade stodet kommer att genomféras under hosten. D4 implementeringen
behéver ske 1 ndra samarbete med de chefer som ansvarar f6r arbetsmiljéarbetet kan
férutsdttningarna komma att paverkas av utvecklingen av Coronapandemin.
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6. Kommunstyrelsens ansvar for internt stod

Kommunstyrelsen har ett ansvar att tillhandahalla st6d till alla ndmnder, styrelser och
verksamheter inom ink6p, upphandling och ekonomi, HR, kommunikation, kris- och
siakerhet, informationssikerhet, I'T, digitalisering och verksamhetsutveckling, hdllbar
utveckling, juridik, registratur, nimndadministration och arkivering.

Samarbetet och dialogen mellan Kommunstyrelsens verksamhetsomrade internt stéd och
tjinstemottagarna, dvs. direktérer, forvaltningschefer och 6vriga chefer inom Orebro
kommun ligger grunden for att stédet blir savil virdeskapande som kostnadseffektivt.
2019 ars tillsynsrapport visade p4 allvarliga brister inom omrédet resursallokering och
uppdragsberedning vilket har vints till att vara en drivkraft i att utveckla det interna
stédet. Det har blivit tydligt att ett strukturerat forum f6r dialog med tjinstemottagarna
som utgar fran deras arsbestillningar och resursallokeringar krivs for att leverans och
resultat 1 verksamheterna ska uppnas.

En orsak till att uppdragsberedning och resursallokering fungerat otillfredsstillande har
varit att det inte varit tillrdckligt synliggjort hur tjinsteutbudet ser ut. Det har skapat ett
férvintansgap som varit negativt, dir oklarheter om vad som gar att efterfriga blivit
hindrande. I syfte att tydligg6ra och sikra leverans av internt st6d har
informationsinsatser och dialog med tjinstemottagarna genomforts. Med start 1 juni 2019
har ett antal workshops genomférts med direktérer och férvaltningschefer dir
térvintningar, mal, funktionalitet och syfte lyfts. Det har lett oss fram till en
arbetsordning som innebir att kontinuerlig och dterkommande dialog sker f6r
avstimning av behov samt dterkoppling pa resultat och leverans. Feedback frin den stora
gruppen chefer i Orebro kommun ges via dterkommande NKI som fungerar som
underlag till kvalitets- och utvecklingsarbetet i férvaltningen.

En gemensam firdplan ér framtagen 1 syfte att tydligg6ra de omraden som ska skapa
virde f6r kunder och intressenter. Firdplanens innehdll 4r vigvisande pé ett sitt som
tydliggor hur vi leder f6r hdllbarhet och involverar medarbetare. Att vi kommer framat
inom utvecklingsomriden som tex. digitalisering av administrativa processer, stirkt
Kommunsupport och intrandts- och e-tjansteutveckling, sakrat st6d i férandringsledning.
Men dven att vi fokuserat pa att forstirka upphandlings- och inkdpsorganisationen samt
att vi synliggjort vart tjinsteutbud och fokuserat pa vira stddprocesser, det har tagit oss
péd en gemensam vig mot malet. Genom ett strukturerat teamarbete har det skapats
arbetsgrupper inom fem delomriden med en utsedd ledare per utvecklingsuppdrag. Att
synliggbra grupperna, métas Over funktions- och uppdragsgrinser for att fa till ett
medskapande med tjinstemottagarna i fokus har gett forutsittningar for att 6ka
méluppfyllelsen. Med malsittningen 17 dr ett efferfragat och uppskattat stid som levererar
relevanta, effektiva, kvalitativa och proaktiva fianster” 1 sikte och dir férstdelsen 6kar, dir finns
goda forutsittningar fOr att vara del av en helhet vilket syftar till att vi bidrar till
kommunens langsiktiga hallbara utveckling.
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7. Kommunstyrelsens ansvar som
anstallningsmyndighet

Kommunstyrelsen dr anstillande myndighet inom sitt verksamhetsomride och har
arbetsgivar- och arbetsmiljéansvar f6r Kommunstyrelseforvaltningens medatbetare.
Kommunen som juridisk persona dr arbetsgivare. Kommunstyrelsens fortroendevalda har
det yttersta ansvaret £or hur forvaltningen upptrider som arbetsgivare och ansvaret f6r att
de anstillda i férvaltningen har en god arbetsmiljé. Delegationsordningen och beslut ger
tjanstemannaledningen uppdrag att féretrida, agera och verkstilla. Den politiska
ledningen ska f6lja upp fattade beslut. I arbetsgivaransvaret ingar férutom
arbetsmiljéansvaret dven att arbeta systematiskt med:

e Kompetensforsorjning
e Lonepolitik
e Jimstilldhet och ickediskriminering

Under aret har en satsning gjorts pd uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
samt att utveckla arbetet i skyddskommittén. For att sikra att arbetsmiljéfragor
synliggors, tex. de som knyter an till det lige som réider pa vira arbetsplatser med
koppling till covid-19 sd stills aterkommande ett antal frigor till chefsgruppen vilka sedan
f6ljs upp pa skyddskommittén. I nuldget, dir alla som kan ska arbeta hemifrin s stills
krav pa ett ledarskap som p4 olika sitt skiljer sig 4t mot det mer traditionella. Det ska vi
genom olika atgirder folja sa att vi sdkrar alla chefers och medarbetares arbetsmiljo.

Genom ”’Sikra kompetensen” dr en sammanstillning éver kompetensforsorjningsliget i
férvaltningen sedan tidigare framtagen. Under hésten fortsitter det arbetet pa
verksamhetsniva och analyser ska ge underlag f6r kommande atgirder.

Kompetensstyrningsmodellen dr vigledande utifrin flera perspektiv och i
Kommunstyrelsens tillsynsrapport 2019 framgar att det finns behov av
utbildningsinsatser for att utveckla vissa delar. Fokus har under dret legat pa att utveckla
gruppsamtalet dir man gatt igenom verksamhetens mal, grunduppdraget och
medarbetarplattformen. For att ha en bra och framatsyftande dialog mellan chet-
medarbetare sd ska alla delar i kompetensstyrningsmodellen anvindas. Nir det giller
medarbetarenkiten sd kommer alla medarbetare inom det interna stédet fi en
presentation av resultatet. Utifrin det kommer arbetsplatstriffarna utgéra plattformen fér
framtagandet av nédvindiga aktiviteter 1 syfte att stirka arbetsmiljon. Det handlar t ex om
att tydliggéra roller och mandat, att ta fram uppdragsbeskrivningar och féra samtal om
malformuleringar. Det finns en r6d trad i det arbetet, sdvil via ”Sikra kompetensen” som
kompetensstyrningsmodellen vilket ger en god grund for det fortsatta arbetet med att
stirka medarbetarengagemanget (HME). Resultatet £f6r 2020 ars HME {6r det interna
stodet ir 73. For Orebro kommun dr HME-virdet 79.

Andelen enheter med ett HME-virde pd minst 78 har 6kat frin 32 procent till 37 procent
och styrningsindex fran 66 till 69 vilket dr en positiv utveckling. Att styrningsindex har
6kat kan vara en effekt av tydligare styrning av arbetsuppgifter utifrin det ridande liget
med pandemin. Utifran den snabba omstillning med férindrade arbetssitt som
pandemin inneburit dr det férbittrade HME-resultatet beaktansvirt trots utmaningar for
bide medarbetare och chefer i form av distansarbete.
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Indikatorer

Andel enheter/grupper med HME-virde
pa minst 78, procent*
Andel chefer med 10—30 medarbetare,
procent**
Anstillningstrygghetsindex, bestiende av
- Andel timavlénade arsarbetare
(sa)
- Antal personer per timavlénad
(i)
- Andel med heltidsanstillning
- Andel med tillsvidareanstillning
Sjukfrinvaro i procent av arbetstiden

Korttidssjukfranvaro

Styrningsindex

*Haillbart medarbetarengagemang (HME), exkl. Socialnimndens verksamheter
(utférande, forebyggande och myndighet).

*% 2018 och 2019 ars resultat dr inte fullt jamforbara da det statistiska

underlaget utifran gruppers formeringar inte ir identiska.

Tot
K/

Tot

Tot
K

Tot
K

Tot
K

Tot
K

Utfall
2018

3k
53

85,2
86,1
83,0

4,8
4,9
4,6
5,6
6,1
4,3

(3%
65%*
58%*

Utfall
2019

3Dk
68

85,4
85,8
84,6

44
49
3,0
5.4
5,8
44

66*F*
68*F*
G2%*

Utfall
2020

37
69

83,7
84,9
81.9

3,8
44
2,6
5,1
5,7
3,8

69
71
66

Malvarde
2020

Oka

Oka
Oka

Minska

Minska

Oka
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8. Analysunderlag — ekonomi.

Deldrsresultat och prognos — ekonomi

Bokslut Bokslut Budget

Nettoredovisning 2019 2020 2020 Avwvikelse
Belopp i tkr
Kommungemensamt -352 351 294 402 -249 483 -44 919
Kommungemensamma statsbidrag 136 195 94107 131 400 -37 293
Politisk kommunledning -43 899  -40 548  -51 686 11138
Kommunstyrelseférvaltningen -368 357 -383 057 -386 970 3913
Nettokostnad -628 412  -623 900 -556 739 -67 161
varav Myndighetsav delningen samt
centralt skolstéd -5 598 0 0 0

Den sammanstillda budgetavvikelsen uppgar till totalt -67,2 mnkr. Avvikelsen paverkas
av portfdljtinansiering, da kostnader under dret bokas in under Kommungemensam
verksambhet, Ianspraktagande av eget kapital. Statsbidrag uppnar ¢j budgeterad niva.
Kommunledning visar pa positiv budgetavvikelse om 11,1 mnkr, varav merparten finns
hos de politiska kanslierna, 9,9 mnkr. Kommunstyrelseférvaltningen har

en positiv budgetavvikelse pa 3,9 mnkr. De pandemirelaterade merkostnaderna (sisom
personalkostnader, inkép av teknisk utrustning, kommunikation, extra lokalvard,
férbrukningsmaterial) uppgar till 4,2 mnkr. Ersittning fran staten for sjuklonekostnader
uppgar till 3,3 mnkr.

Effektivisering

Budgeten som Kommunstyrelseforvaltningen tilldelades infér 2020 innehdll ett generellt
effektiviseringsuppdrag pa 2,6 mnkr samt tre riktade omprévningskrav.

Riktat omprévningskrav gillande minskliga rittigheter pa 1,5 mnkr aktualiserades med
anledning av att de budgetmedel som avsattes inte nyttjades pa grund av att de
mottagande verksamheterna inte hade maijlighet att fristilla personal for att delta vid de
planerade dtgirderna. Omprévningen har realiserats genom att budgeten fér
utvecklingsinsatser f6r ménskliga rittigheter har justerats ner med motsvarande belopp.

Ett riktat omprévningskrav f6r arbetet med giftfri milj6 pa 500 tkr aktualiserades med
anledning av att arbetet med de aktiviteter som finns i handlingsplanen har gatt si pass
langt att behoven inte lingre ér lika stora. Omprévningen realiserades genom att
budgeten f6r aktiviteter kopplade till handlingsplanen minskades med motsvarande
belopp.

Det tredje omprovningskravet giller inkopseffektiviseringar och uppgar for
kommunstyrelsens del till 1,6 mnkr och arbete pagar med att sikerstilla realisering av
effektiviseringen.

Kommunstyrelseforvaltningen gick in i dret med ett gemensamt, oférdelat
effektiviseringskrav pa 19 mnkr. Under hdsten férdelades effektiveringskravet ut till
torvaltningens verksamhetsomriden. Forvaltningen har bland annat upprittat en
strategisk fardplan for det interna stédet med syfte att stodja arbetet med nédvindiga
effektiviseringar pa kort och ling sikt samtidigt som ett omstillningsarbete pégér for att
sikerstilla realisering av effektiviseringar genom digitalisering och férdndrade arbetssitt.
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5.1 Enheternas delarsresultat och prognos

Kommunledning

2019 2020 2020 2020 Forandr%

RN3 Bokslut Utfall Ack dec Budget Avv Budgo Utf 2019 o 2020

KLC Kansli Centerpartiet -3354 -3495 -3924 429 4,2
KLFO Kommunledn Férdelning 0 0 0 o”
KLKD Kansli Kristdemokraterna -2562 -2738 -3416 679 6,8
KLKF Kommunfullmaktige -6631 -3968 -5175 1207 -40,2
KLKS Kommunstyrelse -5308 -4426 -4447 21 -16,6
KLL Kansli Liberalerna -2549 -2602 -3320 718 2,1
KLM Kansli Moderaterna -4201 -3861 -5865 2004 -8,1
KLMP Kansli Miljopartiet -520 -523 -727 204 0,7
KLPG Kansli Partigemensamt -94 -52 -90 38 -44,6
KLPS Kommunalt partistod -6 405 -6509 -6509 0 1,6
KLS Kansli Socialdemokraterna -5993 -6212 -9696 3484 3,7
KLSD Kansli Svergiedemokraterna -2 347 -2190 -3004 813 -6,7
KLV Kansli Védnsterpartiet -2362 -2204 -3302 1098 -6,7
KLOP Kansli Orebropartiet -1565 -1762 -2216 455 12,6
KLOS Ovriga Styrelser -8 -6 5 -11 -29,2

-43 899 -40548 -51686 11138 -7,6

Bokslutet visar pa positiv avvikelse med 11,1 mnkr varav de politiska kansliernas andel dr
9,9 mnkr. Budgetmodellen f6r kommunledning har uppriknats med férindring av
riksdagsmannaarvodet och basbelopp. Budgeten har stirkts enligt den utredning som
genomférdes hésten 2019 gillande Kommunfullmiaktiges och Kommunstyrelsens
kostnader. De politiska kanslierna har till drets budget erhallit Gverfort resultat fran
bokslut 2019 med 4,6 mnkr, i enlighet med den 4-driga budgetmodellen.
Kommunledning har ett reduceringskrav med 275 tkr vilket har realiserats genom att
Kommunfullmiktiges kostnader f6r tidskrifter har minskats. Arets positiva avvikelse
beror pd dels 6verskottet fran 2019 och dels pa pandemin, da planerade aktiviteter stillts
in eller genomférts digitalt. Digitala méten och sammantriden har inneburit ligre
kringkostnader.

Kommungemensam niva

2019 2020 2020 2020 Forandr%
RN5 Bokslut Utfall Ackdec Budget Avv Budgo Utf 20190 2020

KGAMT Arbetsmiljotjanster -3502 -2296  -3495 1199 -34,4
KGBR Kommmungemensamt Brandkaren  -82119 -84172 -84591 419 2,5
KGEM Kommungemensamt -15138 -17496 -18572 1076 15,6
KGFA Kommungem Facklig verksamhet -17 071 -18297 -18403 106 7,2
KGFC Kommungemensamt Férmanscykel 893 711 421 290 -20,3
KGFL Kommungem Flygplatsen -16 690 -15383 -16887 1504 -7,8
KGFO Kommungemensamt Forsakringar -14 632 -15726  -9200 -6 526 7,5
KGHR Kommungemensamt HR 44 -2208 -2000 -208

KGI lanspraktagande av Eget kap. -92 744 -62 124 0 -62 124 -33,0
KGIT Kommungem IT -25114 -836 0 -836 -96,7
KGK Kommungemensamt Kompetens -14749 -7746 -18000 10254 -47,5
KGM Kommungemensamt Lansmusiken -37112 -39616 -38616 -1000 6,7
KGOMS Kommungem, omstéallning -4 052 -2556 -10000 7444 -36,9
KGOS Kommungem Oslo-SHLM 0 -1000 -1000 0

KGST Kommungemensamt Statsbidrag 136 195 94 107 131400 -37293 -30,9
KGU Kommungem Universitetet -6121 -2787 -6350 3563 -54,5
KGOK Kommungem O:0 Kompaniet AB -24243 -22870 -22790 -80 -5,7

-216 157 -200 296 -118 083 -82212 -7,3
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Kommungemensam verksambhet visar totalt en negativ budgetavvikelse med 82,2 mnkr
beroende pa 6kat ianspriktagande av eget kapital, dir kostnaderna f6r Sociala
investeringar, Strukturférindring Hemviérden, Tillvixtpaketet, portfolj Digitalisering och
portfolj Vixande kommunen bokfors. Ingen driftbudget liggs f6r denna niva, varfor
negativ avvikelse uppstir med 62,1 mnkr (kostnad markeras under eget kapital i
balansrikning).

Inom statsbidrag uppnas inte budgeterad niva for statsbidrag fran migrationsverket och
for maxtaxan. Statsbidrag frin Tillvixtverket till Orebro mot segregation (DELMOS)
uppgar till 23 mnkr varav 10 mnkr dr 6verskott fran forra aret. Projekt och aktiviteter
motsvarande 22,5 mnkr har genomforts inom nimndernas verksamheter. Aterstaende
medel om 0,5 mnkr 6verfordes till 4r 2021 {61 att anvindas for eventuella justeringar av
kostnader i samband med slutredovisning,.

Kommungemensam IT visar pa en avsevirt ligre negativ avvikelse jamfért med
foregiende dr, -0,8 mnkr jamfért med 2019 drs bokslut -25,1 mnkr. Detta visar att
rutinen med férhyrning av dataarbetsplatser som inférdes 2019, bedéms vara pa ritt vig
for att uppna balans.

Inom Kompetens aterstar budgetmedel med 10,2 mnkr. Aktiviteter har inplanerats men
pandemin har orsakat att man inte nar den planerade nivan. Den drliga processen f6r
kompetensforsorjning har inte kunnat genomforas, forstudier som ar iging ror de
forvaltningar som paverkats mest av pandemin.

Kostnaderna f6r omstillning visar pa positiv avvikelse med 7,4 mnkr.

Inom budgetniva f6r Universitet mirks positiv avvikelse med 3,6 mnkr. Detta beror pa
ligre kostnad f6r forsknings- och utvecklingsaktiviteter, da det ¢j genomforts i samma
utstrickning som tidigare ar. Inom Universitetet ingar ocksé kostnad f6r presentkort till
studenter, vilket 4r ligre kostnad 2020 dn budgeterat.

Storre negativ avvikelse, 6,5 mnkr, mirks inom férsdkringar p g a 6kade kostnader f6r
skadereglering och forsikringspremier, samt att tidigare ars budgetférstirkning upphort.

Inom kommungemensam verksamhet ingar effektiviseringskrav om 4 mnkr som hirror
fran effektiviseringskravet om 8 mnkr som kommunstyrelseférvaltningen alades 2019
(ks 230/2019).
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Kommunstyrelseférvaltning

2019 2020 2020 2020 Forandr%

RN3 Bokslut Utfall Ackdec Budget Avv Budgo Utf 20190 2020
KAA Staben -17618 -22810 -33512 10702 29,5
KAF Forvaltningsgemensamt -2986 -3066 8566 -11632 2,7
KAFP KSF Plan.reserv o Avstimn RAM 0 62 1906 -1844
KAl Kommunikation -52175 -50786 -55491 4705 -2,7
KAK Kansli och Demokratistod -73432 -73487 -72804 -683 0,1
KAN Naringsliv -11391 -12224 -12992 768 7,3
KAS Samhallsutveckling -38203 -41232 -36610 -4622 7,9
KCS Centralt skolstod 3 0 0 0 -96,8
KEK Ekonomiavdelningen -53 832 -59273 -55701 -3572 10,1
KHR HR-avdelningen -41164 -42401 -50423 8023 3,0
KIT IT-avdelningen -60 835 -66 150 -67 802 1652 8,7
KMY Myndighetsavdelning -5601 0 0 0
KSA Sikerhetsavdelningen -11123 -11692 -12107 415 51
-368357" -383 057 -386 970 3913 4,0

Forvaltningens bokslut landar pé en positiv budgetavvikelse pa totalt 3,9 mnkr. I tabellen
ar Centralt skolstéd och Myndighetsverksamheten pa 0 (noll) i tabellen eftersom dessa
finansieras av Programnidmnd Barn och utbildning och Social Vilfird och justering sker
vid bokslut.

Genomgdende f6r samtliga avdelningar dr paverkan av pandemin; obudgeterade intikter
i form av ersittning for sjuklénekostnader har erhillits och kostnaderna f6r
kompetensutveckling (kurser, hotell, resor) har varit ligre dn budgeterat. Nedan
kommenteras avdelningar med storre avvikelser i férhallande till budget.

Ersittning fran staten for sjuklénekostnader pa grund av pandemin uppgar till 2,3 mnkr.
Inom ett flertal avdelningar pagar ett fortsatt omstillningsarbete genom
digitaliseringssatsningen, dir utvecklingssatsningar finansieras via projektmedel frin
Digitaliseringskommittén. Arbete genomfors ocksd av HR-avdelningen dir
kompetensutvecklingssatsningar riktat till kommunens verksamheter finansieras av
Kompetensforsorjningspotten. Under hosten pabérjade Niringslivsavdelningen ett
arbete utifrin uppdrag i Tillvixtpaketet, och en tjinst inom avdelningen finansieras via
dessa medel.

Sammanstillningen visar pa positiv avvikelse inom Staben med 10,7 mnkr. Medel finns
kvar inom ej férbrukade anslag inom hallbarhet och projekt, sammantaget 8,8 mnkr. Till
detta liggs dterstdende medel inom tillfdlligt anslag Tackgava till anstillda med 2 mnkr.

Kommunikationsavdelningen slutar dret med en positiv budgetavvikelse om 4,7 mnkr,
vilket forklaras av att Almedalsveckan stilldes in med anledning av pandemin, ligre
kostnader f6r kurser och konferenser samt vakanser.

Sambhillsutvecklingsavdelningen visar negativ avvikelse med 4,6 mnkr. Avdelningen har
ett antal tjanster som dr berdknade att finansieras via intdkter av olika slag, men dessa har
inte uppnitt budgeterad niva.

Ekonomiavdelningen visar negativ budgetavvikelse med 3,6 mnkr, och férklaras av bade
ldgre intdkter och hégre personalkostnader 4n budgeterat. Upphandlingsenhetens budget
bygger pa att intikter i form av administrativa avgifter fran ramavtalsleverantérer
inkommer regelbundet sa att enhetens kostnader (framfdrallt personalkostnader)
matchas; sa har ¢j skett i ar.
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HR-avdelningen har en positiv budgetavvikelsen pa 8 mnkr. Avvikelsen forklaras av
vakanser och av att utbyggnaden av rekryteringscenter inte har gatt lika snabbt som
forvintat.

IT-avdelning prognostiserar med en positiv budgetavvikelse pa 1,6 mnkr vilket férklaras
av vakanser och ligre kostnader f6r konsulttjanster dn budgeterat.

Centralt skolstdd har sedan forra dret arbetat med reduceringsbehov om mer dn 10
mnkr. Arets avvikelse innan justering mot Programnimnd Barn och Utbildning, visade
pa 6verskott om 6 mnkr vilket beror pa hel- och delvakanser.

Myndighetsavdelningen visar pa avvikelse O (noll). Programnimnd Social Vilfird andel
av Myndighetsavdelningen uppgar till ca 85 procent och Programnimnd Barn och
Utbildnings andel till 15 procent. Tidigare éar har dven Kommunstyrelsen haft en andel av
Myndighetsavdelningen — men detta reglerades via ombudgetering till Programnimnd
Social Vilfird under hésten 2020.

Innan nettot justerades mot programnimnderna, visade Myndighetsavdelningen en
negativ avvikelse med ca 1,6 mnkr. Dessa -1,6 mnkr férdelas med +1 mnkr f6r
Programnidmnd Social Vilfird och -2,6 mnkr f6r Programnimnd Barn och Utbildning.

I delar 1 berdknades underskott inom Myndighetsverksamheten bland annat beroende pé
att tidigare erhallen finansiering av flertal tjdnster inom strukturférindringsprogrammet
inom dldreomsorg, upphért, samt att Barn och utbildningsdelen har svirigheter att klara
ut stillda reduceringskrav fran programnimnden. Under aret har grundlig uppféljning
och bevakning av bemanningen bibehallits (arbetet bérjade f6rra dret) sa att
personalkostnaderna hallits pa ligsta méjliga niva.

Inom barn- och utbildningsdelen pagar reduceringsarbetet. Utredning sker tillsammans
med programekonomerna varfér budgettilldelning och nettokostnadsniva har sd stor
skillnad; vissa orsaker har utretts och arbetet fortsatter ar 2021.

Planeringsreserven och Ramavstimning innehiller flertal poster som forvaltningen maste
budgetera sd att budget ryms inom tilldelad budgetram. De genom dren samlade,
oférdelade reduceringskraven har under hésten férdelats ut pa avdelningarna.

Stadsrevisionen
2019 2020 2020 2020 Forandr%
Bokslut Utfall Ack dec Budget Avv Budgo Utf 2019 o 2020
ORE Revisionsndamnd -3 640 -3611 -3894 283 -0,8
-3640 -3611 -3894 283 -0,8

Stadsrevisionen redovisar en positiv avvikelse, beroende delvis pa instillda aktiviteter pd
grund av pandemin.
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Valnimnden
2019 2020 2020 2020 Forandr%
RN1 Bokslut Utfall Ack dec Budget Avv Budgo Utf 2019 0 2020
OVAValndmnd  -2600 -202  -223 21 -92,2
-2 600 -202 -223 21 -92,2

Hir f6r kostnader f6r valnimnden, ar 2020 4r ett mellanvalsar. Statsbidrag fran tidigare
har 6verforts till ar 2021 att anvindas enligt planering till ny organisation for
valnimnden.

5.2 Intakts- och kostnadsutveckling

Kommunledning
2019 2020 2020 2020 Forandr%
KONTOGRUPP SUM Bokslut Utfall Ack dec Budget Awv Budgo Utf 201902020
3 Intdkter 598 489 -109 598 -18,2
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -7832 -7465 -8021 556 -4,7
5 Personalkostnader -32759 -30275 -37399 7124 -7,6
6A Lokalhyror 0 30 0 30"
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -1608 -501 -872 371 -68,9
7 Ovriga kostnader -2297 -2765 -5284 2519 20,4
-43 899 -40548 -51686 11138 -7,6

Personalkostnaderna dr ligre beroende pa att en del av de politiska kansliernas verskott
fran tidigare ar lagts inom personalkostnaderna. Dirutéver finns ocksa forklaring 1 att pa
grund av pandemin har firre aktiviteter genomforts (dven instillda aktiviteter), medfort
att kostnaderna pa flertal poster dr ligre. Budgetmaissigt liggs det av tradition alltid mest
budgetmedel inom personalkostnader, men det 4r mojligt fér de politiska kanslierna att
gbra omfordelning av budgetmedlen till andra kontogrupper. Ett gemensamt budget-
och uppfdljningsarbete har paborjats under aret tillsammans med de politiska kanslierna.

Kommungemensamt

2019 2020 2020 2020 Forandr%

KONTOGRUPP SUM Bokslut Utfall Ackdec Budget Awv Budgo Utf 2019 02020

3 Intakter 221310 186687 172784 13903 -15,6
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -362 088 -306 086 -209218 -96 868 -15,5
5 Personalkostnader -17 051 -19812 -17771 -2041 16,2
6A Lokalhyror -1265 -1275 -1300 25 0,8
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -12 810 -13714 -11709 -2 005 7,1
7 Ovriga kostnader -44 253 -46095 -50869 4774 4,2

-216 157 -200296 -118083 -82212 -7,3

-216 157 -200296 -118083 -82212 -7,3

Intdkterna (kontogrupp 3) och kostnaderna (kontogrupp 4) paverkas

av obudgeterade interna intikter och kostnader inom hantering av kommungemensam
IT, och av projekt inom portfdljerna och sociala investeringar som finansieras via
ianspraktagande av eget kapital.
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Kommunstyrelseférvaltning

2019 2020 2020 2020 Foérandr%
KONTOGRUPP SUM Bokslut Utfall Ackdec Budget Avv Budgo Utf 20190 2020

3 Intakter 345317 335208 298229 36 980 -2,9
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -63 990 -46782 -47 347 565 -26,9
5 Personalkostnader -446 281 -464 759 -461495 -3265 4,1
6A Lokalhyror -36 149 -38203 -37178 -1025 5,7
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -41 952 -42358 -42 647 289 1,0
7 Ovriga kostnader -125 302 -126163  -96532 -29631 0,7

-368 357 -383 057 -386970 3913 4,0

-368 357 -383057 -386970 3913 4,0

Tabellen 6ver intikter och kostnader visar att projekten inom férvaltningen paverkar,
framforallt digitaliseringsprojekten. Obudgeterade kostnader (finns inom
kontogrupperna 5 och 7) ersittes med intdkter fran Digitaliseringsportfoljen, vilket sker i
form av interna intikter, kontogrupp 3.

Stadsrevisionen
2019 2020 2020 2020 Forandr%
KONTOGRUPP SUM Bokslut Utfall Ack dec Budget Avv Budgo Utf 2019 o 2020
3 Intdkter 0 3 0 3
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -52 -52 -53 1 0,0
5 Personalkostnader -1302 -1111 -1398 287 -14,7
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -1 -1 -1 0 -26,8
7 Ovriga kostnader -2284 -2449 -2442 -7 7,2
-3640 -3611 -3894 283 -0,8

Mellan aren forindring inom personalkostnader och inom Ovriga kostnader (i det
sistndimnda ingér bland annat kostnad f6r kompetensutveckling; ligre kostnader
eftersom aktiviteter inte genomférs p g a pandemin). Overskott fran foregiende ar lades
inom budget fér personalkostnader.

Valnimnden
2019 2020 2020 2020 Forandr%
KONTOGRUPP SUM Bokslut Utfall Ack dec Budget Avv Budgo Utf 2019 o0 2020
3 Intakter 2922 0 0 0 -100,0
4 Inkop tillg o vhet samt bidrag -576 -49 0 -49 -91,5
5 Personalkostnader -4 168 -104 -158 54 -97,5
6A Lokalhyror -42 0 0 0 -100,0
6B Entrpr,fastighetskostn, 6vr. m -211 -10 0 -10 -95,5
7 Ovriga kostnader -525 -40 -65 25 -92,3
-2 600 -202 -223 21 -92,2

Vid jimforelse mellan aren visar tabellen att Valnimnden ér verksamhetsintensiv under
valiren. Ar 2019 genomfordes val till Europaparlamentet. Ar 2020 ir ett mellanvalsir.
Inkomna statsbidrag fran tidigare ar har forts 6ver till ar 2021.
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5.4 Investeringar

2019 2019 2019 2019 Forandr%
RN3 Bokslut  Utfall Ackdec Budget Avv Budg o Utf 2019 o0 2020
KAK Kansli och Demokratistod -1783 -42 -645 603 -97,7
KIT IT-avdelningen -12 248 -9057 -8744 -313 -26,1
KMY Myndighetsavdelning -746 0 -200 200 -100,0
-14776 -9098 -9589 491 -38,4

Kommunstyrelseférvaltningen har en investeringsbudget pa 9,6 mnkr vilken férdelas
mellan avdelningarna enligt tabellen ovan. Kansli- och demokratistéd investerar i
inventarier till férvaltningshus Radhuskvarteret, Ringgatan, Stadsbyggnadshus och
Stadsarkivet. IT-avdelningen investerar i nitverks- och serverutrustning for att sikerstilla
god datakommunikation f6r de kommunala behoven. Myndighetsavdelningen investerar
iinventarier till de lokaler som de nyttjar.
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