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1. Forslag till beslut

De ckonomiska konsekvenserna av covid-19 ar fortsatt svéra att bedéma vilket bidrar
till att den ekonomiska prognosen har en hég grad av osikerhet. For att fa en
gemensam bild av ldget har vi i denna Delarsrapport med prognos 2 gjort ett antal
gemensamma antaganden att férhalla sig till. Med dessa som utgiangspunkt har
prognosen anpassats till den verksamhet som nimnderna har, grundat pa
torsiktighetsprincipen.

Den statliga ersittningen f6r merkostnader kopplat till covid-19 prognostiseras pa
kommunévergripande nivé utifrin férsiktighetsprincipen. Programnidmnden har gjort
en fOrsta statsbidragsansékan for perioden februari-juli till Socialstyrelsen f6r
merkostnader 61 covid-19. Ansékan uppgick till 23,6 mnkr och en andra ansékan
kommer att ske under hdsten som prognostiseras uppga till ca 12,0 mnksr.

Programomride Social vilfird prognostiserar 2020 en samlad avvikelse mot budget
motsvarande -125,8 mnkr, inklusive intraprenadernas resultat. Vilket dr en stor
torbattring jamfért med prognosen 1 Delarsrapport 1. Prognosen bygger pa det
ckonomiska utfallet 61 perioden januari-augusti 2020. Den totala nettokostnaden
prognostiseras till 3 380,7 mnkr, vilket 4r en 6kning med 2,7 procent i jimférelse med
bokslut 2019.

Den storsta delen av den negativa budgetavvikelsen finns inom édldreomsorgen dar
hemvardsnimnden prognostiserar minus 70,9 mnkr och Virdboendenimnden minus

44,7 mnkr. Programnimnden redovisar en prognostiserad positiv budgetavvikelse om
15,8 mnkr, vilket 1 huvudsak beror pa minskat kop av verksamhet utifran covid-19.

Kommunstyrelseférvaltningens férslag till Programnimnd social vilfard
1. Delarsrapport med prognos 2 f6r 2020 antas.
2. Delarsrapporten 6verlimnas till Kommunstyrelsen f6r vidare hantering.

3. Programnimnden foreslir Kommunstyrelsen att minska budgeten {6r
inventarieinvesteringar ytterligare med 7 895 tkr f6r 2020.

4. Programnimnden foreslir Kommunstyrelsen att minska budgeten f6r
fastighetsinvesteringar med 10 500 tkr £6r 2020.

5. Programdirektéren fir i uppdrag att £6lja merkostnader £6r covid-19 £6r
programomradet for att under hésten séka statsbidrag hos Socialstyrelsen.

6. Hemvardsnimnden ges i uppdrag att inom ramen f6r
Strukturférindringsprogrammet fortsitta arbeta aktivt med atgirder f6r att uppna en
ekonomi i balans.
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2. Programdirektorens bedomning och
analys

De ekonomiska konsekvenserna av covid-19 ir fortsatt svira att bedoma. Namndernas
forvaltningar har 1 uppdrag att planera f6r olika hindelseutvecklingar av pandemin med
hjdlp av scenarier framtagna av Myndigheten fér samhillsskydd och beredskap (MSB).

For att fa en gemensam bild av liget har vi i denna “Delarsrapport med prognos 27
gjort ett antal kommungemensamma antaganden att férhdlla sig till. Med dessa som
utgiangspunkt har prognosen anpassats till den verksamhet som nimnden har, grundat
pé forsiktighetsprincipen.

For de verksamheter dir ekonomiska effekter av covid-19 £6r helaret inte 4r kinda gor
viiprognosen ett antagande om att nuvarande situation haller i sig aret ut. Vi utgdr dd
ifran verksamhetens hittills kinda ”covid-19 effekt” fram till och med augusti manad f6r
att uppskatta kommande manader och korrigerar med en uppskattning av kommande
effekter.

Nimnderna redovisar de merkostnader och intidktsbortfall som uppskattas fér aret med
anledning av covid-19. En samlad prognos av hittills aviserade statsbidrag

enligt ”férordningen om statsbidrag till regioner och kommuner f6r att ckonomiskt
stodja verksamheter inom hilso- och sjukvard respektive socialtjanst till £6ljd av
sjukdomen covid-19” gbrs pa kommunévergripande niva. Ersittning f6r sjukléner som
kommunen hittills har fitt fran Skatteverket har férdelats ut till ndmnderna f6r perioden
april-juli, i augusti médnad.

2.1 Programdirekiorens analys av verksamhetens
prognos

Den pagdende coronapandemin har haft stor paverkan pa programomradets
verksamheter. Den mest direkta paverkan bestdr av virden och omsorgen av misstinkt-
och konstaterat coronasmittade personer.

Verksamheterna har haft ansvar f6r att bedriva en god vard- och omsorg med hog
kvalitet samtidigt som den berérda personalens sikerhet tryggas. Under frimst viren
2020 fanns ett storre antal smittade personer inom programomradets ansvarsomride.
Totalt har 62 personer inom programomradets verksamheter med pagdende Covid-19-
infektion avlidit. Mangdubbelt fler har dock tillfrisknat och smittoutbrott har kunnat
hindras eller snabbt avgrinsas genom ett aktivt och malmedvetet arbete.

Arbetet har skett genom kommundévergripande samarbeten, dir den samlade
anstringningen frin kommunens personal och ett titt och nira samarbete med Region
Orebro lin och évriga kommuner i linet har varit nyckelfaktorer for att minimera
antalet drabbade personer. Ett kvitto pa detta mdlmedvetna arbete 4r att det endast
finns ett fatal konstaterat nya fall inom programomridets verksamheter sedan botjan pa
sommaren. Arbetet med att minimera antalet fall inom programomradets verksamheter
fortsitter i ofdrminskad styrka under hésten och vintern.

Utover de direkta konsekvenserna i form av smittade personer si paverkas mottagarna
av programomradets verksamhet dven av nédvindiga tillfilliga férindringar i
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programomridets utbud. Det nationella beséksférbudet pa vard- och omsorgsboenden
har medfort nya 16sningar for att mojliggdra kontakt mellan t.ex. boende och anhériga.
Aktiviteter kopplade till programomradets verksamhetsmottagare och boenden har
ocksa fatt stillas om till alternativa 16sningar. Mycket av den férebyggande
verksamheten har ocksa fitt byta inriktning i syfte att motverka smittspridning och dven
inom daglig verksamhet har alternativa 16sningar varit nédvindiga. Gemensamt for
dessa forindringar i utbud 4r dock att det i férsta hand har handlat om att hitta
alternativa 10sningar, snarare 4n att pausa eller stilla in verksamheten. Detta idr ocksd
helt i linje med kommunens évergripande inriktning med anledning av Coronaviruset.

Den pédgiende pandemin som virlden befinner sig i har inte bara paverkat kommunens
ekonomi totalt utan dven verksamheternas ekonomiska foérutsittningar i olika
omfattning. Aven om pandemin paverkar de ckonomiska forutsittningarna sa var
budgetfdljsamheten inom programomradet inte bra sedan tidigare med flera nimnder
som redovisade underskott for 2019, om totalt minus 145,2 mnkr.

Prognosen f6r 2020 ir ett underskott om 125,8 mnkr, vilket 4r en férbittring med
knappt 20 mnkr jAmfort med 2019. Aven om det dr mycket positivt att underskottet
minskar sa behdver budgetfljsamheten, och dirmed verksamheternas anpassning till
gillande ckonomiska forutsittningar, férbittras. Dels £f6r att uppnd en budget i balans,
men ocksa for att kunna méta de demografiska utmaningarna dir kommunens intikter
inte 6kar i samma takt som behoven kommande ir.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

e Coronapandemins piverkan pa verksamheterna inom programomridet. Den
ekonomiska paverkan dr svér att bedéma 1 dagsliget. Kommunen dterséker
merkostnader frin staten men exempelvis socialnimndens merkostnader kan
inte dtersokas enligt gillande férordning,.

e En forlikning har ingétts under dret.
o Kostnad 2 mnkr.

e Servicetjdnster utan bistandsbeslut togs bort 1 april 2020
o Beridknandes ge 12 mnkr i deldrseffekt men prognostiseras inte komma
upp i det beloppet pga att fler 4n prognostiserat ansékt om, och blivit
beviljade, bistindsbedémda serviceinsatser.

e En ny hyresmodell f6r vard- och omsorgsboenden har infozts.

o Beriknades ge 4 mnkr i delarseffekt 2020. D4 hojningen till stor del
férsenats kommer effekten bli nidgot mindre. Effekten blir ocksé
mindre pa grund av att manga platser stir tomma utifran
coronapandemin.

e Det dr manga tomma platser pa kommunens vird- och omsorgsboenden. 1
skrivande stund 49 permanenta platser och 36 korttidsplatser, vilket dr en effekt
av coronapandemin

o Den ekonomiska effekten pa totalen ir svir att uppskatta men det
péverkar verksamheterna inom SoV bade ekonomiskt och
verksamhetsmissigt nir personer bor hemma med insatser istillet f6r
att flytta till ett boende, samtidigt som hyresintikten minskar.
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e Inférande av nytta valfrihetssystem enligt lag om valfrihetssystem (LoV) fran 2
november.
o0 Medfér inte storre externa kostnader men mycket interna resurser
anvinds for att arbeta med 6vergiangen.

2.3 Forvantad utveckling

Den kommande utvecklingen dr som nimnts tidigare svar att prognostisera utifran
pandemin och osikerheten kring hur den kommer utvecklas, samt nir exempelvis
vaccin kommer finans tillgingligt i stor skala.

Verksamheterna inom programomradet har dock klarat av pandemin pd ett bra sitt
hittills och det finns nu ocksa erfarenhet hos personalen, upparbetade rutiner, riktlinjer,
arbetssitt med mera som gor att verksamheterna pé sd vis ir rustade for att hantera
smittutbrott. Ddremot vet vi inte vilka lingsiktiga effekter pandemin har pa
verksamheterna och verksamheternas forutsittningar, eller vilka nya behov som kan
komma - exempelvis 6kad psykisk ohilsa bland ildre eller 4n storre behov inom
socialnimndens verksamheter.

Oaktat pandemins utveckling sd var det forvintat att programomradet skulle redovisa
ett prognostiserat underskott for helaret 2020 och budgetféljsamheten inom
programomridet méste stirkas visentligt f6r att kunna na en langsiktigt hallbar
ekonomisk utveckling.

Om inte Programnimnden ska behova rikta ytterligare effektiviseringar mot
verksamheterna inom programomradet sa behéver nimnden ocksa fa full
kompensation fér volym- och 16ne6kningar kommande 4r. Fér att na en budget i balans
behéver Programnidmnden fortsitta att se dver utbudet av sociala vilfirdstjinster,
ambitionsnivaer, utférarnas effektivitet, taxe- och avgifter samt att viga att fatta tuffa
beslut i dessa fragor.
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3. Namndens bidrag till utveckling inom
Kommunfullmdktiges mal

Programnidmnd social vilfiard har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomride

o sikerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors

e  bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier
och budget,

e sikra forutsittningar for kvalitativa tjanster f6r medborgaren

e  fordela resurser for att skapa forvintade incitament och

e uppritthalla god ekonomisk hushallning.

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
formedlar. God ekonomisk hushéllning sikerstills huvudsakligen i
verksamhetsuppdraget och uppnias om nimnden utf6r sin verksamhet vil, kan betala
for den och inte skjuter Gver betalningsansvaret pd framtiden. For att uppnd god
ekonomisk hushallning krivs ocksd en god planering av varje nimnds resurser.

Nimndens uppfoljning dr fokuserad pa avvikelserapportering, vilket dr i linje med den
tillitsstyrning som kommunen tillimpar. Beskrivningar av goda resultat halls korta eller
utelimnas fOr att ge utrymme for att beskriva de omraden dir ytterligare forbattringar

bor ske.

Inom varje midlomrade och dess kommunfullmiktigemal ger nimnden en beskrivning
av nimndens bidrag till utvecklingen inom malomradet. Nimnden har i programplanen
sorterat in respektive kommunfullmiktigemal enligt nagot av féljande tre alternativ:

e Att nimnden beskriver vad nimnden ska uppna genom en insats (utifrin
Kommunfullmiktiges mal och inriktningar) som kommer leda till 6nskvird
utveckling (ett eller flera dtaganden).

e Att nimnden beskriver hur nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt.

e Att nimnden beskriver varfér malet inte bedoms som relevant f6r nimnden.

3.1 Mdalomrdade 1: Orebroare i sin fulla kraft

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och forutsattningar
mellan kon, socioekonomisk stallning, funktionsnedsattning och
geogrdfiska skillnader minska

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska forbattra forutsattningarna for medborgarna att
paverka sin framtid och vart demokratiska samhdlle
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KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska stérka forutsattningarna fér en samverkan med
civilsamhadllet, naringslivet och andra offentliga aktorer

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Kultur och fritidslivet ska vara tillgangligt for alla

Indikatorer for att félja utveckling inom malomrade 1 Mizel) il Hesies bielveles

2018 2019 2020 2020

Brukarbeddmning hemtjénst dldreomsorg - hénsyn K 90 K 89

till &sikter och 6nskemal, andel (%) M88 M90 -1 Oka
T89 T89

Brukarbeddmning sdarskilt boende dldreomsorg - K 81 K78

hansyn till &sikter och dnskemal, andel (%) M71 M74 -2 Oka
T78 177

Andel néja med inflytande och delaktighet, FFF, 74 75 3 3ka

helhetsbeddmning samtliga utférare (%)

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Detta sker bland annat genom att kommunens sammansittning
som helhet beaktas vid framtagandet av programnimndens lokalférsérjningsplan med
tillhérande investeringsprogram. Arbetet syftar till att sikra kommunens utbud av
bostider f6r personer med sirskilda behov och dirigenom minska skillnaderna i
livsvillkor mellan olika grupper i kommunen.

For att fa en tydligare &verblick 6ver kommunen som helhet pagar just nu ett arbete
med att ta fram en kommungemensam lokalférsorjningsplan. Den nya planen kommer
att sjosdttas under hosten och lyfter behov fran samtliga programomraden.

Delar av arbetet med programnidmndens lokalférsérjningsplan tillsynades under 2019
och en av tillsynsrapportens slutsatser var att en gemensam utforare skulle kunna géra
processen mer effektiv. Under 2020 har en organisationsférindring genomférts som
innebdr att utférandet inom programomridet nu utférs i enlighet med tillsynsrapportens
forslag. Aven om férutsittningar dirmed finns for ett mer effektivt utférande si aterstr
mycket arbete med att skapa ett gemensamt arbetssitt f6r den nya organisationen.

Alla bostidder som byggs f6r programnimndens rikning har som utgingspunkt att
ligenheterna ska vara anpassade £6r de sérskilda behov som respektive malgrupp har.
Utmaningen i att bygga for de respektive malgrupperna, dr att nybyggnation ofta ar
kostsamt vilket gor att hyrorna landar pa en hégre dn 6nskvird niva. Tidigare
byggnationers hyresniva har ocksa ifragasatts och fokus har under aret legat pa att ta
fram vad som verkligen dr nodvindigt i fastigheten. Inledningsvis har en
standardmodell £6r gruppbostider tagits fram, vars utformning dr anpassat till en bred
malgrupp, men som gar att justera efter verksamhetens behov. Ingen byggnation ir i
detta lage firdigstilld, men kostnadskalkylerna uppgar som det ser ut just nu till ca 2/3-
delar av tidigare offerter och byggnationer.

1 Resultatet redovisas i arsberittelsen
2 Resultatet redovisas i rsberittelsen

3 Resultatet redovisas i arsberittelsen
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De senaste aren har flertalet nybyggnationer av grupp — och servicebostider samt vard —
och omsorgsboenden skett i mer perifera ligen. Detta pd grund av att det finns firre
lediga tomter att bygga pé i de centrala delarna, och f6r att de dr mycket dyrare jAmfort
med tomter som ligger en bit ut. Det finns dock mer centralt placerade fasticheter dir
befintlig bebyggelse skulle kunna byggas om och nya verksamheter skulle kunna flytta in
och hir pagar en kartliggning med att se éver det befintliga bestandet. Syftet dr att se
om det finns lokaler som behéver byggas om eller ut, eller kanske till och med limnas,
for att fd en mer effektiv och hallbar verksamhet. Kartliggningen har sin utgangspunkt i
att skapa prismdssigt hallbara bostider. Genom att bygga om eller ut befintliga grupp —
eller servicebostider dr férhoppningen att behéva bygga firre helt nya bostidder. Det
kommer dock inte att vara moijligt att verkstilla alla befintliga beslut med det bestind av
bostider som Orebro kommun besitter idag, varfér dven nyproduktion 4r ett maste.

Vid nybyggnationer beaktas placeringen av gemensamma lokaler s att det dr enkla att fa
tilltrdde till £6r civilsamhillet. Just nu byggs ett nytt vard- och omsorgsboende i Bettorp,
dir det kommer att finnas méjlighet f6r externa aktdrer att nyttja métesrum. Rummen
ar placerade i entréplan, for att vara sd pass tillgingliga som moijligt. Exempel pa
befintliga lokaler som idag ir tillgdngliga f6r civila samhillet dr vissa familjecentraler
som kan nyttjas kvillar och helger. For tillfdllet saknas det dock en
samordningsfunktion som kan hantera uthyrning eller utlaining av kommunens lokaler
nir ordinarie verksamhet inte nyttjar dem.

Programnimnden ansvarar dven for hyressittningen av bostider f6r personer med
sirskilda behov. Under dret inf6rs den nya modell £6r hyressittning av ligenheter inom
vird- och omsorgsboenden som Programniamnden beslutade om hosten 2019. 1
inférandet ingir en trappningsregel for befintliga hyresgister (tidsbegrinsad stegvis
minskad rabatt) och en hyresrabatt under de férsta tre dren fr de senast byggda
boendena. Detta fOr att minska de direkta ekonomiska konsekvenserna f6r de boende
som istillet gradvis kan anpassa sin ekonomi till den nya hyran. Inférandet av nya hyror
pausades under viren 2020, men kommer nu att aterupptas under hosten. Under viren
2020 har dven en upphandling av insatsen bostad med sirskild service enligt LSS
genomforts, vilket kommer bidra till en mer rittssiker- och kvalitetssakrad hantering
vid kép av denna insats.

For att skapa fler bostider till personer som dr ekonomiskt och socialt utsatta har
Orebro kommun i samarbete med bostadsforetaget Botrygg skapat en modell fér
bostidder med ligre hyra. Genom att kommunen salt mark f6r bdde bostadsritter och
hyresritter har Botrygg mojlighet att erbjuda ett antal hyresldgenheter till ligre hyra.
Syftet dr att ge fler chansen att kunna bo i en nyproducerad bostad och ligenheterna
kommer att férmedlas till specifika malgrupper.

Medborgarna i Orebro kommuns upplevda méjlighet att paverka sin framtid mits
genom drliga brukarundersdkningar och resultaten av dessa anvinds for att
vidareutveckla arbetet. Féregiende ars brukarundersékningar visar pa genomgaende
relativt goda resultat, men mer arbete pagar inom omradet med t.ex. inférandet av ett
mer rehabiliterande arbetssitt och IBIC (individens behov i centrum).

For att stirka samverkan med programomridets externa utforare sd genomfor
kommunens myndighetsverksamhet, pa uppdrag av programnimnden, regelbundna
uppfoljningar, dialogméten och informationstriffar. Under dret med coronapandemin
har arbetet med information och uppfdljning skett 1 huvudsak digitalt, vilket har skapat
lirdomar for framtiden. Ytterligare dialogforum haller pa att byggas upp men hir
avvaktas den nya LoV inom omvardnad for att se vilka bolag som blir utférare till
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kommunen. Arbetet med uppféljning och ersittning utvecklas ocksa kontinuerligt f6r
att forenkla och forbittra for alla utforare.

3.2 Malomrade 2: Larande, utbildning och arbete
genom hela livet

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en trygg ldrandemiljé som stimulerar
barn och elever till aft utveckla sina formagor, uppnd kunskapskraven
samt na sin fulla potential

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns naringslivsarbete ska bidra till Iangsiktig hallbar
utveckling genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for
fler foretag som skapar arbete till en vaxande befolkning

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns arbetsmarknadsinsatser ska i hégre grad leda fill
egen forsorjning for medborgare som idag star utan for
arbetsmarknaden

Utfall Utfall Prognos Malvarde
2018 2019 2020 2020

72 76 -4 Oka

Indikatorer for att félja utveckling inom malomrade 2

Brukarbeddmning hemtjénst dldreomsorg - fick vdlja
utférare, andel (%)

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 2

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt bl.a. genom att personer via myndighetsverksamheten kan fa st6d
och vigledning for att klara ett sjilvstindigt liv. Genom sirskilda samverkansformer
som t.ex. SAMBA (samverkansledning f6r barns och ungas bésta) och NP-resurs (stod
till personer med neuropsykiatriska svarigheter) sikerstills att barn och ungdomar far sa
bra férutsittningar som méjligt att utveckla sina férmagor, uppné kunskapskraven och
na sin fulla potential. Bada verksamheterna har under aret ocksa fatt del av de statliga
stimulansmedel f6r psykisk hilsa som Programnimnden rekvirerat for att kunna
utveckla sina verksamheter ytterligare.

I utbildningssammanhang s finns representanter f6r kommunens privata
omsorgsutférare med 1 Vard- och omsorgscollege f6r att sikra en langsiktigt hallbar
utveckling inom omradet. De privata utférarna har dven varit med i arbetet med att
skapa utbildningsplatser f6r det kommande Aldreomsorgslyftet. Detta arbete kommer, i
takt med nya nationella direktiv, att fortsitta utvecklas. Det pagiende framtagandet- och
inférandet av nya ersittningsmodellen skapar ocksa ett nirmare samarbete mellan
privata utférare och kommunen.

4 Resultatet redovisas i rsberittelsen
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3.3 Mdalomrade 3: Ett tryggt och gott liv fér alla i Orebro

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Samverkan mellan verksamheter och aktorer i arbetet med stéd, vard
och service utgar fran individens behov och férutsattningar genom
hela vardkedijan

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Valfardens alla verksamheter jobbar med framjande insatser och
forebyggande arbete

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har ett strukturerat arbete for forbattrad psykisk halsa i
de verksamheter som moter manniskor i behov av stod

KOMI\_I_\UNFULLMAKTIGEMAL
Hela Orebro ska upplevas tryggare och ingen mdnniska ska
begrdnsas i sitt liv pd grund av otrygga miljder

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Alla barn har ratt till bra boendemiljoer och att inte leva i ekonomisk
utsatthet

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra beroende-
framkallande medel ska minska

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun har en nollvision mot hemldshet

Indikatorer for att félja utveckling inom malomrade 3 gl igell) - breees . Ll s

2018 2019 2020 2020
Andel n6jda med trygghet, FFF, samtliga » -
verksamheter, samtliga utférare (%)° 63 63 Oka
Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - trygghet, 88 89 5 Ska
andel (%)
Brukarbeddmning sdrskilt boende dldreomsorg - 89 88 8 5ka
frygghet, andel (%)
Brukarbeddmning hemtj&nst dldreomsorg - 89 90 9 5ka

helhetssyn, andel ndjda (%)

5 Uppgiften ir ett aggregerat resultat frin Kommun- och landstingsdatabasen (Kolada).
6 Resultatet redovisas i arsberittelsen
7 Resultatet redovisas i arsberittelsen
8 Resultatet redovisas i arsberittelsen

9 Resultatet redovisas i arsberittelsen
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Indikatorer fér att félja utveckling inom malomrade 3 Catelll ) el LEes LI

2018 2019 2020 2020
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - 0 -
helhetssyn, andel néjda (%) 83 81 Oka
Antal genomférda individuppfdljningar, SoL 1467 2300 2292 Oka
Antal genomférda individuppfdljiningar, LSS 50 100 310 Oka

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 3
Programnidmndens beslutade utvecklingsarbete med ett rehabiliterande arbetssitt dr i en
test- och utvecklingsfas under ar 2020 och hittills har fokus varit att utarbeta sjilva
arbetssittet tillsammans med medarbetarna och medborgarna som behdver
kommunens st6d. Under aret har ocksd férutsittningar och incitament for ett
rehabiliterande arbetssitt borjat utvecklats genom arbetet med resursférdelnings-
modeller och férindrat ersittningssystem. I utvecklandet av arbetssittet beaktas
méjlighet till anvindande av vilfirdsteknik f6r att pa sa sitt frimja sjilvstindighet och
minska behovet av andra insatser. Inom utvecklingsarbetet pigar ocksé test med ett
fordjupat samarbete mellan arbetsterapeut och bistindshandlidggare i samband med att
medborgare anséker om stéd enligt socialtjdnstlagen. Syftet dr att minska behovet av
bland annat hemtjinstinsatser genom dtgirder av arbetsterapeut.

Under resten av dret kommer utvecklandet av arbetssittet att fullféljas och intensifieras,
tor att kompensera f6r virens avbrott. Vidare behdvs fortsatt utveckling av
styrsystemen, liksom test av att anvinda vilfirdsteknik som ersittning fér andra
insatser. Rehabiliterande arbetssitt ska dven testa och utveckla inom omradena
kompetens och organisation. Forberedelser och planering f6r det kommer att gbras
under hosten. Coronapandemin har medfdrt dock férseningar i tidplanen och
tidpunkten f6r nir ett beslutsforslag om ett breddinférande kan presenteras for
programnimnden kommer darfér att behova revideras.

For att bittre kunna mota behoven hos individen ska alla berérda parter (verksamheter,
nimnder och bolag) samverka med varandra for individens bésta. Arbete pagar darfor
dven med att inféra och utveckla arbetssittet IBIC (Individens behov i centrum).
Arbetssittet ldgger stort fokus pé just samverkan med samtliga berérda parter, med
individens bdsta 1 centrum och pd sikt kommer det leda till att kommunen kan utvirdera
individuella insatsers 6vergripande effekt. Genom denna kunskap kommer det att finas
storre mojligheter att revidera och komplettera insatsutbudet i kommunen efter
medborgarnas behov.

Mpyndighetsutévningen inom vard och omsorg utgar redan frin arbetssittet IBIC. For
utférarorganisationerna inom funktionshinder och vird och omsorg samt
myndighetsutévningen inom funktionshinder har arbetet med att inféra IBIC pagatt
under varen 2020. Planen var att utférarorganisationerna skulle utbilda all baspersonal i
slutet av varen 2020, men detta har pa grund av coronapandemin fatt flyttas fram.
Planen dr nu att bade utférarorganisationerna samt myndighetsutévning inom
funktionshinderomradet ska botja arbeta utifrin IBIC under hosten/vintern 2020.

Vilfdrdsteknik blir en allt viktigare del f6r att kunna leverera en individanpassad och
jamlik omsorg. Inférandet av mobil dokumentation till egen regi och en pilot med ett
LOV-foretag har genomforts under varen med stor framgdng. I och med detta
inférande 4r verksamheten en av den mest mobila och digitala i Orebro kommun. De
har, i sin mobiltelefon, tillgang till att; ldsa och skriva journalanteckningar, avvikelser
och meddelanden pa ett sikert sitt direkt in i journalsystemet; tillgang till sin planering

10 Resultatet redovisas i drsberittelsen
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och registrering av insatser; tillgang till digitala nycklar samt kan signera likemedel.
Detta méjligeér en 6kad kvalitetssikring av dokumentationen och flexibilitet f6r vara
medarbetare, samt en 6kad delaktighet och patientsikerhet f6r vara medborgare.

Inom omradet vilfirdsteknik var inférandet av mobila trygghetslarm (GPS-larm) och
tillsyn via link ocksd tinkt att genomf&ras under den forsta hilften av 2020, men Covid-
19 har gjort att flera utvecklingsaktiviteter har fitt stanna av. Avsikten 4r att teruppta
aktiviteter 1 host. Resurser fr inférande och fortsatt frvaltning av vilfidrdstjanster ska
sikras och en handlingsplan f6r vilfirdsteknik ska tas fram.

Forvaltning och vidareutveckling av vira befintliga I'T-st6d utgor en viktig del for att
sidkra informationsférsorjningen pa ett sakert sitt till verksamheterna inom
programomridet. Etableringen av férvaltningsobjekten fortskrider under hésten, samt
aktiviteter si som gallring, arkivering, loggkontroller och informationssikerhetsarbete.

Utover detta sd pagar flera utvecklingsaktiviteter i digitaliseringens tecken.
Automatisering av handligegning inom 6verférmyndarkansliet har genomforts. Digital
signering av sekretesshandlingar har effektiviserat socialtjinstens arbete pa flera
omrdden. Fler automatiseringar av processer fortsitter att utvecklas for att effektivisera
arbetsmoment och dirmed frigéra tid till mer kvalitativa insatser. Aven en
framtidsspaning pagar genom ett forskningsprojekt f6r en semi-automatiserad planering
inom hemvarden med hjilp av Al (Artificiell Intelligens).

I kommunen pagir det ett mycket omfattande arbete f6r psykisk hilsa och mycket av
denna verksambhet aterfinns inom programomridet. En del 1 programnimndens
grunduppdrag bestir av myndighetsutévning i form av beslut om stéd och insatser f6r
att motverka isolering och psykisk ohalsa. Dessa har till viss del behévt f6randras
och/eller utvecklas till nya digitala former i och med coronapandemin. Pandemin och
dess konsekvenser f6r minniskors livsvillkor innebir ocksa en risk for att personer i
gruppen med psykisk ohilsa fir stérre behov av stod. Detta, 1 kombination med att ett
minskat antal hembesok under myndighetsutévningen, medfér att nya frigor om den
psykiska hilsan har inkluderats i utredningen av medborgarens behov. I samband med
utredningen informeras ocksd medborgarna om det férebygeande arbete som bedrivs i
kommunen. Handldggare inom myndighetsverksamheten har ocksa genomgatt
utbildningen Forsta hjilpen till psykisk hilsa och ytterligare utbildningsinsatser i detta
planeras under varen 2021.

Under varen 2020 sa slutférdes arbetet med en 6versyn av den del av socialpsykiatrin i
kommunen som méter malgruppen ildre med psykisk ohilsa. Syftet med Gversynen var
att utreda och ge foérslag pa hur kommunen ska kunna erbjuda bittre vard, omsorg och
stod oavsett malgruppens boendeform och beviljade insatser. Oversynen innehaller en
rad olika forslag pa hur verksamheten bist kan bedrivas och organiseras framat.

Representanter f6r programomradet deltar ocksa i den av kommunen nyligen
upprittade samverkansgruppen f6r psykisk hilsa. Gruppen bestar av olika aktdrer 1
kommunen och syftar till att gemensamt snabbare kunna identifiera och dtgirda en
6kad psykisk ohilsa pa grund av coronapandemin.

Orebro kommun har dnnu inte faststillt en vision mot hemléshet, men nimnden deltar
1 arbetet mot hemldshet genom bland annat projektet Kvarbo. Syftet med projektet,
som ir ett samarbete mellan Orebro kommun och Obo, ir att personer ska kunna
behalla sina ligenheter och inte bli hemlésa. Namnden har ocksa ett IOP med Verdandi
gillande Bostad forst, vars syfte dr att hemldsa personer, som ocksé har en
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social/psykosocial problematik eller beroendeproblematik, ska fa tillging till ett boende
och stod for att kunna bo sjilvstindigt.

Under hosten kommer dven en Gversyn av kommunens platser for barnbostad samt
korttidsvistelse inom LSS och SoL. genomfdras. Syftet med Gversynen dr att bla.
faststilla nuvarande och framtida prognosticerade behov av platser, kvalitén i de samma
samt vilka ekonomiska spelregler och incitament som ska rada. Allt for att fa ett sd bra
utférande som mdijligt utifran vad som ér bist for individen.

3.4 Malomrade 4: Orebro skapar livsmiljéer fér god
kvalitet

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommuns boende- och livsmiljoer ska vara halsosamma,
trygga, sakra och skapa forutsattningar for jamlika uppvanxtvillkor samt
majliggora for kommuns invanare att leva ett gott liv oavsett var man
bor

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska vara en sammanhadllen stad med stadsdelar som
kompletterar varandra och dar vi aktivt arbetar for att minska barriarer

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
| ett vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter och
samhalisfastigheter befolkningsokningen och ndringslivets behov

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun upplevs som en attraktiv plats som lockar allt fler med
efterfrdgad kompetens

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Fortsatta utveckla och genomfora insatser for att underlatta for ett
hdllbart resande med klimatsmarta, utrymmessndla och
kapacitetsstarka trafikslag

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro ska praglas av platser som framjar skapande, rorelse, god
folkhalsa och som stimulerar moten mellan manniskor
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. .. - . 5 5 Utfall Utfall Prognos Malvéarde
Indikatorer for att folja utveckling inom malomrade 4 2018 2019 2020 2020
Beldiggningsgrad, vérd och omsorgsboende,

permanent respektive korttid, samlat varde fér 98,1 96,3 - -
programomré&det (%)

Beldggningsgrad, bostad med sdrskild service, LSS,

samlat varde fér programomrédet (%) 786 999 ) )
Brukarbeddmning boende sdrskild service Sol - " -
Brukaren trivs alltid hemma, andel (%) 72 76 - Oka
Brulkorbedomnlng boendestdd Sol - Brukaren trivs 87 86 R Ska
alltid hemma, andel (%)

Brulkorbedomnlng gruppbostad LSS - Brukaren frivs 75 79 13 Ska
alltid hemma, andel (%)

Brukarbeddmning sarskilt boende &ldreomsorg - trivs 73 73 14 Aka

med rum/ladgenhet, andel (%)

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 4

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt, bl.a. genom framtagande- och genomférande av
programnimndens lokalférsorjningsplan med tillhérande investeringsprogram. Detta
arbete beskrivs under malomrade 1 hir ovan. I 6vrigt bestar programnimndens bidrag
till malomradet frimst av att sidkerstilla en vil fungerande vilfird med t.ex. en hog
brukarnéjdhet som dirigenom bidrar till att Orebro kommun upplevs som en attraktiv
plats.

3.5 Mdalomrade 5: Eft klimatpositivt Orebro med friska ekosystem
och god biologisk mangfald

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska arbeta for att klimatbelastningen per person i
Orebro ska vara pa en niva, som om den tillampas globalt, inte
aventyrar jordens klimat

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska fortsétta 6ka tillférseln av fornybar energi,
utveckla energieffektiviseringsatgarder samt 6ka anvdndningen av
fornybar energi med syfte att minska saval kostnad som
klimatpaverkan.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppna god status och dricks-
vattenresurserna ska vara langsiktigt tryggade

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska binda samman kommunens grénstruktur samt

11 Resultatet redovisas i drsberittelsen
12 Resultatet redovisas i drsberittelsen
13 Resultatet redovisas i drsberittelsen

14 Resultatet redovisas i drsberittelsen
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vdrna om och bidra till 6kning av biologisk mangfald och
ekosystemtjanster

KOMMUN.I.:ULLMAKTIGEMAL
Aviallet i Orebro kommun ska minska till mangd och farlighet samtidigt
som datervinningen ska 6ka

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljiomassig och organisatorisk
motstandskraft for extrema forhallanden och eft fordndrat klimat

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 5
Nimnden bidrar till frimst till malomradets utveckling genom de krav som stills pa
olika leverantérer i samband med upphandlingar. I avtal enligt LOV regleras t.ex. att
foretaget ska ha ett miljdledningssystem som reglerar hur de arbetar med att minimera
sin miljopaverkan. Miljéskyddsatgirder kan innehilla verksamhetens kontinuerliga
arbete for att minska miljépaverkan genom exempelvis minskad energi-, drivmedels-
och kemikalieanvindning och minskade utsldpp av vixthusgaser och avfallshantering.
Foretag med LOV-avtal ska aktivt arbeta med sparsam kérning och avtalet reglerar krav
p4 bilarnas milj6klassning.

Programnimnden kommer ocksa att aktivt delta i kommunens fortsatta arbete utifrin
Hallbarhetsprogrammet, som antogs under sommaren 2020.

3.6 Mdlomrade 6: Hallbara och resurseffektiva Orebro

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Orebro kommun ska ha en langsiktig och hallbar ekonomi, dér varje
ndmnd och dess verksamheter bidrar till en god ekonomisk
hushdllning av kommunens resurser

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Orebro kommun ska arbeta nédmnddverskridande fér att na hégsta
mojliga resursnytta

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL
Vid fordelningen av de ekonomiska medlen i kommunkoncernens
olika verksamheter ska jamstalldhet beaktas

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

Som attraktiv arbetsgivare ska Orebro kommun rekrytera, utveckla
och behalla kompetens och engagerade medarbetare for att
uvtveckla kommunens verksamheter
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. .. - . 5 5 Utfall Utfall Prognos Malvdrde
Indikatorer for att folja utveckling inom malomrade 6 2018 2019 2020 2020
Ekonomisk avvikelse, egen verksamhet, mnkr 92,5 -7,0 15,8 +-0
Ekonomisk avvikelse, programomrddet, mnkr 2,9 -145,5 -125,7 +-0
F:r?l?romlsk avvikelse for intraprenader, ack.resultat 157 212 245 | balans
I(\lye)ﬂokosmodsovwkelse, Individ och familjieomsorg 12.4 1.3 Minska Minska
Nettokostnadsavvikelse, dldreomsorg (%) 13,2 16,7 Minska Minska
Nettokostnadsavvikelse, LSS (%) -0,6 -1,9 | balans | balans

Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 6

For att kunna ha en langsiktig och hillbar ekonomi sd pagar arbetet med ett
strukturférindringsprogram inom den kommunala hemvarden. Under varen och
sommaren har férvaltningen behévt anvinda sina resurser £6r arbete kopplat till Covid-
19 och arbetet med strukturférindringen har ddrfor prioriterats ned. Tidigare arbete har
dock haft fortsatt positiv paverkan pa det ekonomiska resultatet, med 6kad
nyttjandegrad och minskad icke debiterbar tid. Trots pandemin si har hemvarden heller
inte haft nagra kostnader f6r hyrsjukskoterskor sedan februari 2020. Arbetet med
strukturférindrings-programmet har 7aterstartats” i september. Under hosten 2020 sker
dven en genomlysning av samtliga verksamheter inom programomradet f6r att analysera
var det finns storst behov att géra forindringar for att skapa resurseffektivare
verksamheter.

En stor del av den strategiska utvecklingen av ekonomistyrningen inom social valfird
togs fram i slutrapporten “Delrapport styrsystem och systematisk uppf6ljning” Sov
210/2017. For att skapa en sammanhaéllen styrning och goda férutsittningar att lyckas
med till exempel ett rehabiliterande arbetssitt har det ddrefter tagits ett samlat grepp om
flera viktiga komponenter i styrsystemet. Att se 6ver den totala styrningen 4r avgbrande
da det inte finns en perfekt ersittningsmodell som kan ridda en verksamhet nir det
finns andra brister i styrningen. Under 2020 bestdr den strategiska utvecklingen frimst
av ett nytt ersdttningssystem f6r omvardnadsinsatser som startar 2 november 2020.
Uppdraget med ett nytt ersdttningssystem inom verksamheter inom Socialpsykiatrin har
ocksa slutforts och overlimnats till programdirektoren. Hir pdgar nu en dialog med
verksamheten f6r att se 6ver rimligheten i forslaget.

Fortsatt utveckling inom omradet behdver ske 1 samrad med det arbete som sker inom
Rehabiliterande arbetssitt for att testa framtagna forslag inom omrédet. I och med ett
inférande av IBIC kan det nu ocksa finnas méjlighet att l6pande samla in uppgifter
kring insatsernas och tjinsternas upplevda kvalitet. Dessa data kan da anvindas 1 syfte
att styra verksamheten. Utmaningar som Orebro kommun befinner sig i just nu fér att
lyckas utveckla styrsystemen vidare dr att de krivs bittre I'T-stéd, ddribland
statistikdatabaser, fOr att arbetssitt ska kunna automatiseras pa sikt.

3.7 Politiska prioriteringar

I Programplan 2020 pekade den politiska ledningen ut ett antal prioriterade
inriktningarna foér dret. Utdver Kommunfullmiktiges beslut om att alla nimnder
ska arbeta med samtliga relevanta mal och riktlinjer s konstaterade
Programnidmnden att det raidande ekonomiska liget medfor att nimnden maste
prioritera insatser som leder till en ekonomi i balans inom programomradet.
Ut6ver det samlade arbetet med relevanta mal och riktlinjer och en ekonomi i
balans sd har f6ljande tre omraden varit prioriterade f6r Programnimnden:
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e Bekimpa den ofrivilliga ensamheten
e Stirka samverkan med samtliga aktorer
e Bidra till arbetet med att forbattra den psykiska halsan.

Arbetet med de prioriterade omradena framgar under respektive malomrade hir
ovan.
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4. Programnamnd social valfards resurser

Programnimnd social vilfird férdelar resurser genom ersittningsmodeller till bade
kommunala och externa utférare samt genom anslag till verksamheter som ej omfattas
av ersittningsmodeller. Ersdttningsmodellerna ér beslutade av Programnimnd social

vilfird.

Ersittningsmodeller, omvirdnad, service samt mattjinst, LOV

Kommunal utférare i Hemvardsnimnden samt externa utférare inom LOV ersitts med
en intdktsbaserad ersittning inom omvardnad- och service, samt mattjinst. Ersdttningen
baseras pa antalet utférda timmar inom service- och omsorg samt genom antal
levererade matlador f6r mattjinst. Principerna kring ersittning f6r omvéardnad- och
service regleras av forfragningsunderlag och 6verenskommelse med kommunal utférare.
En ny ersittningsmodell f6r omvardnad kommer att starta 2 november 2020.

Ersittningsmodell daglig verksamhet, LOV

Kommunal utférare i Funktionsstddsnimnden samt externa utfoérare inom LOV, ersitts
per nirvarodag, forfragningsunderlaget hanterar gillande styrprinciper. Faktisk ndrvaro
toljs varje manad och efter denna gors en automatiserad kontroll av ersittningen efter
de regler som giller i forfragningsunderlaget. Faktisk nirvarodag styr dven utbetalningen
av habiliteringsersittning till respektive individ med daglig verksamhet.

Ersittningsmodell grupp och servicebostad, LSS

Funktionsstédsndmnden ersitts genom intikt f6r belagda dygn, grunden for ersittning
utgdr ifrdn en individuell stédbehovsmitning, i de fall som stddbehovsmatning inte kan
anvindas gors en sirskild utredning om ersittning.

Fortsatt utveckling kring méjlig ersittningsmodell inom insatserna boendestdd och
bostider med sirskild service samt sysselsittning inom Socialpsykiatrin utreds.

Externa utférare ersitts enligt avtal.

Ersittningsmodell vard-och omsorgsboende

Ersittningen baseras pé olika vardtyngder per olika inriktningar som finns inom de olika
boendena. Virdboende nimnden erhéller en intdkt per belagt dygn, permanent boende
respektive korttidsboende. Vardboendendmnden styr sedan fordelningen till respektive
boende och ersitts utifran de krav pé beliggningsgrad som Programnimnden faststiller.
Ersittning frin Programnimnden utgir dven f6r parboendedygn.

Externa utférare ersitts enligt avtal.

Arliga justeringar av ersittningen

Ersittningsnivder och beliggningskrav faststills arligen av Programnimnden.
Verksamheter som ersitts med intikt enligt LOV kan justeras arligen, det gors oftast
den 1 april.

En utmaning idr behovet av transparens i ersittningsmodellernas uppbyggnad. Det finns
behov av att f6lja de ekonomiska resurserna, fran att resurserna kommer till kommunen
och vidare ner till nimnd och enhet. Det beh6vs ytterligare insatser for att Ska
forstaelsen for ersittningsmodellerna vilket dr nagot som ska ske 1 samverkan med
verksamheterna.
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4.1 Programnamndens resurser

Programomradet har till och med augusti manad férbrukat 68 procent av tilldelad
budgetram vilket kan jaimféras med riktvirdet pa 67 procent om verksamheten har en
jimn forbrukning. Motsvarande f6rbrukning vid samma tidpunkt 2019 uppgick till 69
procent och med en prognostiserad negativ avvikelse pa totalt -145,5 mnkr. Vi arbetar i
storre utstrdckning med att periodisera intikter och kostnader, det vill siga att intdkter
och kostnader ska belasta pa ritt period.

Programomradet prognostiserar f&r 2020 ett samlat negativt resultat pa -125,8 mnkr,
inkl Intraprenadernas resultat.

Forutsittningar for verksamhetsaret dr att dels anpassa verksamheterna till £6ljd av den
negativa budgetavvikelsen frin 2019 motsvarande -145,2 mnkr men ocksa att verkstilla
effektiviseringskrav f6r 2020 och de ekonomiska konsekvenserna av covid-19 ér fortsatt
svéra att bedéma. Programnimnd social vilfird har gjort en férsta ansékan fér
perioden februari-juli om statsbidrag frin Socialstyrelsen f6r merkostnader covid-19
enligt férordningen, motsvarande 23,6 mnkr. En andra ansékan kommer att goras f6r
perioden augusti-november med ett uppskattat belopp pa ca 12 mnksr.

Det tredriga Strukturférindringsprogrammet £f6r den kommunala hemvarden
prognostiseras ge positiva ekonomiska effekter motsvarande 19 mnkr och 17,7 mnkr
inklusive covid-19 effekt. Pa grund av covid-19 avstannade arbetet med
strukturférindringsprogrammet pa forvaltningsévergripande niva i Hemvirdsndmnden
under viren och sommaren, men arbetet har dterupptagits under hosten. Det arbete
som hittills gjorts har dock haft fortsatt positiv paverkan pa det ekonomiska resultatet.
Driftsndimnderna har till viss del kompenserats £6r 2020 drs 16neSkningar. Det dr £6r de
avtal som dr klara i dagsliget. Budgetutrymmet f6r de avtal som inte ér klara idag
aterfinns under Programniamnden. Férdelning av aterstaende medel sker nir avtalen ar
klara. Fér de Driftsndmnder som har ersittningsmodeller och far intikter frin
Programnidmnden gjordes upprikning enligt OPI i ersdttningen frin och med april,
vilket innebdr att i ersittningen ingdr det kompensation f6r 2020 drs 16nedkning 1
ersittningen.

Investeringsutrymmet f6r inventarieinvesteringar 2020 £6r programomradet uppgar till
40 137 mnkr och prognosen ir att endast ca 9,5 mnkr kommer att nyttjas under aret.

4.2 Effektivisering

I den budget som Programnimnden tilldelades inf6r 2020 innehdoll ett generellt
effektiviseringsuppdrag pd 22,1 mnkr samt ett effektiviseringskrav f6r ink6ép pa 13,2
mnkr totalt 35,3 mnkr. Effektiviseringsuppdragen motsvarade 1,1 procent av den
utgdende budgetramen f6r programomradet 2019.

Den generella effektiviseringen motsvarande 22,1 mnkr lades till stor del pa
Programnimnden for att virna om driftsnimnderna.
Foljande atgirder beslutads i samband med Programplanen:

e  Servicetjinster, utan bistindsbeslut inom Lov togs bort 1 april 2020
e Hojning av hyresnivderna pa vird- och omsorgsboenden, hdjningen har
férsenats och de ekonomiska effekterna kommer att bli ndgot mindre



DELARSRAPPORT MED PROGNOS 2 2020 - PROGRAMNAMND SOCIAL VALFARD

e  Minskad budget for foreningsbidrag/foreningsstod

e  Minskad budget f6r k6p av Mattjanst, férdndrad riktlinje
e  Minskad ersittning f6r Daglig verksamhet

e Minskad budget f6r programnimndens utvecklingsmedel

Effektiviseringskravet for ink6p motsvarande 13,2 mnkr férdelade Programnimnden ut
till Driftsndmndernas anslagsfinansierade verksamhet respektive lades in i
Programnidmndens ersittningsmodeller.

Utéver de av Kommunstyrelsens beslutade effektiviseringar beslutade
Programnimnden i samband med Programplanen att ge den férebyggande
verksamheten inom Hemvirdsnimnden en reducerad budgetram motsvarande 5 mnkr
for att mildra andra budgeteffekter pa ersittningen f6r belagda dygn pa vird- och
omsorgsboenden och ersittningen f6r omvardnadsinsatser.

Programnimnden erh6ll inte ndgon full budgetkompensation f6r 16neékningar 2020 £6r
den konkurrensutsatta verksamheten, dér ersdttningen riknas upp efter
omsorgsprisindex (OPI), beloppet beriknades till 16,3 mnkr. Programnidmnden har inte
blivit budgetkompenserad f6r perioden 2014-2019 gillande volymékning f6r fler
individer med beslut om omvardnadsinsatser, beloppet beriknades till 29,0 mnkr.
Programnimnden hade inte lingre f6r 2020 ritt att aterséka statsbidrag motsvarande
2,4 mnkr. Fér 2020 berdknades ocksa 6kade kostnader f6r tomhyror, elkostnader och
sophantering gillande vird- och omsorgsboenden vilket motsvarade 5 mnkr. Totalt
beridknades ovanstidende poster till 52,7 mnkr och {6r att finansiera dessa poster
behdvde ersittningen i resursférdelningsmodellerna justeras.

Ersittningen justerades med 1 procent for bostdder med sirskild service och vard-och
omsorgsboende och omvirdnadsinsatser justerades med 0,6 procent.

4.3 Programnamndens egen verksamhet

Programnidmndens egen verksamhet har till och med augusti manad férbrukat 66
procent av budgetramen vilket 4r i linje med f6rra drets f6rbrukning f6r samma petiod.
Om verksamheten har en jimn férbrukning ska den ligga pa 67 procent.

En ekonomisk sammanstillning 6ver verksamheterna inom Programnimndens egen
verksamhet.

Programnamndens egna verksamhet Utfall Budget [Aterstar av| Forbrukn| Prognos Avwvik

Belopp i tkr jan-aug 2020 budget % 2-2020 |Budg.-Progn.
Gemensamt social valfard 2479 1301 -1178 191% 23853 -1552
Bidrag och avtal 22 604 30029 7425 75% 29323 706
Programgemensam verksamhet 17 176 31195 14019 55% 31219 -24
Regionen gemensamt -1571 -4 857 -3286 32% -3568 -1289
Verkssamhetssystem 13 604 19 545 5941 70% 20067 -522
Kopkraft, administration 51599 77 399 25800 67% 77 399 0
K6p av verksamhet 351164| 545254| 194090 64%| 532336 12918
Vard och omsorgsavgifter -83357 -123200] -39843 68%| -124532 1332
Kop boende och Personlig assistans 1139571| 1708 047| 568 476 67%| 1707 998 49
Statsbidrag -39663[ -49079 -9416 81%| -53305 4226
Nettokostnad 1473 606| 2235634| 762028 66%| 2219 790 15 844
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Ko6p av verksamhet Utfall Budget |Aterstar av| Forbrukn| Prognos L Avwvik

Belopp i tkr jan-aug 2020 budget % 2-2020 PBudget-Progn.
Omvardnadsinsatser 243513| 369484 125971 66%| 362659 6825
Serviceinsatser med bistand 26 705 36938 10233 72% 43126 -6 188
Serviceinsater utan bistand 9358 9000 -358 104% 9616 -616
Anhorigersattning 324 550 226 59% 486 64
Mattjanst 7327 13474 6147 54% 10933 2541
Dalig verksamhet 65242 111808 46 566 58%| 101516 10292
Habiliteringsersattning -1306 4000 5306 -33% 4000 0
Nettokostnad 351163| 545254| 194091 64%| 532336 12918
K6p av boende och personlig assistans Utfall Budget [Aterstar av| Forbrukn| Prognos Avwvik

Belopp i tkr jan-aug 2020 budget % 2-2020 |Budg.-Progn.
Kop av vard- och omsorgsboende 565783] 870567 304784 65%| 846795 23772
Hyror 96082| 124820 28738 77%| 134815 -9995
Betalningsansvar 920 0 -920 921 -921
Kop av bostader med sarskild service 303097| 442627| 139530 68%| 454364 -11737
K&p av Socialpsykiatri 78587 119697 41110 66%| 119936 -239
K6p av Personlig Assistans 95102| 150336 55234 63%| 151167 -831
Nettokostnad 1139571| 1708047| 568 476 67%| 1707 998 49

Gemensamt for social valfard

Prognosen for gemensamt social vilfird visar en negativ avvikelse mot budget med —
1,5 mnkr, vilket framférallt beror pa en extra ordinir kostnad motsvarande 2,0 mnkr.

Bidrag och avtal

Prognosen for bidrag och avtal visar en positiv avvikelse mot budget med 0,7 mnkr,
vilket framforallt beror pa de aktuella avtalen med fastighetsdgare £6r bidrag till
seniorbostider gillde fram till 31 augusti. Programnimnden kommer att besluta den 2
oktober om reviderade riktlinjer f6r bidrag seniorbostider.

Regionen gemensamt

Prognosen for regionen gemensamt visar pa en negativ avvikelse mot budget med 1,3
mnkr, vilket framférallt beror pa att alla kostnader frin Region Orebro lin ej var kinda
vid budgeringstillfillet. Intikterna for grinssnittavtalet med Region Orebro lin
prognostiseras enligt budget.

Verksamhetssystem

Prognosen for verksamhetssystem visar pa en negativ avvikelse mot budget med 0,5
mnkr, vilket framforallt beror pa inférandet av appar £6r mobil dokumentation och den
uteblivna avvecklingen av MCSS p.g.a covid-19.

Kop av verksamhet
Prognosen for kép av verksamhet inom valfrihetssystemen beriknas till ett Gverskott
med motsvarande 12,9 mnkr.

Omvirdnadsinsatser

Det finns sedan april minad 9 valbara utférare inom valfrihetssystemet f6r
omsorgsinsatser. Externa utférare utfér 40,7 procent av den totalt utférda tiden fram till
juli 2020, vilket 4r 1,2 procentenheter hégre dn under 2019. Andelen berdknas kvarsta
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pa denna niva under 2020, atminstone fram till det nya ersdttningssystemet som infors i
samband med LOV omvardnad den 2 november.

Omvardnadsinsatser visar ett prognostiserat 6verskott med 6,8 mnkr. Covid-19
forvintas ge effekter pa efterfragan, varfor dven kostnaderna fér omvirdnad férvintas
minska. Utan efterfrigeminskningen hade ett istillet underskott uppskattats, med ca -3,8
mnkr. Det indikerar pa en minskad kostnad med anledning av Covid-19, med ca 10,6
mnkr.

Programnidmnden har inte pa manga ar givits nagra volymkompensationer till
omvirdnadsinsatser, for att kompensera f6r den drliga individokningen. Dirfér har
budgetunderlaget t6r omvirdnadsinsatser stirkts under 2020 genom att omf&rdela
anslag fran andra verksamheter. Diribland anslag frin mattjinst med 3 mnkr,
serviceinsatser med 4,3 mnkr, samt minskad upprikning f6r OPI f6r vard- och
omsorgsboende och bostider med sirskild service med 12,3 mnkr. Sammanlagt har
budgetramen fér omvardnadsinsatser stirks med ca 34 mnkr jamfort med 2020.

Kontrollfunktionen visar pé fortsatt bromsande effekter, exempelvis genom att
utvecklingstakten for tid per individ har minskat med 8,5 procent sedan 2018. 1
dagsliget konsumeras cirka 33,4 timmar/individ och manad jamfért med 2018 da
konsumtionen var 36,5 timmar/individ och minad. Nuvarande konsumtion forvintas
ligga kvar eller 6ka ndgot under aret. Kontrollfunktionens uppgifter under 2020 ér att
fortsitta forvalta uppbyggda rutiner samt att utveckla nya rutiner utifrin kommande nya
LOV-avtal.

Genom en ut6kad budget, kontrollfunktionens dimpande kostnadseffekt samt
pandemins bedomda efterfrigeminskning sa visar kopkraften pd ett mindre 6verskott.
Forutom dessa effekter hade ett underskott varit att férvinta, genom en fortsatt
volymokning. Under forsta kvartalet 2018 hade i genomsnitt 1 972 individer utférd
omvardnadsinsats, och under forsta kvartalet 2019 hade 1 genomsnitt 2 090 individer
omvardnadsinsats. For forsta kvartalet 2020 4r antalet individer 1 genomsnitt 2 049.
Minskningen av antalet individer sedan 2019, slar inte igenom 1 kostnadsbilden,
eftersom det samtidigt sker en lingsam konsumtionsékning i tid per individ.

Forfragningsunderlag f6r nya LOV-avtalet publiceras under mitten av maj, dir nya
utférare kan anséka om avtal med start den 2 november 2020. Det nya LOV-avtalet
innebir ett paradigmskifte, dir den konsumtionsdrivande “utférd tid”-modellen ersitts
med ett individorienterat arbetssitt som stodjer IBIC (Individens Behov I Centrum).
Varje individs unika behov faststills i form av behovsnivier”, och utféraren ersitts
med fasta belopp, samt schabloner f6r delegerad hilso- och sjukvard. Modellen har en
differentierad ersittning f6r vardtagare med omfattande vardbehov

Nya LOV-avtal med tillhérande resursférdelningsmodell méjligg6r det fortsatta arbetet
mot ett rehabiliterande arbetssitt, dir utféraren kan premieras for att ha bidragit till en
6kad sjilvstindighet eller minskat vardbehov for individen. Fér att uppna en storre
effekt av ett minskat vardbehov och siledes en efterfrigeminskning, s skulle d4ven taxe-
och avgiftsmodellen behéva revideras.

Serviceinsatser

Prognosen for serviceinsatser, bade med och utan bistindsprovning, visar pd ett samlat
underskott med 6,8 mnkr. Budgetramen for serviceinsatser har infér 2020 reducerats
med 16,3 mnkr, varav borttagandet av service utan bistind (8h) star f6r 12 mnkr. Det
prognostiserade underskottet hirleds till en stérre efterfrigekning av malgruppen som
tidigare haft service utan bistind. Eventuella effekter av Covid-19 dr svira att uttyda
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eftersom forindringarna av service skett under samma period, men antas 4ndd ha en
konsumtionsdimpande paverkan.

Daglig verksamhet
Kostnaderna for daglig verksamhet har 6kat med 27 mnkr jimfért med 2015, vilket

forklaras av framforallt fler personer med beviljad insats. I delar 2 visar prognosen for
2020 pa ett 6verskott mot budget pa 10,3 mnkr

Sedan 2015 har 6kningen av personer med faktisk nidrvaro 6kat med cirka 90 personer.
Under 2018 har ersittning for habiliteringsersittning hojts med drygt 30 procent.
Hoéjningen av habiliteringsersittningen kan héja motivationen hos deltagarna till fler
nirvarodagar eller fler heldagar. En hojd habiliteringsersittning har under 2018-2020
gett ett hogre antal planerade ndrvarodagar per deltagare. Dock finns det inget som
tyder pa ndgon férskjutning fran halvdagar till en 6kad andel heldagar. Det sker en
Okning av antalet individer med daglig verksamhet, 6kningen f6ljer dock normaltrenden
och bor inte bero pd en 6kad habiliteringsersittning.

Antal planerade ndrvarodagar per individ Antal individer med planerad nérvaro
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Under hésten 2017 togs ett I'T-stéd, DagTid, fram for ersittning till de enheter som
utfor daglig verksamhet. IT-st6det medfor att den statistik som samlas in avsevirt
forbittrats. Ingen enhet far ersittning utbetald forrin samtliga grupper inom respektive
enhet har attesterat minadens nirvaro. Skiftet i planerade nirvarodagar kan dirfor
torklaras mer av detta inférande 4n en 6kning av habiliteringsersittning. Ett forbattrat
statistikunderlag kan medféra att ersittningsnivderna behéver utredas.

Prognosen for daglig verksamhet visar pé ett 6verskott med 10,3 mnkr, dir en minskad
nérvaro beroende pa Covid-19 ger minskade kostnader f6r képkraften.

Kop av boende, personlig assistans och socialpsykiatri

Kép av verksamhet innehiller képkraften fér Orebro kommuns samtliga vird- och
omsorgsboenden, dven de som drivs av externa utférare. Kop av verksamhet innehaller
dven kopkraft av bostidder med sirskild service, personlig assistans, socialpsykiatrin samt
hyror. Totalt uppgar képkraften fér dessa verksamheter till drygt 1,7 mdr kronor.
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I prognosen f6r 2020 visar verksamheterna ett samlat Gverskott pa motsvarande drygt
10 mnkr. Képkraften £6r vard- och omsorgsboende férvintas gora ett betydande
overskott med 23,7 mnkr. Forklaringen utgors av att beldggningen har minskat kraftigt
till £6ljd av covid-19, det innefattar bidde permanenta- och korttidsplatser, i sdvil
kommunal som privat regi.

Hyrorna inom vard-och omsorgsboenden, grupp- och setvicebostidder inom LSS och
socialpsykiatrin prognostiseras till ett underskott som uppgar till ndstan 10 mnkr. Den
minskade beldggningen pa vard- och omsorgsboendena ger stérre kostnader f6r tomma
bostider, f6r helaret férvintas denna post utgéra ca 6 mnkr. Ett arbete pagar f6r att
sikerstilla kvaliteten i de lokalhyresdebiteringar som kommer till Programnimnden frin
Lokalférsorjningsenheten.

Prognosen for bostider med sirskild service berdknas till ett totalt underskott pa 12
mnkr. Orsaken till underskottet forklaras dels av 6kade kostnader gillande képkraften
av interna platser med 5,5 mnkr. Orsaken till underskott pa de interna platserna hirrér
till 6kning av ytterligare en plats, utékning av ett beslut om sirskild ersittning, samt
férskjutning mot hogre nivéer (ca 2,4 mnkr), dirtill en 6kad beldggningsgrad (1,3 mnkr)
samt bonusutbetalning (800 tkr). Det prognostiserade underskottet férklaras ocksa av
att kop av bostad och korttidsboende (SoL) ékar med 2,4 mnkr. Aven minskade
intdkter bidrar till underskottet, dir silj av externa platser f6r korttidsvistelse BUV (1,0
mnkr), samt silj av interna platser f6r BUV (ca 3,8 mnkr) minskar. Samtidigt aterfinns
minskade kostnader f6r extern placering inom BUV LSS, som ger ett Gverskott pa ca
1,1 mnkr. Externa kép av boende LSS vuxen visar pd ett mindre Sverskott (600 kr).

Personlig assistans visar ett underskott pa drygt ca 800 tkr. Foérklaringen till
underskottet dr att kostnaderna inte 6kat med samma omfattning som beriknades i
budgetarbetet, och dir tre nya assistansdrenden tillkommer under hésten. I 6kningen av
nya individer har nagot fler individer valt den interna utfGraren dn tidigare. Ett storre
aterkrav frin Forsdkringskassan avseende 2019 genererar ett Gverskott i dr pa de 20
forsta timmarna (1,3 mnkr). Sjuklénekostnaderna visar éverskott mot budget (250 tkr),
samtidigt som ett underskott dterfinns inom Pers Ass Tillfdllig utdkning (1,1 mnkr).
Dessa avvikelser kan hirledas direkt till covid-19.

Socialpsykiatrins resursférdelningsmodell foreslas trida i kraft till arsskiftet, och
budgeten fordelas dirfor enligt en fast budgettilldelning per manad. Det mindre
underskottet (240 tkr) beror pa 6kade kostnader for skadegorelse.
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4.4 Driftsnhamndernas ekonomiska resultat

I nedanstdende tabell redovisas férbrukning f6r perioden januari-augusti samt helérs-
prognos per driftsnimnd inom programomradet.

Namnd Utfall Budget Aterstirav | Forbrukn | Prognos Avvik
belopp i tkr jan-aug 2020 budget % 2-2020
Programnamnd social valfard 1473 607| 2235635 762 028, 66%| 2219791 15 844
Funktionsstédsnamnd 96769 149075 52 306 65%| 157 726 -8 651
Socialnamnd 374327 559084 184 757 67%| 576480 -17 396
Hemvérdsnamnd 217603 263981 46 378 82%| 334848 -70867
Vardboendenamnd 47 581 31194 -16 387 153% 75882 -44688
Overférmyndarnamnd 10801 16 018| 5217 67% 16 018| 0
Programomréade social vilfird 2220688[ 3254987 1034299 68%| 3380745 -125 758|
Varav Intraprenader 3354
Totalt exkl. Intraprenader -122 404
Ingdende ackumulerat resultat Intraprenader 21192,
lanspraktagande ack resultat 2020 -2112]
Nya underskott 0|
Nya Gverskott 5466
Utgdende ackumulerat resultat Intraprenader 2020 24 546
Avvikelse inklusive ianspraktagande av ack resultat

Arets avvikelse exkl. Intraprenader -122 404
Arets avvikelse Intraprenader 3344
Justerad avvikelse inkl. Intraprenadernas 6ver och underskott 2020 -119 060

I utfallet i deldr 2 och 1 prognosen ingir merkostnad £6r covid-19, dir Programnimnden
har gjort en férsta ans6kan om statsbidrag fran Socialstyrelsen f6r merkostnader covid-
19 enligt férordningen som avser perioden februari-juli motsvarande 23,6 mnkr och en
andra ans6kan kommer att gbras f6r perioden augusti-november och prognostiseras
uppgi till ca 12,0 mnkr.

Nedan féljer en redovisning av driftsndmndernas ekonomi vid delarsrapport
med prognos 2 f6r 2020

Hemvardsnimnden
Delarsbokslutet visar pa en negativ avvikelse mot budget med -43,8 mnkr inklusive
intraprenadens avvikelse och -46,0 mnkr exklusive intraprenadens avvikelse.

Prognosen for helaret visar pd en negativ avvikelse mot budget med -70,9 mnkr,
exklusive intraprenadens avvikelse -73,8 mnkr. Bortsett fran covid-19 effekterna skulle
Hemvardsnimnden prognostisera en negativ avvikelse mot budget med -77,8 mnkr,
vilket dr battre 4n 2019 irs resultat med 21 mnkr. Avvikelsen harror frin
hemvardsverksamheten och 1 syfte att nd en god ekonomisk hushillning har flertalet
aktiviteter pagdtt inom ramen for strukturférindringsprogrammet. Pa grund av den
radande pandemin har dock det férvaltningsovergripande arbetet med
strukturférindringsprogrammet till stor del stannat upp, men det goda
forindringsarbete som hittills gjorts kvarstar och effekterna paverkar det ekonomiska
resultatet positivt. Arbetet kommer att dterupptas under hosten.

Den férebyggande verksamheten prognostiserar 6verskott med 8,5 mnkr, orsaken till
den stora positiva avvikelsen dr arbetet med att minimera smittspridningen av covid-19
dir insatserna 1 dagverksamhet, triffpunkter och Anhérigeentrum tillfalligt f6rdndrats
utifrdn beslut frin mitten av mars. Det innebir att dessa verksamheter varit stingda som
tysiska métesplatser for gruppverksamhet. En prognos f6r den férebyggande
verksamheten exklusive covid-19 effekt visar pa negativ avvikelse med -2,6 mnkr.

Hemvirden, Lov prognostiserar underskott mot budget med -65,4 mnkr, vilket dr en
forbittring jamfért med 2019 med 21,2 mnkr exklusive covid-19 effekter.
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Diir effekterna av arbetet med strukturférindringsprogrammet prognostiseras till 19
mnkr exkl. covid-19 effekt. Nyttjandegraden, jimfért med tidigare ar har hittills 6kat
inom samtliga hemvirdsavdelningar, men f&r att klara den prognostiserade effekten pa
10,6 mnkr behéver dock nyttjandegraden ytterligare 6ka jaimfért med dagens cirka 59
procent. Den icke debiterbara tiden har minskat vilket bidrar till en positiv
prognostiserad effekt pa 4,3 mnkr.

Hemvird HSV, natt, larm och vilfardsteknik har pd manga olika sitt paverkats av
covid-19 och ekonomiskt syns det frimst i 6kade kostnader f6r korttidssjukfrinvaro,
overtid och material. Prognosen visar pa underskott mot budget med 10,3 mnkr varav
cirka 2,8 mnkr beriknas avse effekter av covid-19.

Hemvardens prognostiserade negativa avvikelse mot budget prognostiseras utan covid-
19 effekt till -77,8 mnkr vilket dr en f6rbittring jamfért med 2019 med 23,4 mnkr.

Den 2 november 2020 inférs en ny ersittningsmodell f6r LOV omviérdnad, men
prognosen ir lagd utifrdn nuvarande ersittningsmodell bade vad giller interna intikter
och utférd volym.

Hemvardsnimnden har bdde riktade och generella effektiviseringskrav samt ett
kvarstidende generellt effektiviseringskrav fran 2019. Det kvarstiende
effektiviseringskravet uppgar till 1,7 mnkr. Den férebyggande anslagsfinansierade
verksamheten, har ett riktat effektiviseringsuppdrag pa 5 mnkr dir den ekonomiska
effekten uppgar till 4 mnkr och resterande effekt kommer 2021. Effektiviseringskravet
gillande inkop innebir 0,3 mnkr f6r anslagsfinansierad verksamhet och f6r
intdktsfinansierad verksambhet att priset f6r omvardnadsinsatser reducerats vilket
innebir cirka 0,9 mnkr. Det generella effektiviseringskravet frin Programnimnden
motsvarar cirka 1,0 mnkr och 4r riktat mot den intiktsfinansierade
hemvardsverksamheten genom att sinka priset pd omvardnadsinsatser. Verksamheten
har svart att hantera effektiviseringar utéver arbetet som i dagsliget pagar inom
strukturférindringsprogrammet.

Vardboendenimnden

Delarsbokslutet visar pa en negativ avvikelse mot budget -31,0 mnkr inklusive
intraprenadernas avvikelse och -31,6 mnkr exklusive intraprenadernas avvikelse. De
ekonomiska effekterna av covid-19 ingar i utfallet och exklusive dessa skulle den
negativa avvikelsen uppga till -2,1 mnkr.

Prognosen for helaret visar pa en negativ avvikelse mot budget med -44,7 mnkr, dir
vird- och omsorgsverksamheterna prognostiserar -42,7 mnkr och 6vergripande
verksamhet prognostiserar en negativ avvikelse pa -2,0 mnkr. De ekonomiska effekterna
av covid-19 berdknas uppgd till -46,8 mnkr varav minskad beliggingsersittning beriknas
uppgd till -26,6 mnkr.

Inom virdboendenimnden dr det sju vard- och omsorgsboenden som bedrivs som
intraprenader och totalt sett prognostiseras ett éverskott pa 0,1 mnkr £f6r 2020.

Effektiviseringskravet fér inkép motsvarande cirka 5 mnkr har nimnden stora
utmaningar i att helt hantera. Fran Programnimnden finns ett generellt
effektiviseringskrav motsvarande 4,9 mnkr, genom sinkt pris pa ersittning per dygn. I
dagsldget har manga enheter, av olika orsaker svart att hélla en budget i balans och
utbrottet av covid-19 har gjort att arbetet med atgirdsplaner for att reducera underskott
till viss del fatt sta tillbaka.
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Socialndmnden

Deléarsbokslutet visar pa en negativ avvikelse mot budget motsvarande -7,2 mnkr och
helarsprognosen visar pa — 17,4 mnkr vilket dr betydligt ldgre 4n det underskott som
forvintades i budgetarbetet. Externa vard- och behandlingskostnader prognostiserar
underskott mot budget med 20,2 mnkr, vilket kompenseras av att Socialnimndens egna
verksamheter vintas redovisa verskott mot budget med 2,8 mnksr.
Mpyndighetsverksamhet, exklusive kop av externa insatser prognostiserar positiv
avvikelse mot budget med 5,1 mnkr, férebyggande 1,5 mnkr, internt utférande 4,5 mnkr
medan Svergripande och nimnd prognostiserar underskott motsvarande 8,3 mnkr.
Verksamheten f6r ensamkommande barn och unga vintas ha en ekonomi i balans
under 2020. Nimndens effektiviseringar for uppgar for aret till totalt 17 mnkr och
samtliga effektiviseringsuppdrag dr genomférda férutom utredningsplatser f6r vuxna
missbrukare motsvarande 0,6 mnkt.

Antalet aktualiserade drenden fortsitter att 6ka medan antalet pabérjade utredningar
ligger kvar pd samma niva som 2019. Antalet individer med pdgiende utredning har
minskat till samma niva som 2018 men ér fortfarande betydligt hégre 4n 2017, nir
nimnden redovisade &verskott. Corona pandemin vintas ge ett 6kat infléde under
slutet av aret.

Det genomsnittliga antalet dagar en individ har en insats har minskat nagot fran 2019 till
2020, vilket verksamheterna arbetat aktivt med sedan viren 2019.

Nimnden har genomfért samtliga effektiviseringar motsvarande 17,0 mnkr utom f6r
utredningsplatser f6r vuxna missbrukare 0,6 mnkr.

Funktionsstodsnimnden

Delarsbokslutet visar pa en budget i balans, dir nagra verksamheter visar negativ
avvikelse mot budget som kompenseras av 6verskott inom andra verksamheter samt
inom den forvaltningsévergripande verksamheten.

Prognosen for heldret visar pd negativ avvikelse mot budget med — 8,7 mnkr. Den
storsta avvikelsen mot budget -7,2 mnkr, stir personlig assistans for, en verksamhet dir
l6nekostnaderna arligen 6kar mer dn ersittningen frin Programnidmnden genom
ersittningsmodell eller frin Forsidkringskassan, beroende pa enligt vilket lagstéd insatsen
beslutas. Daglig verksamhet prognostiserar underskott mot budget med -4,3 mnkr som
haft och berdknas ha under inledningen av hosten fortsatt ligre deltagande till £6ljd av
covid-19. Daglig verksamhet ér en intdktsfinansierad verksamhet som far ersittning frin
Programnidmnden enligt ersittningsmodell, vilket innebir att ersdttning utgér utifran
planerad nirvaro f6r deltagarna, antingen heldag eller halvdag. Ersittningsnivan varierar
utifrin servicemottagarens nivibedémning.

Den anslagsfinansierade Hilso-och sjukvardsenheten prognostiserar negativ avvikelse
mot budget med -1,1 mnkr vilket beror pa éverrekrytering av personal. Grupp- och
servicebostad prognostiseras att ha en ekonomi i balans. Férvaltningsgemensamt
prognostiserar 6verskott mot budget med 3,0 mnkr. LSS-fritid, som ér en
anslagsfinansierad verksamhet, prognostiserar underskott mot budget med 1,9 mnkr.
LSS-fritid besitter och administrerar ersittning till arvoderade uppdragstagare inom
insatser sasom kontaktpersoner, kontakttamilj och kontaktperson SoL, verksamheten
har dven PAN-anstillda som utfor insatserna ledsagning och avlsning. Antalet drenden
avseende kontaktpersoner med uppdrag enligt LSS-lagstiftningen har 6kat se senaste
aren, vilket paverkar kostnadsbilden. Férindringar i antalet drenden ska hanteras inom



DELARSRAPPORT MED PROGNOS 2 2020 - PROGRAMNAMND SOCIAL VALFARD

befintlig budget, vilket innebdr att 6kat antal drenden kréivs andra effektiviseringar f6r
en ekonomi i balans.

Intraprenaden Socialpsykiatrin har fran 2020 Svergatt till att vara en intdktsfinansierad
verksambhet frin att tidigare varit ramfinansierad. Prognosen for helaret visar pa ett
marginellt éverskott mot budget med 0,3 mnkr. Arbetet med att infora
resursfordelningsmodell dr férsenat, varfor ersittningen frin Programnidmnden betalas
ut mdnadsvis. Verksamheten bedéms ha haft vissa positiva effekter av covid-19 da vissa
servicemottagare frimst inom boendestédsinsatsen tackat nej till insats eller minskat pa
sina insatser under denna tid.

Nimnden har ett flertal effektiviseringar att hantera under dret, totalt 18,4 mnkr, varav
majoriteten ir riktade mot de intdktsfinansierade verksamheterna, Grupp och
servicebostad, 12,8 mnkr, Daglig verksamhet 2,2 mnkr och Socialpsykiatrin 3,4 mnkr.
Bed6émningen ir att dessa uppdrag kommer att hanteras inom de respektive
verksamheterna. En viktig férklaring till det 4r att verksamheterna ni ser effekter av de
satsningar pd bemnningsekonomi som genomférts tidigare ar. Fér Daglig verksamhet
har dock forutsittningarna forindras genom att de far ligre intikter varfér de
prognostiseras redovisa ett underskott mot budget pad heléret.

Overfésrmyndarnimnden

Delarsbokslutet visar pa en budget 1 balans och si ocksa helarsprognosen. Under aret
har diskussion pagitt om hur nimndens verksamheter kan f6ljas pd bista sitt med
syftet att kunna ldgga en budget, kvalitetssidkra uppfoljningar och gbra prognoser med
bittre triffsakerhet.

Intraprenadernas resultat

IIntraprenader Prognos | Budget Avvikel Ingdende ack| lanspral d Nya Nya Prognos
Belopp i tkr 2-2020 2020 |Budget-Prongos| resultat av eget kapital | underskott |verskott| 6verfort ack resultat
Socialpsykiatrin 300 0 300 8400 0 0 300 8700
Demenscentrum -843 0 -843 847 -843 0 0 I 4
Dagverksamhet demens | 9831 12744 2913 478 0 0 2913 3391
Léowenhjelmska 141 0 141 2938 0 0 141 3079
Backagarden -485 0 -485 2824 -485 0 0 2339
Angen -784 0 -784 958 -784 0 0 174
Skebécksgarden 1153 0 1153 2126 0 0 1153 3279
Klosterbacken 880 0 880 1270 0 0 880 2150
Lindhultsgarden 79 0 79 1351 0 0 79 1430
Nettokostnad 10272 12744 3354 21192 -2112 0 5466 24 546

Virdboendenimnden har sju Intraprenader, Hemvarden har en Intraprenad och
Funktionsstédsndmnden har en Intraprenad. Det ingdende ackumulerade resultatet
2020 uppgar till totalt 21,2 mnkr och det prognostiserade ianspriktagande av eget
kapital f6r 2020 uppgar till 2,1 mnkr, nya prognostiserade verskott uppgar till 5,5 mnkr
och prognos f6r Gverfért ackumulerat resultat till 2021 uppgar till 24,5 mnkr.
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4.5 Kostnadsutveckling

Sammanstillning av kostnadsutveckling som visar totala intikter och kostnader f6r
samtliga nimnder inom programomrade social valfird.

Programomrade social vélférd Utfall Budget Aterstarav | Férbrukn | Prognos Awvik
Belopp i tkr jan-aug 2020 budget % 2-2020 B-P
Intdkter

Forsaljning av verksamhet 1172204 1711458 539 254 68%| 1699782 -11676
Ovriga intakter 212237 351444 139 207 60% 358 025 6581
Summa intdkter 1384441 2062902 678 461[ 67%| 2057807 -5095
Kostnader

Personalkostnader 1560589 2237402 676 813 70%| 2343636| -106234
Lokalhyra 149 499 221175 71676 68% 215575 5600
Kop av verksamhet 1572991| 2468182 895191 64%| 2459936 8246
Kapitaltjanstkostnader 12912 17153 4241 75% 18 262 -1109
Ovriga kostnader 309 139 373977 64 838 83% 401 144| -27166
Summa kostnader 3605130 5317889 1712759] 68%| 5438553 -120663
Nettokostnad -2220689| -3254 986 -1034 298 68%| -3380746| -125758

Forsiljning av verksamhet visar pd ett prognostiserat underskott mot budget med -11,7
mnkr, vilket till stérsta delen beror pé ligre intdkter hos Driftsnimnderna frin
Programnimnden for ersittning enligt resursférdelningsmodellerna. Den ldgre
prognostiserade intikten beror i huvudsak pa ldgre volymer pd grund av covid-19 effekt.

Personalkostnader visar pd ett prognostiserat underskott mot budget med 106,2 mnkr,
vilket till storsta delen beror pd hemvardens héga personalkostnader.

Kop av verksamhet visar pa ett prognostiserat 6verskott mot budget med 8,2 mnkr,

vilket i huvudsak beror pa ligre képta volymer av Programnidmnden péd grund av covid-
19 effekt.

Ovriga kostnader visar pa ett prognostiserat underskott mot budget med 27,2 mnkr
vilket i huvudsak beror pa Skade kép av personlig skyddsutrustning. En férsta ansékan
om statsbidrag fran Socialstyrelsen dr gjord fOr perioden februari-juli f6r merkostnad
covid-19. Ansdkan inneho6ll ansékan av statsbidrag f6r merkostnad gillande personlig
skyddsutrustning och beloppet uppgick till 8,2 mnkr. En andra ansékan kommer att
goras for perioden augusti- november och merkostnaden f6r personlig skyddsutrustning
och prognostiseras till ca 6,7 mnkr.
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4.6 Investeringar

Inventarieinvesteringar

Namnd Utfall Budget Aterstar | Forbrukat | Prognos [ Avvikelse
Belopp i tkr jan-aug 2020 av budget % 2-220 tkr
Programnamnd 139 17995 17 856 1% 2100 15 895
Social namnd 537 2900 2363 19% 754 2146
Hemvardsnamnd 507 2649 2142 19% 2649 0
Vardboendendamnd 1419 4443 3024 32% 3443 1000
Fuktionsstédsnamnd 303 1500 1197 20% 500 1000
Overférmyndarndmnd 0 150 150 0% 0 150
Nettokostnad 2905 29637 26732 10% 9446 20191

Investeringsutrymmet f6r inventatieinvesteringar 2020 uppgar till 29,6 mnkr. Det
prognostiserade utfallet f6r aret uppgir till 9,5 mnkr vilket innebir att budgetutrymmet
inte kommer att nyttjas under 2020.

Fastighetsinvesteringar

Namnd Utfall Budget Aterstar | Forbrukat | Prognos [ Avvikelse
Belopp i tkr jan-aug 2020 av budget % 2-220 tkr
Programnamnd 0 10500 10500 0 0 10500
Nettokostnad 0 10500 10 500 0 0 10 500

Investeringsutrymmet for fastighetsinvesteringar avseende flytt av hus i enskilt ldge
finns budget motsvarande 10,5 mnkr. Inga medel kommer att férbrukas under aret.

Programnimnden har tagit beslut om att féresla Kommunstyrelsen att minska
budgetramen f6r Programnimnden gillande inventarieinvesteringar med 10 mnkr. Vid
prognos 2 ses ytterligare méjlighet att minska budgeten f6r inventarier med totalt 7 895
tkr, 5 895 tkr fran Programnidmnden, 1,0 mnkr frin Virdboendenimnden och 1,0 mnkr
fran Socialnimnden. Det innebdr en minskning med totalt 18 395 tkr £f6r 2020.

Gillande budget 10,5 mnkr f6r fastighetsinvesteringar avseende flytt av hus i enskilt lige
ir prognosen att budgeten inte kommer att nyttjas under dret. Vilket méjliggor att
budgeten kan tas bort £6r 2020. Fér 2021 finns i investeringsplanen 7 mnkr £6r flytt av
hus i enskilt lige och under 2021 4r det aktuellt £6r hus i enskilt lige pa
Vattenverksgatan att flyttas.

Kommunstyrelsen kommer att besluta om reviderat investeringsprogram fér 2020 i
oktober ménad.
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5. Fem ar i sammandrag.

Fem ar i sammandrag Prognos
2016 2017 2018 2019 2020
Befolkning
Totalt antal invinare, Orebro kommun 146 631 150 291 153 686 | 155696 156 595
Kvinnor 75 864 77 445 79 126 78 921
Min 74 427 76 241 77 992 77 674
Aldersgruppen 65 - 79 ar 19 764 20 316 20 712 20 991 21181
Aldersgruppen 80 - 84 ar 3 047 3090 3178 3363 3613
Aldersgruppen 85 — ér 3615 3624 3553 3503 3513
Antal umk? personer inom st('):d till personer 1650 1564 1539 1615 s
med funktionsnedsittning enligt LSS
- varav min % 57 57 57 56 --16
- varav kvinnor % 43 42 43 44 -
Beldggningsgrad, vard och omsorgsboende, 98,1 98,1 96,3 --18
permanent respektive korttid, samlat virde for
programomradet
Beldggningsgrad, bostad med sirskild service, 97,7 98,6 99,9 --19
LSS, samlat virde f6r programomradet
Icke verkstillda beslut, sarskilt boende vird och 45 22 19 --20
omsorg (totalantal minus de som tackat nej till
plats, avser kvartal 3)
- varav min 14 18 6 15 --21
- varav kvinnor 43 30 16 37 --22
Icke verkstillda beslut, bostad med sarskild 26 18 26 38 -23
service (avser kvartal 3)
- varav min 13 9 17 21 --24
- varav kvinnor 13 9 9 17 --25

Antal gruppbostadsplatser

Antal servicebostadplatser

15 Resultatet redovisas i arsberittelsen
16 Resultatet redovisas i drsberittelsen
17 Resultatet redovisas i drsberittelsen
18 Resultatet redovisas i drsberittelsen
19 Resultatet redovisas i drsberittelsen
20 Resultatet redovisas i arsberittelsen
21 Resultatet redovisas i arsberittelsen
22 Resultatet redovisas i arsberittelsen
23 Resultatet redovisas i arsberittelsen
24 Resultatet redovisas i arsberittelsen

25 Resultatet redovisas i arsberittelsen
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Antal platser korttidsvérd 122 118 118 121 133
Antal permanenta platser i vard- och 1102 1142 1170 1211 1201
msorgsboende (inkl. entreprenader)
Antal stillféretridarskap 1943 1936 1887 1 889 1931
Antal personer med utférd omvardnad 1969 1988 2050 2051
2050 2123 227 2289 I niva med
Personer med insats, socialtjinsten 2019
2873 3236 3753 3853 I niva med
Inledda utredningar, socialtjansten 2019
Antal ytterfall hemvardsinsats - 106 103 122 --26

26 Resultatet redovisas i arsberittelsen
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6. Servicegarantier

Servicegarantierna dr kommunens verktyg f6r att ange f6r medborgarna vilken service-
/kvalitetsniva de kommunalt finansierade tjansterna har. De unika setvicegarantierna
faststills av programnimnderna. Programnidmnderna svarar fOr att etablera, analysera,
revidera, ta bort och ldgga till garantier.

Det ir viktigt att medborgarna upplever att de fir en bra och snabb service av oss som
arbetar i Orebro kommun. Kvaliteten pa vara tjinster ska vara god och medborgarna
ska fd ett gott bemdtande. Vi ska vara tillgingliga f6r medborgarna. Medborgarnas
behov och intressen stdr i centrum. Vir service ska vara pa lika villkor f6r kvinnor och
min, flickor och pojkar.

Programnidmnden har gett Programdirektéren i uppdrag att under 2020 revidera, ta bort
och eventuellt ligga till garantier, ddrav f6ljs de nuvarande servicegarantierna inte upp i
delarsrapport 2. Programnimnden kommer att besluta om servicegarantier £6r
programomridet i programnimndens Programplan med budget 2021.
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7. Bilagor.

Bilaga 1 Delarsrapport med prognos 2 - 2020 Socialnimnden

Bilaga 2 Delarsrapport med prognos 2 - 2020 Funktionsstddsndmnden
Bilaga 3 Delarsrapport med prognos 2 - 2020 Hemvardsnimnden
Bilaga 4 Delarsrapport med prognos 2 - 2020 Virdboendenimnden
Bilaga 5 Delarsrapport med prognos 2 - 2020 Overférmyndarnimnden
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