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1. Forslag till beslut.

Delarsrapport med prognos 2 syftar till att redovisa det ekonomiska resultatet efter
arets 4tta fOrsta manader samt en ekonomisk prognos for heldret.

Socialndimnden har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomrade sikerstilla att
grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors, bidra till utveckling inom
Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och budget (OSB), arbeta med en
systematisk kvalitetsutveckling av kommunens verksamhet samt uppritthalla god
ekonomisk hushallning.

Verksamheten ska utvecklas for att ge effekt inom de malomriden som satts upp i
OSB. Det sker genom ataganden fastlagda i Verksamhetsplan med budget samt genom
arbete med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt. Flera av atagandena arbetas
med enligt plan, medan andra dnnu inte pabotjats.

Till sitt férfogande har verksamheterna ekonomiska och personella resurser som ska
anvindas pi ett effektivt sitt, samt stdd- och behandlingsresurser i form av olika
insatser och verksamheter till enskilda och grupper av medborgare.

Tillsammans bidrar resurserna till kommunens mal om en lingsiktig och héllbar
ckonomi. Detta kriver bland annat att nimnden 4r en attraktiv arbetsgivare, bidrar till
att kommunens lokaler nyttjas pa ett effektivt sitt, samt med hjilp av digitalisering och
annan kvalitetsutveckling utvecklar sin verksamhet.

Den ekonomiska prognosen efter augusti 2021 visar ett underskott pa 15,2 mnkr.
Nimndens verksamheter i egen drift, exklusive ensamkommande barn och unga,
vintas redovisa ett Overskott pd 4,2 mnkr. Verksamheten f6r ensamkommande barn
och unga vintas ha ett 6verskott pa 1,2 mnkr vid dret slut medan verksamheten externa
kop prognosticerar ett underskott pa 20,6 mnkr mot budget.

Nimndens verksamheter arbetar dven under 2021 med de i Verksamhetsplan med
budget 2020 beslutade effektiviseringsuppdragen, samt annat utvecklingsarbete for att
uppfylla lagstiftningens krav och socialnimnden reglemente.

Forvaltningarnas férslag till Socialndmnden

1. Socialnimnden faststiller Delarsrapport med prognos 2 f6r 2021.

2. Delarsrapporten 6verlimnas till Programnimnd social vilfird for vidare
hantering.
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2. Forvaltningschefernas bedomning och
analys

2.1 Forvaltningschefernas analys av verksamhetens
prognos

Aven 2021 har hittills priglats av konsekvenser av Covid-19 och att sikerstilla
verksamhet och samtidigt vara foljsam till ridande restriktioner for att halla nere
smittspridningen. Samtidigt fortgar arbetet med att hitta och nyttja méjligheter i den
nya forvaltningsorganisationen, samt skapa forutsittningar for att fi ekonomisk effekt
av beslutade dtgirder f6r en ekonomi i balans.

Syftet med effektiviseringsitgirderna dr att skapa en hogre genomstromning i insatset,
okade forutsittningar for insatser pa hemmaplan och dirigenom ldgre kostnader f6r
externa kop.

Samtliga dtgirder som beslutades i budget 2020 har verkstillts och nya arbetssitt
implementeras och justeras fOr att ge storta mojliga effekt. Samtidigt pagir ytterligare
utvecklingsarbete inom férvaltningarna, for att stédja effektiviseringsuppdraget.

Behovet av externa kop har 6kat efter nedgéngen forra aret. Det dr svirt att bedéma
om det finns ett direkt samband med Corona-pandemin. Under januari till augusti 2021
har ndgot firre utredningar inletts per manad 4n under samma period 2020. Antalet
utredningar 6kad under senare delen av 2020, vilket gor att periodens genomsnitt 2021
ir betydligt ligre 4n genomsnittet £f6r hela 2020.

Beddmningen dr som tidigare att Coronapandemin, som en f6ljd av oro och isolering,
pé sikt kommer ha stor paverkan péd Socialndmnden, genom 6kat infléde av drenden.

Beddmningen ér att nimnden inte kommer ha en ekonomi i balans vid arets slut.
Prognosen i deldr 2 visar ett underskott pd 15,2 mnkr.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

- Coronapandemin och de restriktioner som gillt under dret har fortsatt paverkat
verksamheterna. Chefer och medarbetarna ir berérda genom bland annat
hemarbete och restriktioner pd arbetsplatsen och medborgarna idr berérda genom
att manga av insatserna har beh6vt anpassas for att kunna genomforas.
Anpassningar och bedémning av aktuell skyddsutrustning har vid behov stimts av
med regionens smittskyddsenhet.

- Under april avslutades den sista interna verksamheten som arbetat specifikt med
ensamkommande barn och ungdomar. Resurser och insatser inom
utslussverksamheten har 6verforts till Gvriga delar inom FSI.

- I budget 2021 fick nimnden ramforstiarkning pd 1 mnkr f6r trygghetsskapande
atgirder. Dessa nyttjas initialt for att hantera den k6 som finns till insats genom
Oppenvard till barn och familjer.

- En statlig férstirkning pa 900 tkr nyttjas fOr att fortsitta den pagiende tillfalliga
resursforstiarkningen inom familjehemsvirden dir f6rsok gors att sirskilja
utredningsarbete frin uppfdljning av placering.

- Socialnimndens Férebyggande enhet har tilldelats drygt 5,5 mnkr i statsbidrag f6r
2021, fran Socialstyrelsen inom ramen f6r Regeringens satsning pd sociala insatser
f6r barn och unga 1 utsatta omrdden. Regeringens har planerat f6r motsvarande
fortsatt satsning 2022 och 2023. Medlen ska g till totalt nio tjdnster som
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filtassistenter, forildrastddjare och projektledare, samt till kompetensutveckling i
samverkan med Partnerskap Orebro och. Rekrytering pagar.

- I samband med den tragiska flygplansolyckan pa Orebro flygplats gjorde ett 30-
tal medarbetare fran Socialnimnden en viktig insats inom ramen fér POSOM-
arbetet. Aven om genomférandet fungerade vil, visar erfarenheten pi tidigare
patalat behov av 6versyn av kommunens POSOM-uppligg. I dagsliget saknas
tydlighet rérande bland annat ansvar och omfattning,

- Orebro kommuns Kvalitetspris 2020 gick till Socialkontor Vivalla med foljande
motivering. ”Genom att involvera forildrar, barn och medarbetare har
verksamheten hittat nya vigar till andrade f6rhéllningssitt, och genom aktiv
samverkan med foreningslivet och andra aktorer, kan idag ett mer proaktivt st6d
erbjudas. Vinnarna fir priset for ett nytdnkande och relationsskapande arbetssitt,
som medfort en vixande tillit till att efterfrdga st6d — en mycket viktig faktor f6r
att pd sikt kunna sikerstilla en trygg uppvixt £6r berérda barn och ungdomar.”

- Socialnimndens reglemente har sedan juni kompletterats med att ’Socialnimnden
utévar ledningen av hilso- och sjukvarden inom sitt verksamhetsomride och
ansvarar for att det finns en verksamhetschef enligt hilso- och sjukvardslagen
(HSL).” Detta har tidigare varit forbisett inom Socialndmnden som har anstilld
legitimerad personal, psykolog, som utdvar hilso- och sjukvirdsinsatser. Utifran
reglementet har Socialnimnden fattat beslut om att utse Férvaltningschefen f6r
Vird- och omsorgstorvaltningen som verksamhetschef enligt HSL.
Forvaltningschef f6r Vird- och omsorgsférvaltningen ér idag verksamhetschef
enligt HSL f6r Virdboendenimnden, Hemvardsndmnden och
Funktionsstodsnimnden.

- Prin 1 augusti har Socialnimnden, genom ett tilldgg i Socialtjinstlagen, fitt
uppdrag att verka for att personer som utsitter eller har utsatt nirstiende f6r vald
eller andra 6vergrepp ska dndra sitt beteende. Centrum mot vald i néra relation
bedriver sedan tidigare verksamhet fér malgruppen.

2.3 Forvantad vtveckling

Socialtjansten och Socialnimndens ansvarsomrade ér inne i en tid av f6randring, for att
méta vilfirdens resursutmaningar och de sociala utmaningar som finns i dagens
samhills- och familjeliv. De former f6r socialt arbete som etablerades pa 80- och 90-
talet, efter att nuvarande Socialtjinstlagen kom 1982, reformeras till savil organisation
och arbetssitt, som processer och samverkansstrukturer. Det innebir att
Socialndimndens verksamheter de ndrmaste aren kan antas komma att hantera ibland
genomgripande férindringar pa lokala, regionala och nationella initiativ.

Under flera dr har Socialndimndens verksamheter I6pande f6rs6kt identifiera och
komma med f6rslag pd utveckling och utékning av verksamhet som kan bedrivas i
kommunal regi med samma kvalitet som hos externa utférare, men till en ligre
kostnad. Socialnimnden har drligen beslutat om sidana férindringar eller utékningar
av verksamhet. For att underlitta ett fortsatt sidant utvecklingsarbete 4r det viktigt med
en langsiktig inriktning f6r och ambitionsniva med individ- och familjeomsorgen, samt
malsittningar for exempelvis vilken typ av verksamheter som ska bedrivas i egen regi
och hur stor andel av insatsbehovet dessa ska omfatta.

Under hosten 2020 gav Socialnimnden forvaltningarna i uppdrag att Identifiera insatser
fran Socialndmnden som kan utforas i kommunal respeketive extern regi. Som ett led 1 detta har
uppdragsigarna! beslutat att forslag ska tas fram pa riktlinjer for bistaindsbeslut, samt

! Forvaltningschef f6r FSI resp KSF Myndighetsverksamhet
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forslag pa bestillning pa/6verenskommelse om vilka behov hos medborgarna det egna
utférandet ska tillgodose. Forslag till Riktlinge for bistandsbesint ang vuxna vintas under
hésten 2021.

Verksamheterna bedomer att inflédet av drenden kommer vara fortsatt hégt, och
sannolikt 4n hégre som en konsekvens av isolering och péfrestningar under
Coronapandemin. Samtidigt har komplexiteten i drenden generellt blivit storre de
senaste aren, och utvecklingen férvintas fortsitta. Tillsammans med Region Orebro
ldn pagar dialog for att vidareutveckla arbetet bland annat kring personer med
samsjuklighet, dir personer har missbruksproblematik och samtidigt en psykiatrisk
problematik.

Okad komplexitet, oavsett malgrupp, innebir ofta lingre och mer omfattande insatser.
Den stora utmaningen framdt 4r att hantera ett 6kat behov, trots att kommunens
ckonomi inte mojliggor att resurserna kan 6ka i samma takt.

Frigor om grinsdragningar mellan verksamheters ansvar, inom kommunen och i
relation till andra aktorer, dr fortsatt utmanande. Kommunens ekonomiska situation
skapar risk for att Socialndimnden, inom ramen fér nimndens yttersta ansvar for
medborgarna, far sta for kostsamma insatser till exempelvis barn och vuxna med
funktionsnedsittning som dr i behov av en boendeldsning i vintan pd LSS-insats.

Etablering pigar av digitaliserade arbetssitt inom flera av nimndens processer. De
férindrade arbetssitten férvintas innebira effektiviseringar, samtidigt som det under
implementeringen finns risk f6r en upplevelse av merarbete.

NOD-projektet och den process de tillhérande verksamheterna genomgar kommer i
olika utstrickning innebdra stora férindringar 1 arbetssitt och arbetsvardag f6r
medarbetarna. Det dr viktigt att processen sdkerstiller mojlighet till effektivt internt
arbete och en rittssiker nirhet till kollegorna i teamet runt den enskilde medborgaren.
NOD-projektet innebidr ocksa att f6rindringar 1 nuvarande lokaler behéver sté tillbaka.
Det kan innebdra utmaningar i att sikerstilla limpliga utrymmen och fysisk arbetsmiljo
vid exempelvis personalférstirkning och utdkning av verksamhet i eget utférande.

Kommunen och Polisomride Orebro har gemensamt uttryckt ambitionen att infora
metoden Group Violence Intervention (GVI) £6r att motverka véld i kriminella miljSer,
samt fatt stod for detta hos Brottstérebyggande ridet och polisens nationella niva.
Forslag finns om att tillsitta en samordnarfunktion i kommunen respektive hos
polisen, samt en koordinatorsfunktion inom Socialnimndens verksamhet. Hur arbetet
ska genomforas i praktiken ska nu tas fram tillsammans med polisen. Arbetssittet
planeras att komma pa plats under 2022.

Linskommuner har tillsammans med Region Orebro lin uppvaktat Socialnimndens
myndighetsutévning, med 6nskemal om att ing4 avtal med Orebro kommun om
utférande av delar av det familjerittsliga ansvar som aligger socialtjansten. Samtidigt
har lagstiftningen pa omradet fordndrats under aret, med bland annat utékat uppdrag
och stringare tidsfrister. Det forsvirar beddmningen av resursatging fér verksamheten,
infor eventuellt erbjudande om tjdnster till andra kommuner.

Den f6rsta juli inférdes ett starkare skydd f6r barn som blir vittne till vald inom
familjen, Barnfridsbrott. Det dr dnnu osidkert i vilken utstrdckning inférandet kommer
paverka Socialndmnden, men det kan bland annat antas att polisen oftare kommer gora
orosanmilningar i dessa drenden, samt att handliggare kommer delta vid fler
barnfoérhor i drenden som pégar parallellt hos polisen och nimnden.

Pa regeringens uppdrag pagar en utredning fOr att se Gver hur insatser f6r personer
med samsjuklighet med missbruk och beroende och annan psykiatrisk diagnos kan ske
mer samordnat. Arbetet har en tydlig koppling till omstillningsarbetet till Néra vird.
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Utredarens inriktning ir bland annat att limna forslag som innebir a## hélso- och
snkvdrden bar ansvaret for behandling och socialtiansten for insatser som bidrar til] den enskildes
trygghet och aktiva deltagande i samballsliver.> Ambitionen ér att férdelningen av ansvar ska
gilla all missbruksvird, och skulle dirmed paverka vilken verksamhet Socialnimndens
ska bedriva. Utredningen dr planerad att verlimnas till regeringen i september 2021.

Som en del av regeringens 34-punktsprogram 2019 mot gingkriminalitet, har ett antal
nationella myndigheter samarbetat kring punkt 33 ”Infor ett nationellt
avhopparprogram” i syfte att samordna, forstirka och utveckla de
avhopparverksamheter som idag bedrivs enskilt av kommunerna. Uppdraget
slutredovisades i mars 2021.3 Berérda myndigheter féreslar att kommunen blir den
samordnande lokala parten med ett tydliggjort ansvar f6r det operativa arbetet
tillsammans med Polismyndigheten och Kriminalvarden. Socialtjanstens
myndighetsutévning fir i forslaget en central roll f6r savil akuta som langsiktiga
insatser. Samtidigt fOreslds en breddning av vilka som ska betraktas som avhoppare,
och som dirmed ska ha tillgang till avhopparprogram och relaterat stod.

Samtidigt fortgar beredningen av forslag till ny Socialtjdnstlag pa Socialdepartementet,
efter att betinkandet varit pa remiss. Den nya lagen planeras att trida i kraft den 1
januari 2023.

2 http:/ /www.sou.gov.se/wp-content/uploads/2021/03/Intiktning-p%C3%A5-
Samsjuklighetsutredningens-f%C3%Borslag-.pdf

3 https:/ /www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2020/01/uppdrag-att-ta-fram-ett-nationellt-
avhopparprogram/
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3. Sammanfattande iakitagelser

Nedan sammanfattas nimndens bidrag till utveckling inom de sex malomradena. Ndamnden redovisar de viktigaste Positiva iakttagelser och
Forbittringsomriden som finnas inom varje malomrade.

Malomraden
Orebro i sin fulla kraft
L&rande, utbildning och

arbete genom hela liveti
Orebro

Ett tryggt och goft liv for allai
Orebro

Orebro skapar livsmiljder fér
god livskvalitet

Positiva iakttagelser

Nimnden har utékat de interna insatserna, och
insatserna pa hemmaplan f6r sirbara grupper
och grupper i risk for utanforskap.

Samverkansformer med FUFA utvecklas for att
ge unga med omfattande insatser bittre
forutsittning att etablera sig i
skola/sysselsittning.

Skolverksamheten kompetensutvecklar
gymnasieldrare kring droger.

Stegvis forflyttning mot 6kad digitalisering.
Samskapande av hemmaplanslésningar, med
nytt typ av samarbete, har effekter dven fo6r
andra processer.

Dialogen med Region Orebro lin utvecklas i
positiv riktning.

For att vara del av en vilfungerande kommunal
valfard, och diarmed bidra till malomradet,
arbetar verksamheterna I6pande med att
sdkerstilla bla rittssikerhet och ett gott
bemdétande.

Hemmaplanslgsningar soks i allt fler typer av
drenden.

Forbatiringsomraden

Nimnden ser behov av att strukturer for
systematisk samverkan med interna och externa
aktorer tydliggors.

Ett bittre gemensamt arbete f6r lirande,
utbildning och arbete genom hela livet kriver
bittre anpassade strukturer f6r samverkan.

Medborgare behéver vinta pd insats, nir
flertalet 6ppenvardsverksamheter har ko.
Systematiken f6r uppfdljning och aggregering
av individuella resultat behéver utvecklas.
Olika typer av verksamhetsutveckling har
behévt pausas under pandemin.

Tilldelad ekonomisk ram ticker inte
kostnaderna f6r beslutade insatser.

Nimnden ser att tydliga strukturer saknas for
att 1 tidigt skede sikerstilla nimndens bidrag till
strategisk stadsplanering av exempelvis nya
bostadsomriden och utveckling av offentlig
milj6.
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Malomraden

Ett klimatpositivt Orebro med
friska ekosystem och god
biologisk mé&ngfald

Hdallbara och resurseffektiva
Orebro

Positiva iakttagelser

Verksamheterna anvinder allt mer digital
teknik, bla for att minimera resande.

Stegvis forflyttning mot 6kad digitalisering.
Effektiviseringsitgirderna ger positiva effekter
dven om det i vissa delar dr svirt att mita i
ekonomiska termer.

Relativt ldga nivder av sjukfranvaro och
fyllnads/6vertid visar pa en stabil situation.

O

Forbatiringsomraden

Analys och bedémning behéver goras, av
limpliga utvecklingssteg for att minska
nimndens milj6- och klimatpaverkan.

Den digitala utvecklingen skulle i hogre
utstrickning behova stodjas av bittre praktiska
férutsittningar.

Medborgare behéver vinta pd insats, nér
flertalet Oppenvardsverksamheter har ko.
Tilldelad ekonomisk ram ticker inte
kostnaderna for bistindsbeslutade insatser till
medborgare.
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4. Namndens bidrag till utveckling inom
Kommunfullméktiges mal.

Socialnimnden har ansvar f6r att inom sitt verksamhetsomrade

- sakerstilla att grunduppdraget enligt nimndreglementet utfors,

- bidra till utveckling inom Kommunfullmiktiges mal i Overgripande strategier och
budget (OSB),

- arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling av kommunens verksamhet och

- uppritthélla god ekonomisk hushillning.

Detta ska utforas i enlighet med den politiska ambitionen och de principer som OSB
térmedlar. God ekonomisk hushéllning sikerstills huvudsakligen i grunduppdraget och
uppnis om nimnden utfor sin verksamhet vil, kan betala f6r den och inte skjuter Gver
betalningsansvaret pa framtiden. For att uppna god ekonomisk hushallning krivs ocksa
en god planering av varje nimnds resurser.

I kapitel 4 sasmmanfattas uppfoljningen av effekterna av nimndernas arbete for att bidra
till utveckling inom Kommunfullmaiktiges malomraden. Inom varje milomrade redogér
nimnden for:

- en sammanfattande analys av malomradet utifrin nimndens bidrag till utvecklingen
inom Kommunfullmiktiges mal, egna nimndmal samt inriktningar. Analysen har sin
utgiangspunkt i medborgarperspektivet och framhaller vilka effekter medborgarna kan
férvinta sig, och vilka orsaker vi ser till att vi inte nar 6nskade resultat ddr sd idr fallet.
Hir beskrivs ocksa planerad och 6nskad utveckling

- en kort lista av de viktigaste Positiva iakttagelser och Forbittringsomraden inom
malomradet.

- prognos for indikatorer. Indikatorerna ska signalera i vilken utstrickning nimnden
bidrar till malinriktad utveckling och ett sidkrat grundhetsuppdrag.

Inom varje kommunfullmiktigemal eller kluster av mél ger nimnden en kort beskrivning
av utvecklingen inom Kommunfullmiktiges mal och inriktningar. Ndmnden har i
verksamhetsplanen sorterat in respektive kommunfullmiktigemal enligt nagot av féljande
tre alternativ:

- Att nimnden beskriver vad nimnden ska uppni genom en insats (utifran
Kommunfullmiktiges mal och inriktningar) som kommer leda till 6nskvird
utveckling (ett eller flera dtaganden).

- Att nimnden beskriver hur ndimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete
med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt.

- Att nimnden beskriver varfor milet inte bedoms som relevant for nimnden.
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4.1 Malomrade 1 Orebro i sin fulla kraft

4.1.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 1
Socialnimndens arbete med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt ges stod f6r
att kompensera f6r konsekvenser som olikheter 1 livsvillkor kan innebira. Genom
Socialtjanstlagen dr uppdraget att bidra till att malgrupperna far bittre forutsittningar att
aktivt delta i samhillslivet, fOr att exempelvis bryta isolering och stirka gemenskapen
med andra. I det arbetet dr det en férutsittning att uppritthalla och utveckla en god
samverkan med savil civila samhillets aktérer som niringslivet och andra offentliga
aktorer.

Genom dtaganden i férhallande till KF-mal 6.2 angiende en langsiktig och hillbar
ekonomi, utékar nimnden sitt interna utférande av insatser, samt insatser pa
hemmaplan. Genom det sirskilda fokus utékningarna har pa sirbara grupper och
grupper i risk f6r socialt utanférskap, utékar nimnden sitt bidrag till jimlika
férutsdttningar. I internt utférande av insatser har nimnden god insyn i genomférande
och kvalité.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden

e Nimnden har utokat de interna insatserna, e Nimnden ser behov av att strukturer for
och insatserna pd hemmaplan f6r sirbara systematisk samverkan med interna och
grupper och grupper i risk for utanférskap. externa aktorer tydliggors.

4.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 1.1

| Orebro kommun ska skillnaderna i livsvillkor och férutsattningar mellan kén,
socioekonomisk stdllning, funktionsnedsdttning och geografiska skillnader
minska

Nimnden bidrar i stor utstrdckning till utveckling inom malet genom sitt arbete med
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt. De flesta av nimndens verksamheter
syftar till att kompensera f6r konsekvenser som olikheter i livsvillkor kan innebira.
Nimnden gor regelbundet jamstilldhetsanalyser f6r att framforallt sdkerstilla en
jamstilld myndighetsutévning.

For att ytterligare stddja medborgare till minskade skillnader i livsvillkor kan en utdkad
samverkan med civila samhillet, for att 6ka anvindande av volontirer, vara en vig som
bér undersékas. Se dtagande under KF-mdl 3.3.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 1.2
Orebro kommun ska férbattra férutsattningarna for medborgarna att paverka
sin framtid och vart demokratiska samhdille

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Genom att kompensera f6r konsekvenser som olikheter 1 livsvillkor
kan innebira, bidrar nimnden till att personer med insats frin nimnden far bittre
forutsittningar att aktivt delta i samhillslivet. Aven nimndens frebyggande atbete
bidrar till att stirka medborgarnas forutsittningar.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 1.3

Orebro kommun ska stérka férutsattningarna fér en samverkan med
civilsamhdllet, ndringslivet och andra offentliga aktorer
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Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Verksamheterna deltar aktivt i manga typer av samverkansforum
och patalar nir justeringar i forutsittningar behéver goras, exempelvis genom samverkan
med Vuxam och LFE {6r att méjliggéra att individer i behov av socialt stod fér tillgang
till privata fastighetsigares bostadsbestand. Se atagande under KF-mal 3.8.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 1.4
Kultur- och fritidslivet i Orebro kommun ska vara fillgdngligt for alla

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Genom att kompensera f6r konsekvenser som olikheter 1 livsvillkor
kan innebira, bidrar nimnden till att personer med insats frin nimnden far bittre
forutsittningar att aktivt delta i samhillslivet, exempelvis genom att stédja till kultur- och
fritidsaktiviteter vid placering i familjehem.

4.2 Malomrade 2 Lérande, utbildning och arbete
genom hela livet i Orebro

4.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 2

I Socialnimndens arbete med grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt dr ett viktigt
uppdrag att bidra till att barn och ungdomar har en fungerande skolging, som i sin tur
Okar forutsittningarna att fi ett arbete som vuxen. Likasa dr sysselsittning och vigar till
egen forsorjning for vuxna, en viktig aspekt for ett fungerande vardagsliv och
framtidstro.

Vilfungerande strukturer f6r samverkan i savil individirenden som strategiska fragor ar
nédvindig f6r en hog effektivitet i det sociala férindringsarbetet. Kommunens
strukturer f6r samverkan behdver utvecklas och positiva steg har tagits tillsammans med
FUFA. Férutom en modell f6r att underlitta sysselsittning f6r ungdomar péd vig hem
frin externt HVB, har Skolverksamheten/Maria Ungdom ett samarbete med FUFA for
att 6ka kunskapen kring droger.

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

o Samverkansformer med FUFA utvecklas f6r o  Ett bittre gemensamt arbete f6r lirande,
att ge unga med omfattande insatser bittre utbildning och arbete genom hela livet kriver
forutsittning att etablera sig 1 bittre anpassade strukturer f6r samverkan.

skola/sysselsittning.
o Skolverksamheten kompetensutvecklar
gymnasieldrare kring droger.

4.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 2.1
Maluppfyllelsen i skolan ska 6ka

Nimndens atagande: Utveckla den strategiska samverkan med bland annat
elevhilsoorganisationerna, inom savil grundskolan som gymnasiet, till att omfatta
perspektiv som dr mer verksamhetsnira utan att vara pa individniva.

Ett av de viktigaste syftena med Socialnimndens arbete f6r barn, ungdomar och deras
fordldrar dr att bidra till maluppfyllelse 1 skolan. Pa individniva bidrar nimnden med
méjligheter till stdd och behandling utifrin barns behov och férildrars f6rmaga, pa
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initiativ av familjen eller skolan. Samverkan mellan Socialnimnden och aktérer inom
skolomradet behéver dock utvecklas.

Uppfoljning: Atagandet kvarstar.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 2.2

Utbildning i Orebro ska bedrivas i en frygg Idrandemiljé som stimulerar eleven
till att utveckla sina férmagor, uppna kunskapskraven samt nd sin fulla
potential

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Genom samverkan finns nimnden tillginglig f6r f6rebygeande
insatser for elev- och férildragrupper dir skolan uppfattar risksituationer pa gruppniva.
Pa individniva bidrar nimnden med méijligheter till stéd och behandling utifran barns
och ungdomars behov och forildrars f6rmaga, pé initiativ av familjen eller skolan. Ett av
de viktigaste syftena med nimndens arbete f6r barn, ungdomar och deras férildrar dr att
bidra till maluppfyllelse i skolan. Samverkan mellan Socialndmnden och aktdrer inom
skolomradet behover dock utvecklas (KF-mal 2.1).

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 2.3

Orebro kommuns naringslivsarbete ska bidra till Iangsiktig hallbar utveckling
genom starkt konkurrenskraft och goda forutsattningar for fler foretag som
skapar arbete fill en véixande befolkning

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Detta sker genom att bidra till en vilfungerande kommunal vilfird.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 2.4
Kommunens arbetsmarknadsinsatser ska i hogre grad leda till egen
forsorjning for medborgare som idag star utanfor arbetsmarknaden

Nimndens atagande: Fortsitta arbetet med att utdka den strategiska samverkan med
Forvaltningen f6r utbildning, f6rsorjning och arbete, med fokus pd unga vuxna i behov
av stod fOr att etablera studier, sysselsittning och arbete.

Genom sitt grunduppdrag méter Socialnimnden méinga medborgare som stir relativt
langt frin arbetsmarknaden. Det 16t ofta vuxna med missbruksproblematik. Aven vuxna
personer utan missbruksproblematik, men som av andra orsaker befinner sig i
utanforskap, kan behéva Socialndimndens st6d. Manga av dessa dr unga vuxna som inte
slutfért gymnasiet, eller gymnasieungdomar som av olika skil har svart att klara ordinarie
skolgang. For att gbra det enklare f6r dessa att nd till kommunens verksamheter £6r
vuxenutbildning och arbetsmarknadsétgirder behéver savil den strategiska som den
operativa samverkan utvecklas med Férvaltningen f6r utbildning, f6rs61jning och arbete.

Uppféljning: En modell och process har utarbetats och testats for att underlitta
évergang till studier/sysselsittning for ungdomar som ska dteretableras i Orebro efter
extern HVB-vird. Modellen ska nu implementeras.

Nimndens atagande: Verksamheterna ska underséka mojligheterna att bereda
praktikplats eller arbetstillfalle f6r personer med funktionsnedsittning.

Socialnamnden ser att alla kommunala verksamheter behdver bidra till att bredda
arbetsmarknaden och goéra arbete tillgdngligt f6r personer med funktionsnedsittning.

Uppfoljning: Atagandet kvarstar.
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4.3 Mdlomrade 3 Ett tryggt och gott liv for alla i Orebro

4.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 3
Socialnimnden bidrar genom sitt grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt till
manga aspekter inom malomradet.

Savil medarbetare som nimndens malgrupper har under pandemin 6kat sin vana att
anvinda digitala hjdlpmedel f6r kommunikation, vilket bidragit till 6kad flexibilitet och
nya moijligheter att undersoka effektivisering av olika arbetsprocesser.

De forebyggande verksamheterna utvecklas 16pande utifran tilledngliga ekonomiska
resurser. Forildrastod, som bland annat bedriver forildratelefonen och
forildrautbildning, har under pandemin stillt om stor del av verksamheten och etablerat
nya digitala arbetssitt f6r savil enskilda kontakter som férildragrupper.

Forildrautbildning erbjuds i form av Connect, ABC samt Trygga forildrar. Gillande
ABC har medarbetare under varen blivit utbildare av nya féraldragruppsledare. Trygga
forildrar, som skapats och drivs tillsammans med familjecentralerna, utvecklas och
sprids genom ett forsknings- och utvirderingsprojekt vid Hégskolan i vist och
Goteborgs universitet.

Familjecentralerna har under pandemin stillt om en stor del av sin verksamhet till att
vara utomhus och med anpassningar, kompletterat med enskilda kontakter. Att de 6ppna
forskolorna har fortsatt finnas som motesplats f6r smabarnsfamiljer har varit viktigt for
manga fér att motverka isolering,

Sputnik, gruppverksamhet fér barn till missbrukare, har fortsatt haft fysiska triffar med
barngrupper under hela pandemin. Det har varit viktigt f6r barnen att fortsdtta motas.
Verksamheten ser att pandemin paverkat barnen i grupperna negativt genom att
restriktionerna och situationen gjort att férildrar druckit mer alkohol, samtidigt som alla
ir hemma vilket skapar mer utsatthet och firre tillfillen f6r paus f6r barnen.

Filtgruppen har, under hela pandemin, fortsatt arbeta uppsékande. Savil Filtgruppen
som Forildrastdd méter en allt mer komplex problematik hos medborgarna. I ett 6kande
antal bostadsomriden méts kommunal personal av en tuff och hard attityd, dér
ungdomar ibland tydligt patalar att filtarna inte ir vilkomna i omridet. Aven om det
uppsokande arbetet ingér i hignet av férebyggande och tidiga insatser dr effekten ofta
snarare uppfiangande, motiverande och inslussande till stéd, dn att motverka och
torebygga stddbehov. Allt mer resurser gar till att f6lja upp kontakter som skapas vid
uppsokande arbete.

Det uppsokande arbetet och uppdraget att identifiera, motivera och slussa individer i
riskzon till st6d behdver fortsitta att utvecklas, for att méta den situation och de miljer
ungdomar i utsatthet befinner sig i idag. Medel fran Socialstyrelsen, inom ramen f6r
Regeringens satsning pa sociala insatser for barn och unga i ntsatta omrdden, kommer skapa
forutsittningar f6r savil filtgruppen som forildrastdd att prova nya arbetssitt och arbeta
for att forbittra samarbetsprocesserna med bland annat nimndens myndighetsutévning,.
De statliga medlen kommer innebira en utékning av medarbetarresurser riktat mot
kommunens vistra stadsdelar.

Utveckling av nimndens forebyggande arbete och tidiga insatser pagar dven pagar dven
genom tva projekt med stod av TSI, (Skolverket/Socialstyrelsen) TABB samt TSI
brottsférebyggande. I bada projekten dr nimndens férebyggande verksamheter och
myndighetsverksamheten aktiva. Projekten har olika dldersgrupper vid Vistra
Engelbrektsskolan som arena.

I Myndighetsverksamhetens uppdrag och arbetssitt ligger att utreda, bedéma och
f6lja upp barns, ungas och vuxnas behov av stéd frin nimnden. Det dr en stor utmaning
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att inte tilldelade budgetmedel ticker kostnaderna f6r de bistindsbedémda insatser som
Orebroare har laglig ritt till for att fa sina behov tillgodosedda. En hégre andel insatser 1
nimndens egen regi ger storre mojligheter till insyn, tillginglighet och langsiktighet. Lika
sd ger en hogre andel av insatser pA hemmaplan stérre mojligheter f6r den enskilde att
uppritthdlla positiva relationer och de fungerade delarna i vardagen. Nimndens Eget
utférande behdver ges bittre forutsittningar att utveckla sina erbjudanden, genom
tydliggjorda férvintningar utifrin de malgruppsfoérindringar som uppmirksammas vid
myndighetsutévningen.

Nir interna eller externa insatser i form av stéd och eller behandling genomférs
kompenserar detta till viss mén f6r konsekvenser som olikheter i livsvillkor kan innebira.
Den aggregerade uppfoljningen av insatser och utférare dr under utveckling, med fokus
pa externa utférare som vintas ge en mer likvirdig uppféljning oavsett om insatsen sker i
egen regi eller genom externt kp.

En utmaning ir att det inom flera av savil nimndens, som 6vriga kommunens
verksamheter och processer for st6d till medborgare, tenderar att skapas “insatsproppar”
nir resurser eller praktiska forutsittningar saknas att verkstilla beslut eller tillgodose
enskildas behov. Nuvarande férvaltningsstruktur har tydliggjort att kommunen saknar
nimnddvergripande processer for att ge verksamheterna planeringsférutsittningar och
sikra att individer far st6d fran ritt kompetens, och att den enskildes hela livssituation ér
i fokus for verksamheterna.

Under varen inledde myndighetsverksamheten ett stérre utvecklingsarbete avseende
férutsdttningarna for kontrakterade jourhem och familjehem. Arbetet syftar till att
verksamheten ska bli mer konkurrenskraftig sd att presumtiva familjehem viéljer
kommunen som uppdragsgivare istillet for att gd via en konsulentorganisation. Bland
annat ska en organisation for forstirkt familjehemsvird etableras. Arbetet med
torutsittningarna for de kontrakterade jourhemmen sker i nira samverkan med dem.
Hela utvecklingsarbetet priglas av tjanstedesignmetodik.

Nimndens Eget utférande bestar i huvudsak av verksamheter som bedriver stéd, vard
och behandling pa individuellt utformade uppdrag fran myndighetsverksamheten.
Nimndens utférande utvecklas 16pande. Under aret har arbetet intensifierats med den
sedan tio ar etablerade uppf6ljnings- och utvirderingsmodellen LOKE. Tanken ir att
ytterligare nyttja modellen f6r savil utveckling av befintlig som tillskapandet av ny
verksambhet.

Under aret har ocksé flera av verksamheterna etablerat nya arbetssitt, genom savil de
satsningar med planerade ekonomiska effekter som genom gingse utvecklingsarbete.

Centrum mot vdld, CMV, har organisatoriskt flyttats fran C)ppenvéird barn till
Oppenvird vuxna da verksamheten uteslutande arbetar med inriktning mot vuxna och
far sina uppdrag fran Utredning vuxna. Forflyttningen férenklar samordning med den
Ovriga Oppenvirden fér vuxna, samtidigt som verksamheten mer naturligt kan ingé i det
sammanhang dir drifts- och virdplanering fOr interna insatser f6r vuxna sker.
Verksamheten har ett 20-tal drenden 1 ké.

Oppenvird Ungdom har fitt en delvis ny malgrupp nir man jobbar mer med ungdomar
som samtidigt dr placerade, genom sa kallade hemtagningspaket. Arbetssitten och
samverkan med myndighetsverksamheten har hittat sina former. Beslut om en utékning
av Oppenvard ungdom har tagits for att verksamheten skall kunna hantera de
traditionella insatser som det fattas beslut om, och samtidigt arbeta i
hemtagningspaketen. Verksamheten har ett 30-tal drenden 1 ké.

Oppenvird Barn har under dret utdkat grundbemanningen med tva tjinster for att skapa
forutsittningar att minska kén. Den har dock inte paverkats dn. Verksamheten har ett
60-tal drenden 1 ko.
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Oppenvirden for vuxna missbrukare erfar, vad som uppfattas som, flera konsekvenser
av pandemin pa verksamheten, och i fétlingningen f6r mélgrupperna. Det har under en
period varit lingt infléde av drenden f6r individuell behandling. Den malgruppen kan ses
som den resursstarkaste av de som s6ker stéd, och dir den egna anpassningen till
restriktionerna 4r storst, samtidigt som behov av stéd kanske inte upptickts av
omgivningen pa samma Satt.

Inflédet av missbruksinsatser i form av socialt st6d, och strukturerad gruppbehandling
har ddremot varit i princip oférindrat. Gruppverksamheterna har minskat deltagarantalet
for att mojliggdra fysisk distans mellan deltagare. Samtidigt har man inte kunnat arbeta
med de “6verinskrivningar” man normalt anvinder for att sikra en hog nyttjandegrad.
Det har bland annat lett till k6 till den nyetablerade KBT-behandlingen och samtidigt
ligre nyttjandegrad 4n berdknat i satsningen. Under forutsittning att situationen
normaliseras berdknas verksamheten kunna arbeta och fungera som planerat till bérjan
av hosten.

For alla malgrupper behéver nimnden sikerstilla att tid och ekonomi finns for att
hjilpa de kommuninnevanare som sjilva saknar férmaga att ta emot och omvandla stéd
till en varaktig f6rindring, och dir kommunen har en skyldighet att agera f6r skydd av
den enskildes eller barns hilsa och utveckling. For att frigdra sddana resurser behéver
dven andra kommunala verksamheter pd ett sd enkelt sitt som mojligt tillhandahalla stod
till de som vill och behéver kommunens stéd, och som sjilva har f6rmaga att ta emot
detta.

Flera verksamheter signalerar fortsatt allt mer komplexa drenden med en kombination av
problematik, och ibland en stor motvilja till kontakt. Det stiller allt storre krav pa
samarbete och insatser frin flera aktérer. Arendenas komplexitet och malgruppernas
ibland mycket svara livssituation paverkar savil resursbehovet som arbetsmiljon hos de
som ir satta att beddma behov och ge st6d.

For tillfillet har de flesta 6ppenvardsverksamheter fler drenden i k6 dn vad varit normalt
de senaste aren, vilket ger lingre vintetider f6r stdd 4n vad som betraktas som 6nskvirt.
Det dr en situation som behover fOrstds utifran savil samhillsutvecklingen och
medborgarnas livssituation som infldde, drendens komplexitet, val av insats, tillgingliga
resurser och arbetssitt. Kdsituationen péaverkas ocksa av medarbetares rorlighet da glapp
1 tjanstetillsattning direkt skapar ligre niva av tillginglig st6d- och behandlingsresurs.

Forutsittningarna for samverkan mellan Socialnimndens verksamheter och
kommunens 6vriga socialtjanst i sd vil myndighetsutévning som utférande av insatser,
har férbittrats genom den nya férvaltningsorganisationen fran 2020. Férindringsarbetet
avseende saval kultur som struktur pdgar men bedomningen ér att arbetet behéver
betraktas som lingsiktigt. Samverkan som involverar Socialnimndens férebyggande
omride 4r som regel styrd av att aktOrer initierar samarbete nir ett behov ir identifierat i
dennes verksamhet. Strukturer f6r systematisk samverkan behdver utvecklas. Processen
paverkas av den organisationsférindring som aterigen dr att vinta.

Att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete ir viktigt fOr tjinstemannaorganisationen,
for att sikra verksamheternas kvalité och tidigt identifiera utmaningar och
utvecklingsbehov. Det dr en stindig utmaning att frigéra tid och resurser att uppritthalla
systematik i kvalitetsarbetet och arbeta savil proaktivt som dtgirdande nir behov av
torindrade arbetssitt identifieras. Frin flera delar av nimndens verksamhet signaleras att
verksamhetsutveckling beh6vt sittas pd paus for att hantera konsekvenser av pandemin.

Under senaste tiden har olika verksamheters samverkan och dialog férdjupats med
verksamheter inom Region Orebro lin, exempelvis som en effekt av etableringen av
Maria Ungdom och inom arbetet med Nira vird. Aven det nimndinterna
effektiviseringsarbetet och samskapandet av fler hemmaplanslosningar har gett bredare
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samverkanseffekter genom 6kad forstielse for olika verksamheters perspektiv och
processer.

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e Stegvis forflyttning mot 6kad digitalisering. e  Medborgare behéver vinta pa insats, nir flertalet

e  Samskapande av hemmaplanslésningar, med nytt Oppenvardsverksamheter har ko.
typ av samarbete, hat effekter dven f6r andra e  Systematiken f6r uppféljning och aggregering av
processet. individuella resultat behover utvecklas.

e Dialogen med Region Orebro lin utvecklas i e Olika typer av verksamhetsutveckling har behévt
positiv riktning. pausas under pandemin.

e Tilldelad ekonomisk ram tacker inte kostnaderna
for beslutade insatser.

Prognos for indikatorer

Indikatorer inom mdlomrdade 3 Utfall Utfall Prognos  Mdalvarde
2019 2020 2021 2021
Andel av némndens kostnader for egen
verksamhet som gatt fill férebyggande 9.7 % 8.7 % 8.7 % 8.8 %
verksamhet
Antal insatser i skyddat boende eller 107 128 135 110
motsvarande

Kommentarer till indikatorernas prognos

Insatser i skyddat boende — Besluten om insats i skyddat boende har 6kat. Utvecklingsarbete pagar kring
gruppen som fér insats i skyddat boende utan att skyddsbehovet gér det nédvindigt. Det vintas minska det totala
antalet dygn i skyddat boende.

4.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.1

Kvaliteten inom vard och omsorg ska vara hég. For att na dit ar malet att
bemanningen pa vard- och omsorgsboenden ska 6ka och antal personal
som en hemtijdnsttagare moter ska minska

Nimnden bedomer att malet inte ar relevant for Socialnamnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.2

Samverkan mellan verksamheter och aktérer i arbetet med stéd, vard och
service utgar ifran individens behov och férutsattningar genom hela
vardkedjan

Nimndens atagande: Fortsitta utveckla samverkan f6r att sikerstilla ritt och effektivt
stod till barn, unga och vuxna som édr beroende av beslut och insatser fran flera aktorer.

Samverkan med andra aktSrer dr central 1 allt individinriktat arbete inom Socialnimndens
ansvarsomrade. Det dr bara genom samverkan med andra som ndmndens malgrupper
kan nd sin fulla kraft. Det dr n6dvindigt med fortsatta diskussioner med savil andra
kommunala verksamheter som Region Orebro lin for att sikerstilla ritt och effektivt
stod. Detta paverkas bland annat av hur kommunen valt att organisera sin verksambhet.
Idag genomf6rs ibland insatser av en viss part utifran hur vilfirden dr organiserad istillet
for att utgangspunkten 4r individens behov av stod.

Generellt behover samverkan utvecklas genom att systematik upprittas dir samverkan i
strategiska fragor kan méjliggora konstruktivt samarbete kring individer. Fortsatt arbete
med etablering av den nya férvaltningsstrukturen férvintas férenkla detta.

Uppf6ljning: Inom ramen f6r det systematiska kvalitetsarbetet och kommunens
processledningsmodell pagir, framfor allt inom FSI, ett arbete med processerna f6r
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barn/unga, vuxna och ildre. Arbetet behéver i hogre utstrickning involvera
beslutsfattande och uppféljning. Arbetet kring den enskilde och dennes behov, som ofta
ar forinderliga och kan innebira insatser fran flera olika verksamheter samtidigt, behéver
priglas av samarbete mellan involverade utférare och beslutsfattare oavsett nimnd och
torvaltning.

Nimnden deltar genom representation i organisationen fér den Regionala
kunskapsstyrningen, i kunskaps- och verksamhetsutvecklingen kring bl a missbruk och
beroende, barn- och ungas psykiska hilsa och samsjuklighet. Under senaste tiden har
samverkan och dialog férdjupats mellan flera av nimndens verksamheter och olika delar
av sjukvardsregionen, vilket leder till férenklade processer och pa sikt ett mer
sammanhallet st6d till enskilda.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.3
Vdlfardens alla verksamheter jobbar med framjande och rehabiliterande
insatser, samt forebyggande arbete

Nimndens atagande: Understka mojligheterna att tillhandahalla st6d genom
volontirer for att motverka isolering,

Nimnden bidrar i stor utstrdckning till utveckling inom malet genom sitt arbete med
grunduppdrag och redan etablerade arbetssitt. Verksamheterna utvecklar stindigt sina
arbetssitt for att motverka framtida sociala problem och ha ett rehabiliterande fokus i
behandlingsarbete. Ndmnden ser samtidigt att det dr viktigt att &ven Socialnimndens
dldre malgrupper omfattas av satsningar och utvecklingsarbete som kommunen gor
utifrdn utmaningen om en aldrande befolkning.

Socialnimndens verksamheter undersoker dven 16pande méjligheterna att pa ett
kostnadseffektivt sitt ge relevant stéd till malgrupperna. I detta arbete bor undersékas
om det finns stdd som nimnden idag ger individer, som inte behéver ges av
professionella socialarbetare. Kanske finns det typer av stéd som kan ges av andra
medborgare i olika typer av volontiruppdrag och samtidigt ge Skade méjligheter till att
bryta isolering och verka f6r inkludering.

Uppfoljning: Erfarenheten av volontirverksamhet inom Vird- och
omsorgstorvaltningen visar pa att stdd till enskilda via frivilliga krafter 4r méjligt enligt
SoL. Den organisationen har byggts upp under ling tid. Nu hanterar tre medarbetare ca
350 frivilliga som gor ca 8 000 insatser per ér till ca 415 mottagare. Frivilliguppdragen rér
sddant som inte ges genom bistind; exempelvis f6r att minska ensamhet och underlitta
aktivitet och samvaro. Vard- och omsorgstérvaltningen samverkar med
civilsamhillesorganisationer for att hitta volontirer.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.4
Orebro kommun har ett strukturerat arbete for forbattrad psykisk halsa i de
verksamheter som méter mdnniskor i behov av stod

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Genom att kompensera f6r konsekvenser som olikheter 1 livsvillkor
kan innebdra, bidrar ndmnden till att malgrupperna far bittre forutsittningar till en god
psykisk hilsa. En kommungemensam struktur f6r férebyggande hilsoarbete behéver
utvecklas pa program- eller IKS-niva.

Missbruk, beroende och vild i nira relation dr betydande savil riskfaktorer som
konsekvenser av psykisk ohilsa. Namnden har under 2020 utdkat sitt utbud till
missbruksguppen genom Maria Ungdom och en ny intiktning pa gruppbehandling f6r
vuxna, och justerat andra delar av verksamheten exempelvis Gnistan och Hjorten.
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Individer som pa olika vis ber6rs av vald 1 nira relation utgor en betydande del av
nimndens drenden. Det utvecklingsarbete som l6pande bedrivs pa temat skapar med
tiden bittre forutsittningar till stod.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.5
Hela Orebro ska upplevas fryggare och ingen mdnniska ska begrdnsas i sitt
liv pa grund av otrygga miljéer

Nimndens dtagande: Initiera ett kommundvergripande arbete fOr att tillsammans och
strategiskt forebygga vald i nira relation och vald mot barn.

Socialnimnden moter varje dag, utifrin ansékningar och anmilningar, barn, ungdomar
och vuxna som utsatts for eller upplevt vald frin nirstdende. I verksamheterna ser man
valdets konsekvenser och hur det paverkar, inte minst barn och ungdomars,
forutsittningar till goda framtida livsvillkor och att forma ett sjilvstindigt liv. Att som
barn uppleva vild innebir risk f6r psykisk ohilsa, och dessutom en riskmiljé f6r
grinsoverskridande beteende och ett storre valdskapital som ungdom och vuxen.
Nationella berdkningar siger att 10 % av alla barn upplever vild i hemmet. Det innebir
éver 3 000 barn och ungdomar i Orebro.

Som en del av sitt grunduppdrag erbjuder Socialnimnden skydd, stéd, behandling och
kompensatoriska insatser till de som upplevt vald. Detta arbete utvecklas l6pande
exempelvis genom savil intern och extern samverkan som kompetensutveckling och
6versyn av drendefldden och arbetssitt.

Kommunens arbete med att férebygga vald i nira relation och vild mot barn behéver
dock ske i samverkan inom hela kommunkoncernen och med externa aktdrer. For att
samordna det kommunala arbetet dr Styrgrupp f6r samverkan en viktig arena.

Uppfoljning: En workshop med Styrgrupp f6r samverkan planerad till oktober.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.6
Alla barn har ratt till bra boendemiljoer och att inte leva i ekonomisk utsatthet

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Boendesituationen ér en viktig faktor i alla drenden som r6r barn
och ungdomar, och som ibland behéver kompenseras genom insatser frin nimnden.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.7
Orebro ska vara narkotikafritt och konsumtionen av andra
beroendeframkallande medel ska minska

Nimndens atagande: Sikerstilla att alla rektorer och elevhilsoteam vid samtliga
grund- och gymnasieskolor har kinnedom hur Filtgruppen, Skolverksamheten och
Maria Ungdom kan bistd ndr misstanke finns om att en elev missbrukar.

Som en del av sitt grunduppdrag har Socialndmnden flera verksamheter som pé ett
littillgangligt sitt ger ett tidigt stod vid misstanke om att en ungdom exempelvis
anvinder narkotika. Det 4r viktigt de skolverksamheter, sdvil kommunala som privata,
som moter dessa ungdomar dagligen har god kinnedom om Socialndmndens méjligheter
att hjalpa tll.

Uppféljning: Verksamheterna kommer under hosten f6rséka samordna en gemensam
och sammanhillen information. Genom de enskilda verksamheternas olika
samverkansstrukturer och kanaler ges idag information 16pande, bade muntligt och
skriftligt.
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Utéver atagandet ir arbete mot milet 16pande. Etableringen av Maria Ungdom har fallit
vil ut i termer av att verksamheten dr vilbesokt och dialog f6r om hur socialtjinstens
delar kan organiseras for att serva innevanare i hela linet, likt de regionala delarna i
verksamheten.

Dessutom har Skolverksamheten/Matia Ungdom utvecklat ett samarbete med FUFA
kring regelbunden utbildning av personalen i gymnasieskolan enligt programmet
”Cannabis pd schemat”. Utbildningen syftar till att ge lirare kunskap att med trygghet
kunna undervisa om cannabis. Virdnadshavare till elever som genomgar ”Cannabis pa
schemat” kommer erbjudas méjligheten att f4 en kunskapsuppdatering och reflektion
kring drogers negativa féljder. Detta gérs av Maria Ungdom, skolverksamheten i
samarbete med undervisande lirare. Arbetet sker inom ramen f6r Handlingsplan mot
droger i gymnasiet. Aven om initiativet kom frin Gymnasienimnden ir erbjudandet
riktat dven mot fristiende gymnasieskolor i kommunen.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 3.8
Orebro kommun har en nollvision mot hemléshet

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Socialnimndens verksamheter har funnits med i det
kommunévergripande arbetet med att ta fram en strategi mot hemldshet i Orebro.

Socialndimnden fortsitter, tillsammans med exempelvis Forsérjning, inom Vuxam och
Obo, att utveckla samverkan for att mojliggora ett langsiktigt boende pa den ordinarie
bostadsmarknaden bland annat fr personer som utsatts £f6r vald i nira relation.
Socialnimndens 6nskan ir att samverkan med privata hyresvirdar ska utvecklas, for att
yttetligare stodja valdsutsatta bland annat genom att minska tiden i skyddat boende.

Ndmndens évriga malsattningar inom malomradet

Nimndmal: Identifiera situationer i handldggning dir barnets ritt riskerar att fd sta
tillbaka i relation till vardnadshavares ritt, annan lagstiftning eller andra arbetssatt.

Socialnimnden har fokus pa barns ritticheter enligt Barnkonventionen i all verksamhet
som berdr barn och ungdomar. En utmaning dr att barnets perspektiv och ritt i olika
sammanhang kan tyckas krocka med vardnadshavarens ritt, skyldighet och ansvar i
térhallande till sina barn. Ibland blir detta sirskilt tydligt, exempelvis 1 familjerittsliga
tvister och i situationer dir uppgifter finns om att barnet utsitts for vild, som inte
rittsligt later sig bevisas. Det finns ett behov av att gemensamt och systematiskt
reflektera 6ver sidana situationer och 16pande underséka om det finns ytterligare
mojligheter, dven inom befintlig lagstiftning, att sikra barns ritt till st6d och skydd.

Uppf6ljning: Insamling av exempel/beskrivning av situationer pagar. Analys och
redovisning planeras under hosten.
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4.4 Mdlomrade 4 Orebro skapar livsmiljéer for god livskvalitet

4.4.1 Ssammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrdade 4
Socialnimnden medverkar till utvecklingen inom malomradet bland annat genom att i
grunduppdrag och etablerade arbetssitt bidra till en vilfungerande kommunal vilfird.
Nimndens verksamheter arbetar f6r att kompensera f6r konsekvenser som olikheter i
livsvillkor och livsmiljéer kan innebira.

Savil nimndens utbud som verksamheternas tillginglichet och bemdtande paverkar
uppfattningen om den kommunala vilfirden. Férutom att arbeta f6r att ha strukturer f6r
en hog niva pd administrativ service, stédjs maluppfyllelsen av exempelvis olika typer av
regionala och nationella nitverk och forskningssamarbeten.

Positiva iakttagelser Forbattringsomréiden

e  Tor att vara del av en vilfungerande kommunal e  Nimnden ser att tydliga strukturer saknas for att i
valfird, och dirmed bidra till mdlomradet, arbetar tidigt skede sikerstilla nimndens bidrag till
verksamheterna I6pande med att sikerstilla bla strategisk stadsplanering av exempelvis nya
rittssikerhet och ett gott bemétande. bostadsomriden och utveckling av offentlig milj6.

¢  Hemmaplanslésningar soks i allt fler typer av
drenden.

4.4.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 4.1

Orebro kommuns boende- och livsmiljoer ska vara hdlsosamma, trygga,
sakra och skapa forutsattningar for jamlika uppvaxtvillkor samt méjliggora for
kommunens invanare att leva ett gott liv oavsett var man bor

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Detta sker genom att exempelvis kompensera f6r konsekvenser
som olikheter i livsvillkor kan innebdra, och stédja forildrar att skapa en gynnsam
boende- och uppvixtmilj6 f6r barn. I det arbetet dr exempelvis Familjecentralerna och
Socialkontor Vivalla tydliga aktérer, dven om uppdraget berdr alla nimndens
verksambheter.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 4.2
Orebro ska vara en sammanhallen stad med stadsdelar som kompletterar
varandra och ddr vi aktivt arbetar for att minska barricrer

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Socialkontor Vivalla och Familjecentralerna bidrar extra tydligt till
milet genom att finnas pa plats i stadsdelarna omridet och stédja samverkan Sver
staden.

KOMMUNFULLI}(\AKTIGEMAL 4.3
| ett vaxande Orebro motsvarar bostadsbyggandet, verksamheter och
samhadlisfastigheter befolkningsokningen och ndringslivets behov

Nimnden bedémer att malet inte dr relevant f6r Socialnimnden under 2021.
Kommunens arbete med planering av stadens fysiska utveckling bedrivs i andra
nimnder.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 4.4
Orebro kommun upplevs som en atiraktiv plats som lockar allt fler med
efterfragad kompetens
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Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Detta sker genom att bidra till en vilfungerande kommunal vilfird.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 4.5
Fortsatta utveckla och genomféra insatser for att underlatta for ett hallbart
resande med klimatsmarta, uirymmessnala och kapacitetsstarka trafikslag

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Detta sker frimst genom att £6lja Rutin for Socialnanmdens fordon som
reglerar ndr cykel, kolletiva fardmedel och bil ska anvindas. Utvecklingen fortsitter exempelvis
genom att nyttja den kunskap som under pandemin skapats genom erfarenheter av att
ersitta vissa resor med digitala moten.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 4.6
Orebro kommun ska prdaglas av platser som framjar skapande, rérelse, god
folkhdlsa och som stimulerar méten mellan mdnniskor

Nimnden bedomer att malet inte ar relevant for Socialnamnden under 2021.
Kommunens arbete med planering av stadens fysiska utveckling bedrivs i andra
namnder.
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4.5 Malomrade 5 Ett klimatpositivt Orebro med friska ekosystem
och god biologisk mangfald

4.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade 5
Socialnimndens verksamheter som sidana kan, utifran sin karaktir och i jimforelse med
annan kommunal verksamhet, antas ha en relativt lig milj6- och klimatpaverkan. En
sjalvskattning har genomfdrts, som kan fungera som grund f6r analys och bedémning.

Nimndens verksamheter arbetar f6r att minimera sitt resande bland annat genom digital
teknik. Aven nimndens arbete med att utveckla och mojliggdra ytterligare insatser pa
hemmaplan bidrar till malet.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
e Verksamheterna anvinder allt mer digital e Analys och bedémning behdver géras, av
teknik, bla for att minimera resande. limpliga utvecklingssteg for att minska

nimndens milj6- och klimatpaverkan.

4.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 5.1

Orebro kommun ska arbeta fér att klimatbelastningen per person i Orebro
ska vara pa en niva, som om den tilldmpas globalt, inte Gventyrar jordens
klimat

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Genom nimndens uppdrag att kompensera f6r konsekvenser som
olikheter 1 livsvillkor innebir, har nimndens medarbetare och utférare potential att
uppmuntra och méjligedra f6r en hallbar livsstil hos kommuninvinarna. Bidraget
torstarks bland annat genom atagande fOr att minska mangden avfall (KF-madl 5.5).

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 5.2

Orebro kommun ska fortsdtta 6ka tillforseln av ny fornybar energi, utveckla
energieffektiviseringsatgdrder samt 6ka andelen férnybar energi som
anvdnds, med syfte att minska savdal kostnad som klimatpaverkan

Niamnden bedomer att milet inte 4r relevant for Socialnamnden under 2021.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 53
Orebro kommuns vattenférekomster ska uppna god status och
dricksvattenresurserna ska vara langsiktigt tryggade

Niamnden bedomer att milet inte 4r relevant for Socialnamnden under 2021.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 5.4
Orebro kommun ska binda samman kommunens gronstruktur samt varna om
och bidra till 6kning av biologisk mangfald och ekosystemtjanster

Niamnden bedomer att milet inte 4r relevant for Socialnamnden under 2021.

KOMMU N‘I‘:ULLMAKTIGEMAL 5.5
Avfallet i Orebro kommun ska minska till mdngd och farlighet samtidigt som
atervinningen ska 6ka

Nimndens atagande: Sikerstilla system och skapa riktlinjer som frimjar cirkuldrt
torhallningssitt och minska mingden avfall.

Verksamheterna beh6ver identifiera rimliga och relevanta utvecklingssteg och géra en
strategisk planering for att minska klimatbelastningen i verksamheten. Ett viktigt steg dr
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att nimndens verksamheter har goda férutsittningar att savil begrinsa som forbittra
utsorteringen av avfall. Avfall begrinsas bland annat genom strategier f6r inkép och
bestillningar, som frimjar ett cirkuldrt forhallningssitt.

Uppf6ljning: Som ett forsta steg i analysen har en egenkontroll genomforts av
forutsittningar f6r avfallssortering. Samtliga verksamhetschefer och enhetschefer har
besvarat frigan Vi har forutsittningar fOr att kunna sortera avfall”. Utfallet visar att 9 av
16 svarar Ja, 6 svarar Delvis och 1 svarar nej.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 5.6
Orebro kommun ska arbeta for att ha miljomdassig och organisatorisk
motstandskraft for extrema vaderhandelser och ett férandrat klimat

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Grundliggande arbete med kontinuitetsplaner gjordes under varen
2020 som en del av att hantera utmaningar under pandemin.
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4.6 Malomrdade 6 Hdllbara och resurseffektiva Orebro

4.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom malomrade é

Ekonomi och effektivitet

Nimnden fattade infér 2020 beslut om ett antal effektiviseringsuppdrag som till stor del
fatt forvintad effekt, ddr nimndens egna verksamheter har utékats med insatser till ligre
kostnader dn externa kép. Svirigheter att rekrytera ritt kompetens £or att férkorta tiden
pé institution for unga, till f6rman fér Sppenvard pa hemmaplan, har gjort att den
atgirden dnnu inte far full effekt. Parallellt med dessa effektiviseringsuppdrag genomfors
uppdraget Identifiera insatser frin Socialndmnden som kan utfiras i kommunal respektive extern regi.

Inflédet av och behovet hos medborgarna avgor vilka insatser som behévs och ddrmed i
stort vilka kostnader som uppstir. Inflédet féljer inte befolkningsutvecklingen utan
aterspeglar andra faktorer sdsom barns och ungdomars uppvixt- och levnadsvillkor, och
samhillets f6rméga att motverka utanférskap. Graden av komplexitet och behovens
omfattning styr lingden och typen av insats, vilket ger olika dygnskostnader och olika
totalkostnad.

Forebyggande arbete och tidiga insatser av mer generell karaktir kan bidra till firre och
mindre omfattande individuella insatser i framtiden. Samtidigt funderar dessa manga
ganger som arenor fOr information, motivationsarbete och insluss till utredning och
insats. Ddrmed ger ett utdkat férebyggande arbete inte sillan, dtminstone relativt
kortsiktigt, en hégre kostnad for insatser.

Antalet individer inom verksamheten f6r ensamkommande barn och unga blir allt firre
vilket gjort att nimnden under nagra ar avvecklat verksamhet. I takt med att antalet
individer med insats blir firre minskar aven antalet insatser dir nimnden inte far
ersittning frin Migrationsverket. Nimnden képer fortfarande insatser av externa aktdrer
men beriknas fran och med i 4r att klara uppdraget med den ersittning Migrationsverket
betalar ut.

Under sommaren fardigstilldes den regelbundna upphandlingen av externa insatser inom
vuxenomradet, och motsvarande process inom barn- och ungdomsomradet har nyligen
inletts.

Medarbetare/Attraktiv atbetsgivare

I och med den speciella situation pandemin har skapat, har de digitala méjligheterna i
O365 blivit tydliga och erfarenheter har gjorts av hur sivil handldggningsprocesser och
samverkan som vissa typer av kontakter med enskilda kan effektiviseras. Fér handliggare
och administrativ personal har uppmaningen att jobba hemifran skyndat pa de tekniska
mojligheterna f6r detta, och férindringarna i arbetssitt har skapat en storre frihet i
arbetet och har haft positiva effekter pa flera arbetsmiljéaspekter. Samtidigt finns stora
utmaningar i att uppritthalla en god fysisk och psykosocial arbetsmiljé vid hemarbete.

Grunden £6r de utékade mojligheterna till att arbeta hemma ér att minska risken f6r
spridning av coronaviruset. Systematiskt arbete med riskbedémningar och
kontinuitetsplanering lade grunden till det férindrade arbetssittet.

Verksamheternas utmaning i férhallande till digitaliseringssprangen 4r att hitta en balans,
ur savil arbetsgivarperspektiv som i utévandet av uppdraget, mellan digitala mojligheter
och fysiska mellanminskliga méten.

Bedomningen ér att den systematik som de sedan ndgra ar finns kring rekrytering,
introduktion, kompetensutveckling och arbetsmiljéarbete 1 Gvrigt I6per pa och bidrar till
en stadga som dr nédvindig for att hantera det h6ga drendeinflédet och den komplexitet
som omgirdar méinga drenden. Manga verksamheter uppfattas dock som sarbara for
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férindringar i medarbetargruppen eftersom de ér resursmissigt valdigt slimmade, och
rekryteringsperioder alltid innebdr en tids ligre produktionstakt.

Nimndens totala antal tillsvidareanstillda medarbetare har minskat med 12 medarbetare
sedan arsskiftet och 19 medarbetare sedan delar 2 2020. Till storsta del handlar det om
att medarbetare som varit i omstillning inte lingre ér anstillda av nimnden. Antalet
visstidsanstillda har 6kat, vilket totalt ger en prognos pa nigot fler arsarbetare i
verksamheten.

Savil korttidssjukfranvaron som den totala franvaron ir, f6r nimnden som helhet, ligre
dn samma period 2020. Helarsutfallet prognostiseras att hamna pa samma niva som
2019, £6r bade kvinnor och min. Nivan for fyllnadstid och &vertid fortsitter stadigt
minska f6r nimnden som helhet.

Digitalisering i 6vrigt

Flera av de aktiviteter och projekt med digitala fértecken som varit aktuella under flera ar
blir nu verklighet. Bland annat har system f6r digitaliserad bes6kshantering pa
Ribbingsgatan har etablerats. Utvecklingsstegen bidrar till 6kad rittssikerhet och
effektivitet genom frigjord tid.

Sedan hésten 2020 signeras allt fler handlingstyper digitalt, dven ndr de innehaller
sekretessuppgifter. Det innebdr bland annat en hégre serviceniva till sa vil intern
ordférande i beredskap, som till de linskommuner som har avtal med nimnden om
jourverksamhet. Som ett nista steg planeras f6r implementering av digital signering av
avtal med externa leverantorer i individirenden. Aven det kommer kriva justeringar i
tekniska 16sningar och kommer innebira ett storre omstillningsarbete med tanke pa den
stora mangden avtal som érligen tecknas.

Implementeringen av en digitaliserad process av sekretessklassade handlingar som ir
beslutsunderlag till Socialndimnden, har pa det hela taget fallit vil ut. Inga
pappershandlingar skickas lingre till ledaméter och dven handlingar som ska till
ledamoterna efter kallelsen gitt ut, kan nu enkelt publiceras i meetings istéllet for att
liggas pa bordet. Det férvaltningsinterna arbetet med implementeringen har inneburit en
tydligare process och 6kad kunskap om nimndens uppdrag kopplat till beslutsfattande i
individirenden. Bedémningen dr att rittssikerheten 6kat ur flera aspekter. Utvecklingen
fortsitter for att sikerstilla enkelt anvindande av de tekniska 16sningarna.

Flera verksamheter, inte minst de férebyggande, behover fortsitta utveckla métet med
medborgarna pa de digitala arenorna. Utvecklingen skulle i hdgre utstrickning behéva
stodjas av bittre forutsittningar vad giller savil tillgang till anpassade lokaler som teknisk
utrustning, support och exempelvis redigeringsstdd vid produktion av filmat material.

Utveckling av kontroll och uppfoljning av utférare

Process och rutin £6r direktupphandling av extern plats dr i slutfasen. Planering finns f6r
att under hésten 2021 skapa process och rutin f6r uppféljning av utforare, i samarbete
med Upphandlingsenheten vid Ekonomiavdelningen.

Positiva iakttagelser Forbattringsomrdden
o Stegvis forflyttning mot 6kad digitalisering. o Den digitala utvecklingen skulle i h6gre
o Effektiviseringsdtgirderna ger positiva utstrickning behdva stddjas av bittre
effekter 4ven om det 1 vissa delar dr svart att praktiska forutsittningar.
mita i ekonomiska termer. e Medborgare behdver vinta pa insats, nir
e Relativt laga nivder av sjukfranvaro och flertalet 6ppenvardsverksamheter har ko.
fyllnads/6vertid visar pa en stabil situation. o Tilldelad ekonomisk ram ticker inte

kostnaderna for bistindsbeslutade insatser till
medborgare.
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Prognos for indikatorer

Indikatorer inom madalomréde 6 Utfall Utfall Prognos  Mdalvarde
2019 2020 2021 2021
Ramavvikelse -29.9 -10,9 -15,2 +/-0
Beldggnings-/nyttjaondegrad 100 % 100 % 924 % 100 %
Andel insatsdygn i egen regi (heldygnsinsats) Se
60 % 58% kommentar 62 %
Antal dagariinsats per person, snitt 283 267 270 270
HME (H&llbart medarbetarengagemang) 76 75 76 76
83,8 82,6
Anstaliningstrygghetsindex K: 83,9 K: 83,0 82 82
M:79.8 M: 80,1
Genomsnittlig nyﬁjondegrog av hllg"ongllg 108% 101% 102% 100%
medarbetarresurs (arbetsmdangdsmdatning)
Grad av personalstabilitet,
myndighetsutévning 85% Ny org - 85%
Grad av personalstabilitet, internt utférande 90 % Ny org - 90 %
Grad av personalstabilitet, férebyggande 96% 85% 90%
verksamheter
Grad av persq.nol'stoblllTeT, 86% 85% 85%
myndighetsutdvning
Grad av personalstabilitet, internt utférande 88% 90% 90%

Kommentarer till indikatorernas prognos

Belidggnings-/nyttjandegrad — Oviigt medelvirde. De nya boendeverksamheterna har ligre
beldggningsgrad eftersom de har hégre omsittning pa platserna. Se vidare under 5.3.1 Beldgening
Andel insatsdygn i egen regi — Fel har upptickt i verksamhetssystemets register Gver
insatser/resurser, vilket gor att historiska data inte stimmer. Mélvirdet dr ddrmed satt utifran felaktig
information. Registret korrigerades 1 maj 2021. Utfall efter augusti 2021 dr 52%.

Nyttjandegrad av tillginglig medarbetarresurs — (Ovigt medelvirde av resultat frin
arbetsmingdsmitning, mitning 4ger/ar) 2019 fortfarande testfas av modellen.

Grad av personalstabilitet — Gillande férebyggande ger sma forandringar ett relativt stort utslag 1
procent pga fa medarbetare. Ut6kning inom falt och férdldrastdd gor att malvirdet inte kommer nas.
Mpyndighet; rérelsen av tillsvidareanstillda har pa helheten varit ndgot storre dn 2020, férdndringarna
finns p4 alla enheter.

4.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmdktiges mal och inriktningar

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 6.1
Namnder och styrelser i kommunen ska sdkerstdlla hég budgetféljsamhet

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Verksamheterna arbetar 16pande med att utveckla arbetssitten for
att i mojligaste mdn folja budgeten, samt ha god kinnedom om orsaker till eventuella
avvikelser.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 6.2

Orebro kommun ska ha en Idngsiktig och hdllbar ekonomi, dér varje néamnd
och dess verksamheter bidrar fill en god ekonomisk hushallning av
kommunens resurser

Nimndens atagande: Fortsitta arbetet med att genomféra de i Verksamhetsplan med
budget 2020 beslutade atgirderna for att 6ka genomstréomningen av drenden och minska
andelen externa kop, 1 syfte att nd en ekonomi i balans.

Socialndimndens stora utmaning under savil 2020 som 2021 — och kommande ar — ir att
utfora sitt uppdrag enligt lagar och styrdokument sa att individer far sina behov
tillgodosedda, med en ekonomi i balans utifrin tilldelade medel.
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For att dstadkomma detta krivs kraftfulla atgarder som innefattar férandrade interna
arbetssitt. I Verksamhetsplan med budget 2020 beslutades om sidana dtgirder. Arbetet
med dessa fortsitter.

Uppf6ljning: Senaste uppfoljningen av dtgirderna finns i Bilaga 1 — Uppfoljning
effektiviseringsuppdrag.

Nimndens atagande: Nimnden har under 2020 gett forvaltningarna i uppdrag att
Ldentifiera insatser fran Socialndmnden som kan ntforas i kommunal respektive extern regi.

Uppfo6ljning: Uppdraget har delrapporterats till nimnden i mars och juni.
Uppdragsidgarna* har beslutat att forslag ska tas fram pé riktlinjer f6r bistindsbeslut, samt
forslag pa bestillning pa/6verenskommelse om vilka behov hos medborgarna det egna
utférandet ska tillgodose. Forslag till Riktlinge for bistandsbesint ang vuxna vintas under
hésten 2021.

Med utgangspunkt i uppdraget har Socialndmnden givit férvaltningarna i uppgift att
utveckla verksamheten f6r kontrakterade jourhem, samt utreda och implementera en
torstarkt familjehemsvérd 1 kommunal regi.

Utdver nimndens bada dtaganden underséker myndighetsverksamheten ekonomiska
konsekvenser av insatser utifrin nimndens yttersta ansvar enligt Socialtjdnstlagen och
reglementet, dir individen tillhér en mélgrupp som i &vrigt ligger under annan nimnds
ansvar.

ISOMMUNFULLMAKTIGEMAL 6.3
Orebro kommun ska arbeta némndévergripande fér att na hogsta méjliga
resursnytta

Nimndens dtagande: Fortsitta utvecklingsarbetet fOr att nyttja moéjligheterna till
ut6kad samverkan i de nya férvaltningsstrukturerna, och samtidigt sikerstilla fortsatt
samverkan mellan ndimndens verksamheter.

Infér 2020 beslutade Kommundirektéren om en férindrad férvaltningsorganisation for
verkstillighet av Socialndimndens uppdrag. Férindringen syftar till att skapa en tydligare
ingang, storre rittssakerhet och likstillighet f6r medborgare i behov av stéd. Detta
forvintas ge bittre méjligheter att i hogre grad utga ifran individens forutsittningar och
behov, 6kad samverkan, minska risken for parallella arbetsinsatser och stirka
moéjligheterna f6r bredare anvindning av férebyggande och sociala insatser.

Socialnimnden ser att en samlad strategi fOr att stddja systematisk samverkan mellan
savil kommunens nimnder, férvaltningar och bolag som med externa myndigheter,
behover skapas pd program- eller KS-niva.

Aven en rad andra dtaganden stédjer malet. Exempelvis dtaganden under KF-mal 2.1,
3.2,3.3,3.5,3.7.

Uppfdljning: Sedan foérindringen av férvaltningsorganisationen har en hel del initiativ
och utvecklingskliv tagits for att forbittra méjligheterna f6r medborgare i behov av stéd.
I manga delar 4r detta langsiktiga utvecklingsprocesser med koppling till och arbete inom
dven andra KF-mal.

Exempelvis har det genomforts en Gversyn av hinder och méjligheter £6r att skapa en
grinsldés samverkan gillande barn och unga med funktionsnedsittningar oavsett vilken
lagstiftning som ér grund for insatsen. Inom vuxenomradet har arbetet med olika typer
av kommunala andrahandskontrakt lyfts upp, och olikheter i processer och

4 Forvaltningscheferna f6r FSI resp KSF Myndighetsverksamhet
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beslutsfattande har identifierats som grund fér det som ibland kan bli en olika hantering
av medborgaren.

Inom FSI pagir bland annat arbetet med att arbeta processorienterat, tydligast genom att
Verksamhetschef IFO och Verksamhetschef Funk sedan arsskiftet delar pa
processigarskap for vuxna individer.

Inom Myndighetsverksamheten KSF finns en gemensam organisation for det
medborgarfokuserade digitaliseringsarbetet. Dir finns dven en planering f6r gemensam
kompetensutveckling.

KSF Verksambhet f6r stodjande och férebyggande arbete har under dret genomfort
individuella stodinsatser efter bistindsbeslut, for att hjilpa FSI att hantera drendekon till
Sppenvird for barn och deras familjer.

I och med att den interna hanteringen av pandemin har skett i férvaltningsorganisationen
har strukturer och samarbeten skapats som sannolikt hade tagit lingre tid att etablera
annars.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 6.4
Vid fordelningen av de ekonomiska medien i kommunkoncernens olika
verksamheter ska jamstalldhet beaktas

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Ndmnden gor regelbundet jaimstilldhetsanalyser f6r att framférallt
sdkerstilla en jamstilld myndighetsutévning. Att géra kopplingar mellan analysresultat
och modeller {6r ekonomisk férdelning dr utmanande.

KOMMUNFULLMAKTIGEMAL 6.5

Som atiraktiv arbetsgivare ska Grebro kommun rekrytera, utveckla och
behdlla kompetenta och engagerade medarbetare for att utveckla
kommunens verksamheter

Nimnden bidrar till utveckling genom sitt arbete med grunduppdrag och redan
etablerade arbetssitt. Ett flerarigt strategiskt arbete har gett god systematik i arbetet med
kompetensférsorjning samt arbetsmiljé- och kompetensutvecklingsfragor.
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5. Analysunderlag — ekonomi.

Delarsresultat och prognos — ekonomi

Antalet aktualiseringar fortsitter att 6ka och dr hogre dn f6r perioden januari till augusti
2020. Antalet inledda utredningar, bide med och utan ensamkommande barn och unga
(EKB) har diremot minskat jimfort med samma period 2020 medan antalet individer
som utretts har 6kat. Inflédet av EKB har paverkats av Coronapandemin och ger
dirmed férre antal utredningar. Om det totala 6kande antalet individer som utreds beror
pa Coronapandemin eller 4r en naturlig 6kning utifran befolkningsmingden gér inte att
sdga.

Det totala antalet individer som haft en insats under aret sjunker. Minskningen beror pa
att fler EKB avslutar sina insatser och firre nya tillkommer. Nir EKB-insatserna
exkluderas 6kar didremot antalet individer i insats. Andelen insatser i institutionsvard har
6kat med 1 procent jimfért med samma period 2020, vilket berdknas till en
kostnads6kning pa cirka 5 mnkr 61 perioden.

Nettokostnaden vantas 6ka med totalt 22,5 mnkr frin 2020 till 2021. Den extraordinira
intdkten frin Migrationsverket fOr insatser till nyanlinda flyktingar vintas minska med
7,5 mnkr jimfort med 2020 da mottagandet som helhet varit ldgre de senaste aren. Den
totala intdktsminskningen vintas blir 21,5 mnkr jimfért med 2020 dé dven intdkterna
fran Migrationsverket gillande EXXB minskar.

Kostnaderna vintas 6ka med 1,0 mnkr jaimfért med 2020. Kostnaderna f6r externa
insatser, exklusive EKB, 6kar dels beroende pd behov av fler insatser frimst inom
institution, dels pd héjda dygnspriser och dels till £6ljd av att den rabatt som fanns under
andra halvaret 2020 f6r insatser gillande unga pd SIS 4r borttagen. Den totala
prisférindringen pa SIS berdknas ge en 6kad kostnad pa 6,4 mnkr jAmfér med
féregdende dr. De externa kostnaderna for insatser till EKB minskar i takt med att
antalet barn och unga blir firre och den verksamheten vintas ha en ekonomi i balans vid
arets slut.

Nimndens egna boenden har en total beldggningsgrad som ir ligre dn forvintat.
Orsaken dr bland annat nya boenden, som ir en del av effektiviseringsuppdraget, dir de
boende bor kortare tid. Den hogre omsittningen ger fler tomdagar till £6ljd av fler in-
och utflyttar. Férutom de nya boendena har platser som avsatts f6r Covid-19-smittade
inte anvints. Nir dessa olika typer av insatser separeras framgar att beldggningen 4r i niva
med tidigare 4r och vintas nd 6nskad belidggningsgrad pa ligst 95 procent.

Oppenv:irden har ko till sina verksamheter. Gruppverksamheterna fér vuxna
missbrukare har haft svért att ta emot och motivera deltagarna att komma i och med
restriktionerna i samband med Coronapandemin. Trots svarigheterna bedéms de nya
verksamheterna ha minskat nimndens totala kostnader.

Totalt sett har effektiviseringsuppdragen nimnden vidtagit for att bromsa
kostnadsékningen gett 6nskade effekter. Aven om alla inte nar full kostnadseffekt s har
kvaliteten hojts. Den dtgird som dnnu inte visar nigon ekonomisk effekt dr arbetet med
att korta tiden pa institution for unga till f6rman f6r Sppenvird pda hemmaplan. Beslut dr
fattat om att utGka den interna Sppenvarden fOr att mojliggdra effekter. Rekrytering av
ritt kompetens har dragit ut pa tiden och fOrsenat arbetet. Satsningen och uppfoljningen
fortsitter.

Effekter av Coronapandemin
Socialnimndens verksamheter kan inte se ndgra stora direkta kostnader orsakade av
Coronapandemin.
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O

HYVB £6r ungdomar och boende f6r Effekter av coronapandemin, Varav
vuxna ir de verksamheter som haft belopp i miljoner kronor Utfall / Prognos skyddsutrustning
flest sjukskrivningar till f6ljd av Ersattning sjuklénekostnader,

Corona. Det ir dven dir extra netto 08

skyddsutrustning anvints. . Merkostnader: lokaler, IT,

Hemarbete och ligre deltagande i skyddsmaterial 0,2 01

Oppenvardsinsatser har gjort att
Ovriga verksamheter klarat sig bittre gillande sjukfrinvaro. Myndighet har haft storst
kostnader gillande IT.

Nimnden hade ett 6kat infléde dven innan pandemin varfér det dr svart att direkt koppla
samman nuvarande volym&kning med pandemin.

Effektivisering

"Samtliga ndmnder som prognostiserar negativ budgetavvikelse fér ar 2021 ska vidta
atgdrder fér att sékra en Idngsiktigt hdllbar ekonomi. Hansyn ska dock tas till drets
ekonomiska effekter av den pdgdende pandemin. Vidtagna atgdrder ska redovisas till
Kommunstyrelsen i samband med deldrsrapport med prognos 2."

Nimnden fortsitter arbetet med effektiviseringsuppdragen och 6versynen av vilka
insatser som 4r lampliga att genomféra internt respektive externt utifran kvalitet och
kostnader.

Genomférda effektiviseringsuppdrag, som presenteras utférligare i bilaga 1 Uppféljning
effektiviseringsuppdrag, har i stort gett de ekonomiska effekter som efterstrivades.

Arbetet med “hemtagningspaket” har inte gett 6nskad effekt bland annat till £6ljd av
rekryteringssvirigheter. Malgruppen, unga pi institution, har férindrats 6ver tiden vilket
gOr att genomférandet kanske inte har samma f6rutsittningar som tidigare.
Verksamheterna jobbar vidare med insikten att utmaningen ér stérre dn den
inledningsvis uppfattades och didrmed tar lingre tid att klara uppdraget.

Beldggningen pa utredningsplatserna pa Hjorten varierar, vilket ger en ndgot ligre
ckonomisk effekt 4n 6nskat. Det dr dock svért att i praktiken ha den beliggning som
efterstrivas eftersom en hég omsittning ger fler tom-dygn. Kvaliteten p4 insatserna
bedéms dock som hég.

Akut- och utredningsplatserna pa Multi har gett 6nskad effekt med god kvalitet.

KBT-gruppen férvintas ge lite hégre effekt dn berdknat. Det ér stor efterfrigan pa dessa
platser, men deltagandet dr tyvirr lagt vilket till viss del beror pd malgruppens
problematik men dven pa Coronapandemin.




DELARSRAPPORT MED PROGNOS 2 2021 SOCIALNAMNDEN

®)

5.1 Enheternas delarsresultat och prognos

Nimnden har ett underskott pa 13,0 mnkr fram till och med augusti. Prognosen visar ett
underskott med 15,2 mnkr.

Periodens |Periodens | Periodens Bud§et Prognos Prc?gnos SRS Peri.odens Bokslut
. helar R avvikelse nettoutfall | avvikelse
nettoutfall,| budget, | avvikelse, helar, 2020,
Kr mnkr mnkr 2021, mnkr mot budget 2020, 2020, mnkr
Verksamhet mn mnkr helar, mnkr mnkr mnkr
Overgripande & niamnd -4,8 -1,7 -3,1 -2,7 -8,9 -6,2 -13,3 -5,8 -18,5
F6
rebyggande & 169 -174] o5 273 -265 08| -162| 11| -252
familjecentraler
Myndighet -69,3 -72,6 3,3 -112,5| -107,0 5,6 -64,8 4,0 -102,3
Eget utforande -103,1| -105,5 2,3 -165,01 -160,9 4,1 -88,3 6,9 -141,8
Ensamkommande 0,5 -0,4 0,9 0,0 g 1,2 1,2 -1,3 -2,2 -1,4
Externa vard- och 200,1| -183,2| -16,9| -2748| -2953 20,6|| -190,4| -11,3| -2856
behandlingskostnader
Nettokostnad -393,7| -380,8 -13,0| -582,2| -597,4 -15,2 -374,3 -7,3| -574,9

Underskottet inom Overgripande och nimnd avser justeringsposten pa 7,0 mnkr for
vakanta tjanster som férvintas balanseras av 6verskott inom &vriga egna verksamheter.
Underskottet minskas av intdkter for sjukersittning som saknar mottagare i driften samt
atersékt moms fran 2017.

Forebyggande och familjecentraler har ett Gverskott pd 0,5 mnkr frimst till £6ljd av
ldgre 6vriga kostnader och till viss del av vakanta tjinster. Familjecentralerna har inte
kunnat bedriva verksamhet pa vanligt sitt till £6ljd av Corona-pandemin och har ddrmed
inte férbrukat lagd budget. Prognosen visar ett éverskott pa 0,8 mnkr.

Myndighet visar ett Gverskott pd 3,3 mnkr f6r perioden och prognosen visar ett
6verskott pa 5,2 mnkr. Verksamheten har fitt 0,3 mnkr i statlig ersdttning for sjukloner i
samband med Corona. Dessutom forlingdes statsbidraget gillande stirkt bemanning
inom barn- och ungdomsvirden dir verksamheten f6r familjehem fick 0,9 mnkr, vilket
inte var medriknat i budget. Verksamheten har ocksi fatt ersittning f6r kostnader pa 0,8

mnkr i samband med inférandet av besSkssystemet pa Kexen. Det bidrar till ett

overskott av intdkter i prognosen pa 1,4 mnkr. Flertalet utredningsenheter har haft, och
vintas ha, vakanta tjanster vilket skapar ett 6verskott i prognosen pa 4,7 mnkr gillande
personalkostnader. Konsultkostnader dr den post inom 6vriga kostnader som redovisar
ett storre underskott och prognosen visar ett underskott pa 0,8 mnkr. Kostnaderna avser
frimst besokssystemet pa Kexen.

Eget utférande har ett Sverskott mot periodens budget pa 2,3 mnkr. 0,4 mnkr avser

ersittning frin staten gillande sjukléner 1 samband med Corona. 1,8 mnkr avser

uteblivna personalkostnader. Prognosen visar ett totalt 6verskott pa 4,1 mnkr dir
personalkostnader star for hela 6verskottet.

Verksamheten f6r ensamkommande barn och unga har ett 6verskott mot budget till

och med augusti pa 0,9 mnkr. Bide intikter och kostnader dr ligre 4n budgeterat till £6ljd

av firre barn och unga i insats. Prognosen visar ett 6verskott pa 1,2 mnkr.

Kostnaderna for extern vard och behandling visar ett underskott pa 16,9 mnkr for
perioden. Prognosen visar ett underskott pa 20,6 mnkr. Prognosen ér beroende av att
behovet av insatser haller sig pd periodens niva.
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5.2 Intakts- och kostnadsutveckling

Nettokostnaden, intikter minus kostnader, vintas 6ka med 4 procent 2021 jaimfort
med féregiende ar. Det ger en nettokostnadsékning pa 22,5 mnkr.

Avvikelse
Ack utfall Ack utfall budget -
Socialnamnden Bokslut tom tom Prognos | prognos | Foérand- | Férand-
2020, augusti | Budget | augusti 2021, 2021, |ringmnkr| ring%
Kontogrupp mnkr 2020, tkr | 2021, tkr | 2021, tkr mnkr mnkr |2020-2021|2020-2021
Intdkter
Avgifter 2,1 1,4 1,4 1,4 1,9 0,5 -0,2 -11%
Bidrag 50,6 30,2 27,5 20,8 30,5 3,0 -20,1 -40%
Forséljning av verksamhet 2,7 1,3 2,0 1,0 1,9 -0,1 -0,8 -29%
Ovriga intakter 1,9 1,2 1,2 1,5 1,5 0,4 -0,3 -19%
Summa intdkter 57,3 34,1 32,1 24,6 35,8 3,7 -21,5 -38%
Kostnader
Personalkostnader -302,3 -195,6 -308,6 -197,4 -296,9 -11,8 -5,5 -2%
Lokalkostnader -32,9 -21,4 -30,0 -21,2 -32,3 2,3 -0,6 -2%
Kop av verksamhet -266,4 -169,5 -243,3 -180,6 -273,0 29,8 6,6 2%
K6p fran bemanningsforetag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0%
Kapitalkostnader -0,8 -0,6 -0,7 -0,5 -0,7 0,0 -0,1 -11%
Ovriga kostnader -29,7 -21,3 -31,7 -18,6 -30,3 -1,4 0,6 2%
Summa kostnader -632,2 -408,4 -614,3 -418,4 -633,2 18,9 1,0 0%
Netto -574,9 -374,3 -582,2 -393,7 -597,4 -15,2 22,5 4%

Intikterna vintas minska med 21,5 mnkr, eller 38 procent, och beror pa ligre ersittning
fran Migrationsverket. Orsaken ir ett fortsatt minskat antal ensamkommande barn och
unga (EKB) i kommunens omsorg. Ersdttningen minskas med 10,2 mnkr jimfért mot
2020. Dessutom vintas ersittningen fran Migrationsverket for insatser till flyktingar som
bott kortare tid i Sverige 4n 2,5 ar bli 7,5 mnkr ligre 2021 dn 2020.

Kostnaderna vintas 6ka med 1,0 mnkr vilket ger en férdndring pa 0 procent mot
toregaende dr. Personalkostnaderna vintas minska med 5,5 mnkr. Personalkostnader och
ersittning till familjehem inom verksamheten f6r EKB minskar med 8,4 mnkr.
Kostnaderna f6r egna familjehem, som redovisas inom externa kép, minskar med 2,6
mnkr. Ndmndens egna verksamheter, exklusive EKB, beriknas 6kar sin personalkostnad
med 10,4 mnkr, dir 4,3 mnkr avser I6neSkningar.

Kostnaderna f6r kép av verksamhet vintas 6ka med 6,6 mnkr, eller 2 procent. Kép av
insatser inom EKB vintas minska med 4,2 mnkr till £6ljd av ldgre antal individer i insats.
Ovriga externa kop vintas 6ka med 9,7 mnkr bland annat till f6ljd av héjda priser utifrin
16nedkningar mm 1 de externa verksamheterna men dven till £6ljd av den rabatt som
fanns f6r unga i insatser pa SIS (Statens institutionsstyrelse) under andra halvaret 2020 ér
borttagen. Den totala pristérindringen pa SIS berdknas ge en 6kad kostnad pd 6,4 mnkr
jimfor med foregiende ar. En stor 6kning av antalet vuxna missbrukare i behov av
institutionsvard gbr ocksd att kostnaderna Skar. Svérigheter att rekrytera egna familjehem
bidrar ocksd till hégre kostnader.

Inom EKB minskar intikterna mer dn kostnaderna eftersom personer ibland kvarstar i
insats trots att de inte lingre ger ritt till ersittning fran Migrationsverket. Det sker bland
annat nir personen fir svenskt medborgarskap.

I samband med den stora volymékningen 2018 6kade nettokostnaderna kraftigt. Volym-
kompensationen det och kommande ér har inte tickt volymokningen £6r det aret och
underskottet kvarstir ddrmed. Nettokostnadsckningen var 8,9 mnkr 2020 men hade da
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ett ldgre infléde och ligre behov av insatser pa institution jimfort med bade 2019 och
2021.

Nettokostnad, mnkr
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5.3 Verksamheternas delarsresultat och prognos
5.3.1 Verksamhetsforutsattningar
Pabérjade utredningar

Paborjade utredningar anvinds som indikator for att visa pA kommande behov av
insatser samt vilken mingd arbete som finns inom myndighetsenheterna.

Antalet pabérjade utredningar varierar mellan manaderna. Trendlinjen 4r ett medelvirde
av de tolv senaste manaderna och visar om antalet paborjade utredningar Gkar eller

minskar jimfért med tidigare period.
20 jan-aug | jan-aug | jan-aug | jan-aug | jan-aug
i i i i tredningar, . § . . .
Till och med ::ug.u'stl har 1 genoomsmtt[ 322" ) utredningar, | =, . 2018 5019 2020 5001
utredningar pabotjats varje manad, vilket ar ligre genomsnitt/mén
an f6r motsvarande period 2019 och 2020. Barn 104 135 140 141 136
o X . Unga 64 77 90, 85 92
Tidigare ar, med undantag f6r 2019, har det Vuxna r a6l sl 101l 99 03
genomsnittliga antalet utredningar per manad till Totalt snitt/mén 254 297 331 325 322
och med augusti varit ligre 4n genomsnittet pa
heldr. Det bruk o bogr inflode pi b Paboriade |
clir. Det brukar vara ett hogre inflode pd hésten. | e dningar, By S G D Ja;O;lng
genomsnitt/man
Barn 114 143 139 150 136
Unga 67 81 87 90| 92
Vuxna r sal 89 98]’ 9gl’ 93
Totalt snitt/man 265 313 324 339 322
Totalt antal helar 3183 3753 3892 4064 2572
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1 augusti paborjades det
lingsta antalet
utredningar sedan
september 2014, endast
207 utredningar.

I genomsnitt har 322
utredningar paborjats
varje manad.
Medianvirdet dr 326
pabdrjade utredningar
per manad.

I genomsnitt har 136
utredningar gillande
barn pdbdrjats vatje
manad, vilket ar i
genomsnitt 14 firre dn
genomsnittet f6r hela
2020 och 5 farre 4dn
motsvarande period
2020.

1 augusti paborjades
endast 78 utredningar.
Det ir nistan en
halvering fran
téregiende manad och
det ldgsta antalet sedan
december 2016.

Det genomsnittliga
antalet pabérjade
utredningar gillande
unga brukar vara lagt
under sommaren, s
aven 2021.

Det genomsnittliga
antalet per mdnad har
Okat fran 90 paborjade
utredningar 2020 till 92
f6r 2021. Till och med
augusti 2020 var dock
det genomsnittliga
antalet per manad 85.

Paborjade utredningar
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Gillande vuxna har
antalet paborjade
utredningar minskat
fran igenomsnitt 98 per
ménad 2020 till i
genomsnitt 93 under
2021. For perioden
januari till augusti 2020
var genomsnittet 99
paborjade utredningar
per ménad.

Beliggning

Pabérjade utredningar vuxna
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Totalt har nimndens eget utférande en beldggningsgrad pa 94 procent.

Nimndens egna boenden har en total ackumulerad beliggning pa 89 procent.

Beldggningsgrad % Platser  Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Ack
Totalt (ovagt medelvarde)] [ 94 88 93 86 90 89 92 81 89
De boenden som tillhandahaller stéd under lingre perioder har en ackumulerad
beldggning pa 94 procent.

Belaggningsgrad % Patser  Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Ack
Multigruppen 8 100 98 100 100 100 92 88 82 95
OT-gruppen 9 100 100 100 87 92 96 91 85 94
Athena-gruppen 8 100 100 95 95 100 100 83 81 94
Tjejbo 11 91 64 92 92 92 100 100 100 91
Ungbo 9 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Vaxthuset 19 98 95 100 90 100 95 97 89 96
Murgrénan 10 100 100 100 100 100 100 95 95 99
Hjorten 12 100 100 95 89 100 100 100 100 98
Gnistan boende 9 89 89 89 89 67 67 78 67 79
Totalt (ovagt medelvarde) 97 94 97 93 95 94 92 89 94

De boenden som erbjuder kortare tids boende har hégre omsittning och didrmed
naturligt svérare att fylla platserna. Den ackumulerade beldggningen ér dér 74 procent.

Beldggningsgrad % Platser  Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Ack
Multi akutplatser 4 86 44 81 96 100 100 125 104 92
Hjortronet 4 67 87 69 43 89 52 45 25 60
Hjorten korttidsplats 4 98 81 92 50 35 70 98 45 71
Totalt (ovagt medelvérde) 84 71 81 63 75 74 90 58 74

Oppenvardsgrupperna har en total ackumulerad beliggning pa 109 procent till och med
juli, men ndrvaron dr endast 60 procent. Faktiskt antal deltagare slipar en manad.

Beldggningsgrad %  Platser Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Ack
12-stegsgruppen (narvaro)| 8 85 75 93 94 75 45 63 45 72
KBT-gruppen (narvaro) 6 23 26 35 56 67 59 57 63 48
Totalt (ovigt medelvarde) 54 51 64 75 71 52 60 54 60
12-stegsgruppen (individer)| 8 88 88 113 100 75 100 100 - 95
KBT-gruppen (individer) 117 117 100 117 100 150 167 - 124
Totalt (ovigt medelvarde) 102 102 106 108 88 125 133 - 109
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Coronapandemin har bidragit till ett ligre deltagande 4n férvintat i gruppverksamheterna
f6r vuxna missbrukare. Mer information om KBT-gruppen aterfinns i bilaga 1
Uppfoljning effektiviseringsuppdrag.

Inom 6ppenvird barn och unga dr det ko till behandlingsgrupperna och édven till
Centrum mot vdld (CMV) inom 6ppenvard vuxna. Verksamheterna arbetar i samverkan
med utredningsenheterna for att sikerstilla att ndédvindiga prioriteringar i kén gérs och
att drenden som bedéms akuta ej skall behéva vinta.

Insatsernas innehall och lingd utvecklas for att om méjligt 6ka genomflédet. Oppenvérd
vuxna har kunnat géra vissa omférdelningar av resurser inom enheten och ambitionen 4r
att kon till CMV skall kunna arbetas bort. Vad giller behandling barn och unga ir dock
bedémningen att kéerna inte helt kommer att kunna arbetas bort med nuvarande
grundbemanning. Orsaken 4r primirt mingden insatser, omfattningen pa insatsernas
innehdll och insatsernas lingd i relation till verksamhetens resurser. Verksamhetens
karaktir dr sadan att vikariat vid kortare vakanser inte tillf6r ndgon egentlig nytta.

P34 Kvinnohuset har 1

genomsnitt 79 procent av de

atta abonnerade platserna
anvints under aret, vilket
motsvarar i genomsnitt 6,3

100%

80%

Beldggning Kvinnohuset 2021

platser per dygn.
60%
40%
20%
0%
jan feb mars april maj juni juli aug
B Beliggn platser e Ack beldggning
Arbetsmingdsmitning
2020 2021
v 9-11 v 20-22 V 36-38 v 48-51 v 9-11 v 20-22
Myndighetsutévning 116% -* 93% 108% 109% 106%
éppenvérd 96% 105% 88% 103%* 92% 95%

*Resultat saknas da flertalet enheter avstod matning pga prioritering under hantering av coronapandemin.

Arbetsmingdsmitningen foljer férhallandet mellan den mingd arbete de aktuella
drendena genererar och hur mycket medarbetarresurs verksamheten har att tillga utifrin
tjdnstgoringsgrad och medarbetarnas yrkeserfarenhet. Utvecklingen {6ljs genom fyra
miattillfillen per ar. Normen for forvintad arbetsmingd i modellen dr

100 procent. Rérelser inom spannet 80—120 procent dr férvintat.
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Placeringar enligt LVU och LVM

jan- jan- jan- jan- jan- Jan-
aug aug aug aug aug aug
Antalet personer med 2016 2017 2018 2019 2020 2021
pigiende placeringar | Antal unikaindividerd o0 4gy g5 | 477 | 167 | 182
enligt LVU och LVM placering enl LVU
nagon gang under varav flickor 86 97 100 96 87 102
januari till augusti per varay pojkar 82 85 85 81 80 80
. Antal unika individer i
ar.
placering enl LVM 27 26 31 32 2 29
varav kvinnor 8 7 9 18 10 11
varav min 19 19 22 14 19 18

5.3.2 Overgripande och namnd, Férebyggande, Myndighet och Eget
vtférande

Avsnittet omfattat nimndens gemensamma verksamheter dir administration,

myndighetsutévning samt verksamheterna f6r nimndens interna utférande.

Verksamhetens f6r ensamkommande barn och unga, bade myndighet och insatser,

redovisas separat.

Avvikelsen mot periodens budget ir 3,0 mnkr och beror frimst pa hogre intikter dn
berdknat samt ligre Gvriga kostnader.

Intidkterna utgdrs av 1,0 mnkr fran statsbidrag f6r sjukersittningar i samband med
Corona. 0,9 mnkr avser aters6kt moms fran 2017. 0,9 mnkr avser statsbidrag och 0,8
avser kommun-interna intdkter f6r bes6kssystemet pa Kexen. Namnden saknar
forsiljningsintikter f6r Barnahus, men de véntas senare under éret.

Underskottet gillande personalkostnader beror pé att medarbetarna inte tagit ut semester
i den omfattning som 4r budgeterat.

Lokalkostnaderna har ett underskott pa 0,1 mnkr f6r petioden.

Ovriga kostnader redovisar ett verskott pa 1,4 mnkr till och med augusti. Overskottet
bestar frimst av uteblivna kurser, konferenser och resor dir 1,1 mnkr av budgeterade
medel inte anvints.

Periodens |Periodens | Periodens Bud%et Prognos Prc-agnos PerlieE e Peri.odens Bokslut
. helar N awvikelse nettoutfall | avvikelse
nettoutfall,| budget, | avvikelse, helar, 2020,
2021, mot budget 2020, 2020,

KontOSIag mnkr mnke mnkr mnkr mnkr heldr, mnkr mnkr mnkr mnke
Intdkter 7,6 4,9 2,7 7,4 9,1 1,7 8,4 3,7 12,8
Personalkostnader -161,2| -160,2 -1,0( -252,0| -248,5 3,4 -150,8 1,9 -238,1
Lokalkostnader -17,6 -17,5 -0,1 -26,2 -27,3 -1,1 -18,7 -1,6 -28,6
Ovriga kostnader -23,1 -24,5 1,4 -36,7 -36,5 0,2 -21,4 2,2| -34,0
Nettokostnad -194,2| -197,2 3,00 -307,5| -303,3 4,2 -182,6 6,2| -287,9

Prognosen f6r helaret 2021 visar ett 6verskott pa 4,2 mnkr.

Intdkterna visar ett Overskott pa 1,7 mnkr, dir 1,0 avser statsbidrag f6r sjuklone-
kostnader och 0,9 avser kommun-interna intdkter for besdkssystemet pd Kexen.
Verksamheterna vintar ligre 6vriga bidrag dn budgeterat bland annat i form av
forsiljningsintikter fran Familjecentralerna.

Personalkostnaderna vintas ge 3,4 mnkr i 6verskott pa helar. Verksamheterna
prognosticerar fullt uttag av semester samt fortsatt vakanta tjanster under hosten.

Lokalkostnaderna visar ett underskott 1,1 mnkr. Férdelningen av hyran mellan
Forvaltningen £6r utbildning, f6rsérjning och arbetet var inte klar till budget och
kostanden blir hégre 4n budgeterat. Hyran f6r 2020 gillande Maria ungdom hamnade pé
2021 och verksamheterna har fler hégre kostnader f6r andrahandskontrakt.
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Prognosen for 6vriga kostnader visar ett Gverskott pa 0,2 mnkr trots merkostnader f6r
bland annat besdkssystemet, detta dd alla verksamheter inte kunnat bedriva normal
verksamhet under aret.

5.3.3 Ensamkommande barn och unga

Socialnimnden har sedan starten 2008 haft uppdraget inom Orebro kommun att skéta
utredning, administration, egna och kdpta boenden samt atersdkning av statsbidrag inom
verksamheten f6r ensamkommande.

Andra forvaltningar som bedriver verksamhet f6r ensamkommande dr férvaltningen f6r
utbildning, férs6rjning och arbete, forvaltningen férskola och skola samt
overférmyndaren inom kommunstyrelseférvaltningen.

For att veta den totala nettokostnaden for ensamkommande maste socialférvaltningens
siffror £6r boende och myndighetsutévning ldggas thop med andra férvaltningars
kostnader.

Arenden och platser
I augusti 2021 fanns det totalt 51 barn och ungdomar inom verksamheten. 40 personer
ar kommunplacerade och 11 ir asylsékande.

dec-14 | dec-15 | dec-16 | dec-17 | dec-18 | dec-19 | dec-20 | jan-21 | feb-21 | mar-21 | apr-21 | maj-21 | jun-21 | jul-21 |aug-21

Asylsdkande 41 298 176 65 24 17 9 9 9 10 9 10 9 9 11
ddrav flickor 16 6 6 2 3 3 4 4 5 5 5

ddrav pojkar 49 18 11 7 6 6 6 5 5 4 4 6
Kommunplacerade 96 85 105 103 106 84 | 59 54 49 44 45 45 41 42 40
ddrav flickor 25 31 26 19 16 14 11 11 11 9 9 9
ddrav pojkar 78 75 58 40 38 35 33 34 34 32 33 31
TOTALT 137 383 281 168 130 101 68 63 58 54 54 55 50 51 51

Under 2021 har 7 nya personer kommit och 25 personer har upphdrt med stod fran
socialjdnsten i och med att de fyllt eller blivit uppskrivna till 18 ar, anvisats annan
kommun, familjedterférening eller blivit avslutade.

I augusti fanns det totalt 47 boendeplatser inom den egna verksamheten. Av dessa fanns
23 inom utsluss, en inom stédboende och 22 inom familjehem.

Ekonomi
Verksamheten bedrivs med medel fran Migrationsverket, ddrmed édr budgetutrymmet
0,0 mnkr. Alla kostnader ska tickas av intakter.

Periodens |Periodens | Periodens Bud%et Prognos Prc-agnos FerlieE e Peri.odens Bokslut
. helar . awvikelse nettoutfall | avvikelse
nettoutfall,| budget, | avvikelse, helar, 2020,
Kr mnkr mnkr 2021, mnkr mot budget 2020, 2020, mnkr
Kontoslag mn mnkr heldr, mnkr mnkr mnkr
Intdkter 7,2 7,2 0,0 10,8 10,0 -0,8 14,8 -1,6 20,1
Personalkostnader -1,2 -0,8 -0,4 -0,7 -1,3 -0,7 -5,2 -0,7 -6,7
Lokalkostnader -0,7 -0,3 -0,3 -0,5 -0,9 -0,4 -0,7 -0,2 -1,0
Ovriga kostnader -0,1 -0,1 0,0 -0,1 -0,1 0,0 -0,3 0,1 -0,4
Externa kop -4,7 -6,4 1,6 -9,5 -6,5 3,0 -10,0 0,3 -13,5
Nettokostnad 0,5 -0,4 0,9 0,0 1,2 1,2 -1,3 -2,2 -1,4

Avvikelsen till och med augusti visar ett 6verskott pa 0,9 mnkr. Verksamheten har
personalkostnader f6r motsvarande drygt en drsarbetare i omstillning vilket ger ett
underskott mot budget och prognos.

Lokalkostnaden avser utslussverksamhetens uppsagda lokal samt tomhyror f6r
ldgenheter.

Det ir firre barn och unga dn budgeterat som har insats, vilket gor att de externa képen
redovisar ett 6verskott mot periodens budget pa 1,6 mnkr. Det vintas inte nya individer i
samma omfattning som befintliga avslutas. Bade intikter och externa insatser minskar
dirmed och totalt vintas ett 6verskott pa 1,2 mnkr pa helar.
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Insats utan ersittning
For vissa grupper utgar ingen ersittning fran Migrationsverket. Det giller
kommunplacerade 20-aringar och svenska medborgare.

Antalet personer inom verksamheten som blir svenska medborgare 6kar kontinuerligt. 1
augusti fanns det 16 kommunplacerade personer som fitt svenskt medborgarskap. For
en person under 18 ar med svenskt medborgarskap ir det uteblivna statsbidraget 493 tkr
per ar. For en person mellan 18 och 20 4r 4r beloppet 274 tkr per dr. Prognosen 2021 £6r
uteblivet statsbidrag for dessa personer ir cirka 4,9 mnkr.

Statlig ersittning f6r kommunplacerade personer dldre 4n 18 ar dr 750 kr per dygn under
térutsittning att personen fatt studiehjilp fran CSN. Studiehjilpen betalas ut till och med
forsta halvaret personen fyller 20 ar. Den dagen studichjilpen upphdr, upphér ocksa den
statliga ersittningen till kommunen. Under 2021 ir det totalt 24 personer inom denna
malgrupp i verksamheten. Prognosen 2021 f6r uteblivet statsbidrag f6r dessa personer ar
citka 1,9 mnkr.

Personer dir ersittning inte utgar dterfinns inom béde eget utférande och externa kop.
Det gir inte att sdrskilja dessa i budget.

Omstillning

Kostnaderna f6r personal i omstillning uppgiér till 260 tkr till och med augusti och
berdknas uppga till 300 tkr pa helar. Utéver detta finns lokalkostnader som vintas uppga
till 430 tkr. Totalt vintas omstillningskostnader pé cirka 750 tkr.

5.3.4 Externa vard- och behandlingskostnader

Den verksamhet som ndmnden inte kan eller fir bedriva sjilva utférs via externa aktorer.
Det dr Myndighet som har budget och ansvarar fér kpen, men dessa redovisas separat.
Avvikelsen for perioden visar ett underskott pd 16,9,0 mnkr mot budget och prognosen
visar ett underskott pa 20,6 mnkr. Prognosen bygger pa att det genomsnittliga antalet
personer i insats per dygn dr i nivd med nuvarande antal.
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aug-21 Personer snitt per dygn Kostnad snitt per dygn Prognos
Total |Avvikelse| Prognos Prognos [avvikelse
Utfall  Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall budget for Personer Kostnad mot Prognos

Extern vird o behandling helir  helar Budget periode helér helér perioden 2021, |perioden| snitt per snitt per | budget total
per verk het 2019 2020 2021 n2021 2019 2020 2021 mnkr (mnkr) dygn dygn (mnkr) | kostnad
Barn
Institutionsvard 12 17 16 18 5078kr | 5300kr | 5356kr 31,0 -24 18 5356 kr -3,6 34,6
Familjehemsvard internt* 94 88 85 76 29168 kr | 29000 kr [ 32 147 kr [ 29,6 0,1 76 30 000 kr 2,2 f 274
Familjehemsvard externt 20 21 18 33 2181 kr 2250 kr 2235kr 14,8 -8,0 33 2235kr -12,1 26,8
Kontaktperson-/familj - 37 03 05 [ 32
Personligt stod/Sppenvard (med dygnspriser) 5 8 8 5 1867 kr 2150 kr 2321 kr 6,0 14 5 2321 kr 2,1 39
Personligt stod/dppenvard (6vriga)** " (29) I (36) 35 110 [ 6 16 5.1
Summa 131 134 127 131 88,5 -9,6 131 -12,5 101,0
Unga
Institutionsvard 44 37 32 39 4601 kr 4850 kr 4803 kr 57,3 -7,3 38 4803 kr -10,0 67,3
Familjehemsvard internt* 56 57 56 49 19057 kr | 19000 ke [ 17087 kr [ 133 23 49 20000 kr 1,6 f 11,6
Familjehemsvard externt 29 28 25 28 2436 kr | 2400kr | 2348kr 21,9 -1,6 28 2348 kr -24 243
Kontaktperson-/familj - 13 03 05 [ 08
Personligt stod/dppenvard (med dygnspriser) 9 11 11 18 2236 kr 2240 kr 1 656 kr 6,0 -3,1 18 1 656 kr -4,6 10,6
Personligt stod/éppenvard (6vriga)** ) M an 6,5 38 [ (n 5.8 0.8
Summa 138 133 124 134 106,3 -5,6 133 -9,3 115,5
Jourhem, kontrakterade* 9 10 11 9 30688 kr [ 34920 kr | 49616 kr 4,6 -0,4 10 34 000 kr 0,7 39
Vuxna
Institutionsvard missbrukare 39 29 27 40 3090 kr 3090 kr 2699 kr 30,5 -6,1 40 2699 kr -9,1 39,6
Oppenvérd missbrukare 29 24 16 15 1550 kr 1590 kr 1536 kr 9,3 0,4 15 1536 kr 0,7 8,6
Boende missbrukare 26 32 28 27 1343 kr 1450 kr 1436 kr 14,8 0,5 27 1436 kr 0,7 14,1
Familjehem missbrukare 7 4 7 8 1 882 kr 2 150 kr 2 114 kr 5,5 -0,3 8 2 114 kr -0,5 6,0
Vérd icke missbrukare 36 24 27 29 2461 kr | 2465kr| 2275kr 29,8 4,0 29 2275 kr 6,0 238
Summa 136 113 105 119 89,8 -1,5 119 -2,3 92,2
Atersokt moms - 145 0,2 2.8 -17,3

Totalt 414 389 367 393 2611 kr | 2721 kr | 2616 kr 274,8 -16,9 393 2 616 kr -20,6 2953

*Kostnad per manad for arvode och omkostnadserséttning. Ingér inte i berakningen av genomsnittlig kostnad per dygn.

** Antal individer med insats nagon dag per manad. Ingér inte i summa personer snitt per dygn.

Personer med extern insats per dygn budgeterades 2021 vara i genomsnitt totalt 367

personer for att nd en budget i balans. Fram till och med augusti har nimnden képt i
genomsnitt 393 insatser per dygn, vilket dr ldgre 4n genomsnittet 1 delar 1.

Barn har i genomsnitt haft fyra fler insatser 4n budgeterat, insatserna dr ocksa dyrare dn
budget vilket ger ett underskott pa 9,6 mnkr £f6r perioden. Till och med augusti har i
genomsnitt 131 barn per dygn haft en extern insats och bedémningen ér att den nivan
bestar dret ut. Prognosen visar ett underskott pa 12,5 mnkr. Orsaken dr frimst
férdelningen mellan familjehemmen. Det ér betydligt fler konsulentstédda familjehem
och firre interna familjehem 4n budgeterat. De externa/konsulentstodda familjehemmen
har 6kat markant jamfért med 2020 och dr dyrare dn de interna och férdelningen vintas
ge en nettokostnadsékning pd 8,0 mnkr fran 2020 och 9,9 mnkr mot budget.

Unga har 1 genomsnitt haft tio fler insatser 4n budgeterat och totalt har i genomsnitt 134
unga haft en insats varje dygn till och med augusti. P4 helar vintas i genomsnitt 133 unga
per dygn haft en extern insats dd det vintas kortare insatstider i takt med att
effektiviseringsuppdragen far storre genomslag. Till och med augusti 4r underskottet 5,6
mnkr. Prognosen visar ett underskott pa 9,3 mnkr pa helar.

Vuxna med extern insats har i genomsnitt varit 14 fler per dygn dn budgeterat, det 4r 1
genomsnitt sex fler per dygn dn under 2020, vilket ger ett underskott fér perioden pa 1,5
mnkr. Tack vare ldgre dygnspriser 4n budgeterat inom bland annat institutionsvard, dir
volymdkningen ér storts, halls underskottet nere trots fler dygn. I prognosen bedéms
antalet personer i insats i genomsnitt per dygn ligga kvar pa samma nivé vilket ger ett
prognostiserat underskott pa 2,3 mnkr.

Det genomsnittliga antalet dagar pa SIS (Statens institutionsstyrelse) har kat med i
genomsnitt 13 dagar jimfért med 2020. Priserna har ockséd 6kat i och med att rabatten pa
ungdomsinsatserna som fanns 2020 dr borttagen.
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I prognosen finns extra ordinira intdkter pa 2,5 mnkr vilket motsvarar hilften av sokta
medel fran Migrationsverket gillande insatser till nyanldnda flyktingar. Migrationsverket
har ett arligt belopp som fordelas procentuellt utifrin hur stora belopp kommunerna
ansOker om. Beloppet aterfinns pa raden for atersokt moms i tabellen ovan.

5.4 Investeringar

Investeringar - inventarier

Budget f6r inventarieinvesteringar uppgar till 0,8 mnkr. Till och med augusti har inga
investeringar skett. Inga investeringar ér heller aviserade, men behov kan uppsta relativt
snabbt beroende pa vad som hinder i verksamheterna.
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6. Fem ar i sammandrag

Fem ar i sammandrag Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019 Uffall 2020 Prognos 2021
Befolkning, antal invdnare totalt 150 192 153 367 155 483 156 381

- kvinnor 75 829 77 360 78 304 78 785

- min 74 363 76 007 77 179 77 596

Medarbetare

Antal tillsvidareanstillda, drsarbetare 495 474 460 424 Minska
- andel kvinnor 80% 80% 82% 82%

- andel min 20% 20% 18% 18%

Antal visstidsanstillda, arsarbetare 39 37 26 39 Oka

- andel kvinnor 72% 78% 85% 84%

- andel min 28% 22% 15% 16%

Antal timavlonade, drsarbetare 27,1 222 16,0 16,5 Minska
Genomsnittlig sysselsttningsgrad, % 97,2% 98,1% 97,1% 97,6% Niva
- kvinnor 97,2% 98,3% 97,3 97,8

- min 97,0% 97,2% 96,5 96,6

Verksamhet

Antal akrualiserade drenden pa 10 090 10 620 11353 13 009 Oka
socialkontor

- andel flickor/kvinnor 41% 45% 45% 45%

- andel pojkat/min 59% 55% 55% 55%

AnFal unika personer som utretts pa 5957 3581 3 681 3704 Nivi
socialkontor

Institutionsvérd antal unika placeringar 449 457 381 308% Niva
(personer)

- andel flickor/kvinnor 31% 42% 40% 40%

- andel pojkar/min 69% 58% 60% 60%

Antal betalda dygn, konsulentstodda

familjehem barh%cxﬂ ensamk.) 5608 6 090 7300 7190 12016
Ant'fil. betalda dygn, konsulentstédda 8303 10 160 10 585 9 636 10 347
familjehem unga (exkl ensamk.)

Familjehemsvard antal unika placeringar 430 429 398 366 Minska
(personer)

Virddygn, institutionsvard, HVB 73 844 75 554 56 359* 46 910* Oka
Virddyen, familjehemsvard, .
extemi;b’imemt’ ’LVU Sl 115147 109 524 98 787 96 369 Minska
Genomsnittlig kostnad per virddygn 2610 kr 2225 kr 2 486 kr 2 686 kr 2616 kr
(ovigt medelvirde) (exkl ensamk.)

Invinare 0—20 ar utredda enl Sol,, LVU el L
LVM, av 1 000 inv 0~20 ar (exkl EKB) 68 69 68 Niva
- andel flickor/kvinnor 64 65 64

- andel pojkar/min 71 72 71

Invanare 0-20 4r i bistindsbeslutad

6ppenvird, av 1 000 inv 0-20 ar 22 23 21 Nivi
(exkl EKB)

- andel flickor/kvinnor 20 21 20

- andel pojkar/min 23 24 23

Invanare 0-20 ar placerade pa institution

eller i familjehem, av 1 000 inv 0-20 ar 5 3 4 Niva
(inkl EKB)

- andel flickor/kvinnor 4 3 4

- andel pojkat/min 6 3 5
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7. Bilagor
Bilaga 1 - Uppfoljning effektiviseringsuppdrag

For att 6ka budgetféljsamheten inom programomradet riktade Programnidmnd Social
valfird i Programplan med budget 2021 uppdrag till Socialnimnden som f6ljs upp i
Delarsrapport 1 och 2 samt Arsberittelse. Det fortsatta arbetet med budget i balans utgar
fran exklusive covid-19 effekter inom programomradet.

Ataganden i Programplan med budget 2021 ir:
Fortsitta arbetet med att minska den totala nettokostnadsavvikelsen frin 2020 4rs niva.

Verkstilla effektiviseringskravet frin Programnimnden f6r den anslagsfinansierade
verksamheten

Effektiviseringsuppdrag
Under 2020 pabdrjades fyra effektiviseringsuppdrag f6r att minska nimndens totala
kostnader. Totalt berdknades nettoeffekterna uppga till 7,0 mnkr under 2021.

Ev. kvar
sen Berdknad| Effekt
tidigare | effekt | tomjuli [ Prognos

Atgﬁrd, mnkr ar 2021 2021 2021
Utokad 6ppenvard barn och
ungdom (Hemtagning) 2,3 3,2 - -

Akut- och utredningsplatser,

ungdom (tom juni) 0,0 1,6 1,6 1,6
KBT-gruppen, 6ppenvard
vuxna missbruk 0,0 1,6 1,7 1,8
Utredningsplatser, vuxna
missbruk 0,0 0,6 0,3 0,4
Totalt 2,3 7,0 3,6 3,8

Utdkad 6ppenvard barn och ungdom

Beslut har tagits om att utéka Oppenvard barn och ungdoms grundbemanning med tva
helérstjinster. Syftet dr att genom ett férindrat arbetssitt, sa kallade ”hemtagningspaket”,
skapa en bittre dterging till hemmiljén efter HVB-insats. Rekrytering har genomforts
och forstirkningen kommer att vara pa plats direkt efter sommaren. I avvaktan pa detta
torsoker verksamheten inom ramen for befintlig resurs att arbeta med hemtagnings-
paketen. Forvintningen var en nettoeffekt f6r perioden januari till och med augusti pa
3,2 mnkt.

Syftet med “hemtagningspaketen” dr att minska antalet institutionsplaceringar och
forkorta placeringstiden. Arbetet bygger pé ett helhetstinkande,

Innan placering; Vad gora istillet? En placering dr en riskfaktor i sig.

Under placering; Forsta placeringsdagen ar forsta planeringsdagen f6r att flytta hem. Félja
upp genomforandeplaner utifrin vardplanen.

Efter placering; Utvirdera och sammanfatta placeringen.

Arbetssittet stiller krav pd att utveckla nya forhallningssitt och metoder inom nimndens
verksamheter. Det bygger ocksa pa ett nira samarbete mellan myndighetsutévning, eget
utférande och forebyggande kring de enskilda barnen/ungdomarna och deras familjer
och i mobiliseringen av deras nitverk.
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Under perioden januari till och med juli har 30 drenden avslutats, som pabérjades under
2021. Under motsvarande period 2020 avslutades 33 drenden. Orsakerna eller behoven
som ligger till grund f6r insatserna férdelas inte pa samma sitt mellan dren, vilket kan
paverka lingden pa insatserna. 2020 var 45 procent av orsaken till insatserna kriminalitet
tillsammans med missbruk. Den andelen £6r 2021 dr endast 30 procent. Merparten av
insatserna berdr i stillet psykisk ohilsa.

Det genomsnittliga antalet insatsdagar pa institution for unga har minskat med tva dagar

tor insatser pabotjade och avslutade under perioden januari till augusti, fran i genomsnitt
55 dagar f6r 2020 till i genomsnitt 53 dagar under 2021. Vi kan utifrin de mitmdjligheter
som finns inte sdga att dtgirden gett ndgon ekonomisk effekt under 2021.

Akut- och utredningsplatser

Multigruppen har utdkat sin verksamhet med fyra akut- och utredningsplatser i syfte att
minska externa insatser. Verksamheten startade i mitten av juni -20 och hade den f6rsta
uppstartsmdnaden 39 procents beliggning. Trots detta blev den ackumulerade
beldggningen under aret 88 procent. Uppféljningen till och med juni 2021 visar en
genomsnittlig beldggningen under 2021 pé 85 procent, trots endast 44 procents
beldggning i februari. Den ekonomiska nettoeffekten beriknades till 1,6 mnkr f6r
perioden januari till och med juni 2021. Efter en granskning av vilka typer av externa
insatser platserna pd Multi har ersatt samt vilken kostnad dessa insatser hade genererat
externt gérs bedémningen att akut- och utredningsplatserna har gett en ekonomisk effekt
pa drygt 1,6 mnkr under 2021 och didrmed nar uppsatt mal.

Variationer mellan méanaderna dr att forvintat. Verksamheten behover dock vara
uppmirksam pd om sidana kraftiga variationer som den under februari gar att motverka
eller om de beror pd att det faktiska behovet dessa manader saknades. Tillgingen till
akutplatser pd hemmaplan bedéms vara en kvalitetsh6jning avseende heldygnsvird av
unga. Att avgora den reella kostnadsmissiga effekten dr dock komplext och
forvaltningarna maste avgora vilka matt och variabler som behéver beaktas for att fullt ut
kunna bedéma denna. Verksamheten fortsitter att félja beldggningen manadsvis dir en
genomsnittlig beliggning pa ligst 85 procent dr énskvirt.

KBT-gruppen

En ny behandlingsinriktning med 6 platser inom Sppenvard vuxna missbruk har
Oppnats. Verksamheten mojliggdr gruppbehandling bland annat f6r personer som
forskrivs narkotikaklassade likemedel. Nettoeffekten beraknades till 1,6 mnkr under
perioden januari till och med september. Under perioden januari till och med juli har i
genomsnitt 7,4 individer fatt insats inom KBT-gruppen varje manad.

Verksamhetens nyttjandegrad har paverkats av svarigheter att f4 de som beviljats en
insats att kvarstanna i behandlingen. Detta innebir att den kvalitativa effekten f6r den
enskilde, att £ hjilp f6r de problem som ligger till grund f6r bistindsbeslutet, sannolikt
uteblir. Bland annat har den pagiende pandemin har haft en negativ paverkan vad giller
att etablera och uppritthalla en gruppverksamhet. Verksamheten arbetar dock aktivt f6r
att utveckla innehillet pa ett sidant sitt att avbrotten i behandling minimeras.

Den ekonomiska nettoeffekten beriknas pa en alternativkostnad dér antalet individer i
intern insats antas ha haft en extern insats i motsvarande omfattning som

andra personer i extern insats. Den ekonomiska effekten blir utifrdn det 1,7 mnkr till och
med juli och prognosen beriknas till 1,8 mnkr, vilket dr en hogre effekt dn férvintat.

Utredningsplatser f6r vuxna missbrukare

Hjorten har fyra utredningsplatser f&r vuxna missbrukare som ger méjlighet till intern
Oppenvird och vintas minska antalet externa insatser. Fér 2021 berdknades insatsen ge
en ekonomisk nettoeffekt pa 650 tkr fran januari till och med september. Till och med
juli har beldggningen varit 75 procent, dir april och maj haft 50 respektive 35 procents
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beldggning. Det gér att malet pa 90 procents beliggning f6r perioden januari till
september inte vintas uppnas. Nettoeffekten fér perioden beriknas till 320 tkr och
dtgirden férvintas inte na vintad nettoeffekt pa 600 tkr under aret utan vintas hamna pa
400-450 tkr.

Tilligg, alla Drifisnimnder
- Om beslut angiende ambitionsférindringar krivs ska detta omedelbart lyftas till
Programnimnden social vilfird.

Socialnimnden planerar inte att genomfdra nagra ambitionsférindringar under 2021.

I sammanhanget bor noteras att nimndens nuvarande ramtilldelning inte matchar dagens
ambitionsniva i form av beslut om insats och insatstyp. Inom vuxenomridet kommer i
nirtid méjligheten finnas att politiskt diskutera och i viss man besluta om ambitionsnivin
genom det forslag till riktlinjer som just nu tas fram.

Socialndimndens uppdrag, och dirmed resursbehov, regleras i kommunens reglemente
och genom hur man dir viljer att formulera nimndens uppdrag i férhallande till andra
nimnders ansvar.



	1. Förslag till beslut.
	2. Förvaltningschefernas bedömning och analys
	2.1 Förvaltningschefernas analys av verksamhetens prognos
	2.2 Händelser av väsentlig betydelse
	2.3 Förväntad utveckling

	3. Sammanfattande iakttagelser
	4. Nämndens bidrag till utveckling inom Kommunfullmäktiges mål.
	4.1 Målområde 1 Örebro i sin fulla kraft
	4.1.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 1
	4.1.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar

	4.2 Målområde 2 Lärande, utbildning och arbete genom hela livet i Örebro
	4.2.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 2
	4.2.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar

	4.3 Målområde 3 Ett tryggt och gott liv för alla i Örebro
	4.3.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 3
	4.3.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar

	4.4 Målområde 4 Örebro skapar livsmiljöer för god livskvalitet
	4.4.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 4
	4.4.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar

	4.5 Målområde 5 Ett klimatpositivt Örebro med friska ekosystem  och god biologisk mångfald
	4.5.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 5
	4.5.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar

	4.6 Målområde 6 Hållbara och resurseffektiva Örebro
	4.6.1 Sammanfattande analys av bidraget till utveckling inom målområde 6
	4.6.2 Beskrivning av bidrag till Kommunfullmäktiges mål och inriktningar


	Kommentarer till indikatorernas prognos 
	5. Analysunderlag – ekonomi.
	5.1 Enheternas delårsresultat och prognos
	5.2 Intäkts- och kostnadsutveckling
	5.3 Verksamheternas delårsresultat och prognos
	5.3.1  Verksamhetsförutsättningar
	5.3.2  Övergripande och nämnd, Förebyggande, Myndighet och Eget utförande
	5.3.3 Ensamkommande barn och unga
	5.3.4 Externa vård- och behandlingskostnader

	5.4 Investeringar

	6. Fem år i sammandrag
	7. Bilagor
	Bilaga 1 - Uppföljning effektiviseringsuppdrag


