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1 Forslag till beslut

Prognosen for helaret visar pd en negativ avvikelse mot budget pd -49,4 mnkr
(exklusive intraprenadens avvikelse, -49,9 mnkr). Den beriknade ekonomiska
effekten av covid-19 uppskattas till totalt -7,2 mnkr och beror 1 huvudsak pa
kostnader f6r skyddsutrustning och basal hygienutrustning samt évertidskostnader
kopplat till en anstringd bemanningssituation. Prognosen exklusive uppskattad effekt
av covid-19 uppgir till -42,2 mnkr. Fran och med april 2022 har omvardnadspersonal
som arbetar natt, enligt kollektivavtal, ett férkortat arbetstidsmatt med tvéd timmar per
vecka. Den ekonomiska effekten av detta berdknas till cirka 1,4 mnkr under 2022 och
nimnden har inte fitt utékat anslag for att ticka denna kostnad.

Vird- och omsorgsférvaltningens forslag till Hemvéardsnimnden
1. Hemvardsnimnden faststiller deldrsrapport med prognos 1 f6r 2022.

2. Nimnden ger férvaltningen i uppdrag att fortsatt prioritera de effektiviserings-
atgirder inom hemvarden som forutses ge mest ckonomisk effekt bade pd kort
och ling sikt, under forutsittning att det inte medf6r negativa konsekvenser f6r
brukarna. Alla medarbetare i férvaltningen ska fortsatt jobba mot de ekonomiska
milen och engageras 1 de kostnadssinkande aktiviteterna pd enheterna. Malet dr
en ekonomi i balans under 2022.

3. Deldrsrapporten 6verlimnas till Programnimnd social vilfird f6r vidare
hantering,
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2 Forvaltningschefens bedomning och
analys

2.1 Forvaltningschefens analys av verksamhetens prognos

Prognosen for helaret visar pd en negativ avvikelse mot budget pd -49,4 mnkr
(exklusive intraprenadens avvikelse, -49,9 mnkr). Den negativa ekonomiska effekten
av covid-19 uppskattas till totalt -7,2 mnkr och beror i huvudsak pa kostnader f6r
skyddsutrustning och basal hygienutrustning samt évertidskostnader kopplat till en
anstringd bemanningssituation. Prognosen exklusive uppskattad effekt av covid-19
uppgar till -42,2 mnkr. Fran och med april 2022 har omvérdnadspersonal som arbetar
natt, enligt kollektivavtal, ett forkortat arbetstidsmatt med tva timmar per vecka. Den
ekonomiska effekten av detta berdknas till cirka 1,4 mnkr under 2022 och nimnden
har inte fatt utkat anslag for att tdcka denna kostnad.

Arbetet med att effektivisera hemvérdsverksamheten har paverkats av det rdidande
liget med pandemin under 2020-2021 och under bérjan av 2022 har det varit stor
bemanningsproblematik, till stor del kopplat till hég korttidsjukfranvaro. I jimforelse
med 2021 dr prognosen f6r hemvarden ett forbittrat resultat med 13,0 mnkr
(exklusive uppskattad effekt av covid-19 och kostnader kopplat till nytt
nattarbetstidsmitt). Flera av hemvérdsenheterna har hittat hillbara arbetssitt som
leder till en utveckling mot en mer balanserad verksamhet. Utvecklingen har pagatt
under senaste dren och allt fler enheter tar efter liknande arbetssitt. Det héller pa att
byggas en kultur inom hemvardsverksamheten som bygger pa prestigelshet och
hjilpsamhet 6ver enhetsgrinserna vilket gor att goda arbetssitt sprider sig och ger
helhetseffekter f6r hemvarden.

Nistan tvd dr efter att pandemin kom till Sverige ér vi fortfarande 1 den dven om
smittspridningen varierat &ver tid. Verksamheten har under denna tid helt eller delvis
arbetat med hanteringen av pandemin med fokus pa att f6rhindra och begrinsa
smittspridningen. En effekt av pandemin ér att mycket arbete fatt sté tillbaka eller
anpassats for att méta de behov som uppstitt eller forhalla sig till de riktlinjer som
finns. Den pagdende pandemin har inneburit att arbetet med verksamhets- och
kvalitetsutveckling till stor del paverkats och anpassats utifran det lige som
verksamheten befunnit sig i. Under dret kommer férvaltningens utvecklingsarbete att
ta ny fart och inriktas pa omstillningen till Néra vard dir rehabiliterande arbetssitt ar
en del, utvecklingsarbete inom ramen for heltid som norm, samverkan inom
torvaltningen, mellan férvaltningar och med regionen samt
strukturférindringsprogrammet inom hemvarden som nu ingar i ordinarie drift.

Det ir i dagsldget inte moijligt att sdga hur linge pandemin kommer att pdga och hur
den i slutindan kommer att paverka verksamheterna inom Hemvardsnimnden, bade
ekonomiskt och verksamhetsmissigt.

2.2 Handelser av vasentlig betydelse

Pandemin har lett till att flertalet verksamheter har fatt stilla om sitt arbete for att
tillmotesga ett fordndrat behov eller férindrade nationella riktlinjer och
rekommendationer. Kén till bide permanenta platser pd vard- och omsorgsboende
och korttidsplatser har 6kat kraftigt under 2021. Denna utveckling har fortsatt under
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bérjan av 2022, vilket inneburit att personer med behov av permanent plats
alternativt korttidsplats fir virdas i hemmet eller bli kvar pa sjukhus.

Aven om pandemin gjort sa att vissa planerade aktiviteter fatt stillas in eller anpassas
dr det virt att notera att férvaltningen kan se en del positiva effekter utifrin arbetet
med covid -19. Det giller exempelvis den goda samverkan med civila samhillet och
att vikten av och arbetet med dldres psykiska hilsa lyfts.

Under pandemin har dven samarbetet internt forbittrats och utvecklats genom
dialogtriffar och kontinuerliga uppfoljningar av platsliget. Samverkan mellan
verksamhetsomriden och myndighetsverksamheten har blivit en naturlig del av det
vardagliga arbetet.

En redan god samverkan med regionen har forbittrats ytterligare under pandemin,
kring allt frin framtagande av riktlinjer till vaccinationsarbete. Vard- och
omsorgsforvaltningen har tagit stort ansvar for att vaccinera ildre personer i Orebro
kommun. Totalt har viard och omsorg administrerat cirka 18 000 vaccinationsdoser
under pandemin. Detta har méjliggjorts tack vare férvaltningens medarbetare och ett
gott samarbete med Tekniska f6rvaltningen.

Fler exempel pa god samverkan med regionen ir:
e Tullhusets covid-avdelning
e kontinuerlig uppféljning gillande behov om korttidsplatser
e inldgening utan bistindsbeslut pa Tullhuset, HSL-platser

e utdkat samarbete kring in- och utskrivningsprocessen f6r férvaltningens
malgrupper

Pandemin har lett till en 6kad risk fér negativa konsekvenser av
ensamhetsproblematik och paverkan pa den psykiska hilsan. Det dr dnnu for tidigt att
se konsekvenserna i sin helhet for folkhilsan utifrin avsaknad av bland annat sociala
sammanhang.

Under bérjan av aret har stora insatser genomférts kopplat till bemanningsplanering
men dven kompetensutveckling. Férvaltningen kan se att det blivit allt svarare att
rekrytera nya medarbetare inom olika yrkeskategorier, men frimst gillande
sjukskéterskor, enhetschefer och omvardnadspersonal. Detta dr ett omrade som
kraver fortsatt arbete. Verksamheterna har kommit i ging med arbetet kopplat till
heltid som norm och manga medarbetare har erbjudits att utdka sin
sysselsdttningsgrad. Detta forvintas innebara att andelen timavlénade minskar och att
ordinarie personal fir méjlighet att arbeta heltid. Det i sin tur férvintas leda till
forbittrad arbetsmiljo, 6kad kontinuitet och kvalitet, samt firre som arbetar deltid.
Detta omrdde kriver fortsatt arbete inte minst utifrin den ekonomiska aspekten da
det krdvs mycket bemanningsarbete, f6rindrad bemanningsplanering och effektivare
nyttjande av resurserna.

Under varen genomfors ett flertal utbildningar f6r férvaltningens nuvarande och
framtida medarbetare med syfte att héja kompetensen och sikerstilla framtida
kompetensférsérjning. Inom ramen fér Aldreomsorgslyftet pagar YH-utbildningarna
for specialistunderskdterskor inom olika omraden. 40 nya specialistunderskoterske-
tjdnster kommer att inrittas vid varje kursavslut till dess att Vard- och
omsorgsforvaltningen har totalt 120 inrittade tjinster. Inom Aldreomsorgslyftet far
medarbetare som redan har en underskéterskeutbildning méjlighet till
kompetensutveckling for att uppna Socialstyrelsens kompetensmal f6r
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underskoterskor samt Socialstyrelsens allméinna rid om grundldggande kunskaper hos
personal som arbetar i vird och omsorg om dldre (SOFS 2011:12).

Vird- och omsorgsforvaltningen har behov av specialistutbildade sjukskdterskor
inom framfor allt vard av édldre och distriktsjukskéterska, men dven inom psykiatri
och barn (HSE). Flera sjukskéterskor studerar pé specialistsjukskoterske-
utbildningarna under aret, 7 fran hemsjukvarden och 5 fran vard- och
omsorgsboende. De fir studera med bibehallen 16n. Nagra liser pa halvtid och nagra
pd heltid. De som ldser pa heltid berdknas vara klara senhdsten 2022.

2.3 Forvantad utveckling

Det dr i dagsldget svart att veta vilka konsekvenser som pandemin f6r med sig utifrin
verksamhets-, individ-, medarbetar-, och ekonomiskt perspektiv. Men pandemin far
effekter pa folkhilsan, och utéver smittspridningen kommer effekten av den 6kande
psykiska ohilsan ses framdver och det finns behov av att anpassa arbetet utifran det.
Under pandemin har blickarna vints mot dldreomsorgen och det som lyfts dr bland
annat bristen pé likarmedverkan, vikten av samverkan mellan primirvarden och den
kommunala hilso- och sjukvarden, vikten av ett nira ledarskap samt behov av att
héja kompetensen hos medarbetarna. 2024 kommer titeln underskéterska bli en
skyddad yrkestitel. Det dr ndimndens storsta yrkesgrupp och det kommer att krivas
insatser kopplat till kompetensutveckling f6r att medarbetare ska kunna ni denna
kunskapsniva.

Pandemins effekter kommer synas i hela samhillet och i alla kommunens
verksamheter. Diskussionerna om det nya normala dr pdb6rjade men vad det innebir
vet vi inte annu. Det som 4r kant 4r att verksamheterna tagit kliv framat i
digitaliseringen och att arbetssitten till viss del har férandrats 1 och med detta, bland
annat genom att digitala I6sningar anvinds for att uppritthalla och frimja kontakter.
Det giller att verksamheterna drar nytta av det och att arbetet med digitaliserings- och
vilfirdstekniska fragor fortsitter. Vilfirdsteknik kan anvindas som en
trygghetsskapande atgird f6r hemvardskunder samt f6rbittra arbetsmiljon £6r
medarbetare. Ndmnden beh6ver fortsitta arbeta med digitala och vilfirdstekniska
16sningar som mojligedr sjilvstindighet £6r individer och effektivisering i
verksamheten, vilket stiller h6ga krav pa den digitala kompetensen hos medarbetarna.

Arbetet med Nira vard tillsammans med regionen kommer att paverka
Hemvirdsnimndens verksamhet i stor utstrickning. Syftet 4r att 4stadkomma en mer
tillodnglig och nirmare vird som tillsammans med nya arbetssitt kan innebira att
resurserna inom hilsa, vard och omsorg anvinds bittre och ddrmed ricker till fler.
Kirnan i Nira vard ir ett personcentrerat arbetssitt som utgar fran individens behov
och forutsittningar. Det innebir att se och involvera invidnarna samt att anpassa
insatserna efter vad som dr viktigt for just den invdnaren. Den medicinska strategen
som anstilldes hosten 2021 héjer den medicinska kompetensen inom den
kommunala hilso- och sjukvarden. Funktionen utvecklar bade ett nira samarbete
med MAS /MAR och samarbetet med regionen. Vidare kommer den medicinska
strategen att arbeta med processer inom Nira vird, dir rehabiliterande arbetssitt och
IBIC ingir.

Hemvardsndmnden dr inne i en strategisk utvecklingsperiod som kommer att prigla
arbetssitt och metoder under en ling tid framdver. Ett par stora utvecklingsarbeten
pagar parallellt; strukturférindringsprogrammet samt Néra vard, inklusive
rehabiliterande arbetssitt och IBIC. Strukturférindringsprogrammet ingar i ordinatie
drift sedan arsskiftet, men utvecklingsarbetet kommer att fortsitta. Kontinuerliga
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uppfoljningar av utvecklingen behéver ocksa fortsitta for att sikerstilla att langsiktiga
och hallbara effekter uppnis inom samtliga enheter.

I enlighet med tillitsbaserad styrning har tester gillande sjilvstyrande och
sjalvplanerande enheter paborjats inom hemvarden och kommer att fortsdtta under
aret. I detta arbete dr det viktigt med coachande enhetschefer och syftet med arbetet
ir att det ska leda till en hégre delaktighet, god arbetsmiljé och lingsiktigt hillbar
verksamhet

Samverkan med andra delar av den kommunala verksamheten blir allt viktigare. Ett
exempel dr samarbetet med samhaillsbyggnadsomradet kring kommande
byggnationer. Under vdren och sommaren berdknas inflyttning att ske 1 det nya vard-
och omsorgsboendet, Kornellen, med 80 permanenta platser integrerat med en
gruppbostad och lokaler f6r hemvardsverksambhet.

Det finns behov av att fortsatta utveckla den interna samverkan inom och mellan
férvaltningar si som Myndighetsavdelningen. Den nya nimnd- och
férvaltningsorganisationen férvintas bidra till den utvecklingen. Fran och med
arsskiftet 2022/2023 kommer Virdboendenimnden och Hemvardsnimnden att
upphora och ersitts av Vard- och omsorgsnimnden.

Som ndmnts finns skil att tro att pandemin far konsekvenser f6r den psykiska halsan.
Social gemenskap och stéd, fysisk aktivitet, goda matvanor och meningsfullhet i
vardagen dr faktorer som frimjar livskvaliteten bland 4ldre och férebygger fysisk och
psykisk ohilsa. Det finns indikationer pa att det finns ett uppdimt virdbehov
avseende bdde psykisk och fysisk hilsa och att det kommer att kriva resurser och
insatser framéver. Inom omradet psykisk hilsa har SKR (Sveriges kommuner och
Regioner) och staten tecknat en Sverenskommelse f6r aren 2021-2022.
Overenskommelsen stédjer ett fortsatt utvecklingsarbete utifran de lokala och
regionala handlingsplaner som tagits fram tidigare ar.

Det pagar omfattande utvecklingsarbeten inom vard och omsorg samtidigt som vi
fortfarande arbetar under de omstindigheter som férindrade arbetssitt kopplat till
pandemin medfért. Medarbetarna uttrycker en trétthet, till £6ljd av pandemin, som
behéver hanteras kontinuerligt. Behov av dterhimtning kan variera och darfér
behéver méjlighet till aterhimtning utformas pa olika sitt. Detta tillsammans med de
utvecklingsarbeten som pdgar kriver ytterligare arbete for att se till medarbetarnas
hilsa och arbetsmilj6. Da vird och omsorg har en stor utmaning gillande att behalla
och rekrytera medarbetare dr det av stor vikt att se till befintliga medarbetares
vilmdende. Ett prioriterat omride framdver ér att arbeta med hur vi ska behalla och
rekrytera medarbetare med ritt kompetens. Det innefattar bide omvirdnadspersonal,
hilso- och sjukvérdspersonal och chefer. Férvaltningen har en relativt hog
personalomsittning bland chefer, och ledarskapet dr en viktig faktor for stabilitet i det
fortsatta utvecklingsarbetet.
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3 Delarsresultat och prognos 1 for ar 2022
3.1 Delarsresultat och prognos — ekonomi

Hemvardsnémnd totalt Budget Utfall Bud-Utf Bud-Utf  [Budget  [Prognos1 [Bud-Prog1[Bud-Prog1| [Bud-utf Bud-Utf Bud-Utf
[Ackapril-22 |Ack april-22  [Ackapril-22  |Ack april-22 |Helar 2022 |Helar2021 [tkr % Ackapril-21  [Heldr2021  [Heldr 2021
mnkr mnkr mnkr avvikelse ikelse | mnkr mnkr Awikelse _|Awvikelse [ |mnkr awikelse [mnkr avvikelse [% avvikelse

verksamhet -35,9 -32,9 3,0) 8% -103,4) -101,8 1,7} 7,9 14,9) 15%|

Hemvérd -64,9 -82,8 -17,8 -235,7] -52,4 -25,9 -56,8 -31%)

IE -47 -3,5) 1,2] -15,0 1,1 65| 2,0) 15%|
verksamhet -4,0 -3,5) 05 -10,1) 03] 0,6 18] 16%|

Politisk verksamhet inkl i 0,3 -0,3] 0,0 -0,9 0,0) 0,0) 0,1 5%|

a 00 -04 -04] 00 00] -0 0

Totalt ardsnii -110,0 -123,4) -134) -12%) -314,1 -363,6 -49,4 -11,9 -38,0 -12%)

Varav intraprenad Dagverksamhet demens -5,0) -4,5) 0,6} 11% -14,6] -14,1] 0,5| 0,9) 2,1] 16%

Totalt Hemvardsnémnd exkl intraprenaden -104,9 -118,9 -14,0) -13%) -299,6 -349,5] -49,9) -12,8 -40,1] -14%)

Ingdende ackumulerat resultat intraprenader 2022 0,6

lanspraktagande ack resultat 2022 0,0|

Nya underskott 2022 00|

Nya dverskott 20227 05

Utgdende ackumulerat resultat intraprenader 2022 1,1

Avvikelse inklusive i 3 av ack re

Arets awvikelse exkl. intraprenader -49,9|

Arets awvikelse intraprenader (dvs nya 6ver- och eller nya underskott 2022) 0,5

Justerad avvikelse inkl intraprenadernas Gver- underskott som hérror fran 2022 -49,4]

1) Leverantérsfakturor som ligger i flédet men inte Gr attesterade.

Utfallet till och med april visar pa en avvikelse mot budget pé -13,4 mnkr inklusive
intraprenadens avvikelse och -14,0 mnkr exklusive intraprenadens avvikelse. Den
anslagsfinansierade och den intiktsfinansierade hemvérdsverksamheten redovisar
sammantaget en negativ budgetavvikelse pa -17,8 mnkr. Den Férebyggande
verksamheten redovisar en positiv budgetavvikelse pa 3,0 mnkr och de 6vergripande
verksamheterna inklusive nimnd redovisar positiva budgetavvikelser pa 1,7 mnkr.

I deldr 1 2021 uppgick den negativa budgetavvikelsen till -11,9 mnkr vilket innebér
att den negativa budgetavvikelsen delar 1 2022 dr 1,5 mnkr hogre. Jimforelsen blir
dock felaktig da den Férebyggande verksamheten till stora delar var stingd f6r besék
under forsta tertialet 2021 vilket gav positiva budgetavvikelser. Justerat f6r detta dr
den negativa budgetavvikelsen under férsta tertialet 2,4 mnkr ligre dn féregaende ar.

Jamforelse 2021 mot prognos 2022 Mnkr| PI‘OgnOSC‘II fO"I' be]gafet Visaf pﬁ cn negatiV aVVikeISC
Utfall 2021 hemvard -56,8| o 0 :
brognos 2022 hemvard 24 MOt budget pa —49,4 mnkr. (16 /_o av budget) exklusive
Prognos covid-192022 22l intraprenadens avvikelse, inklusive intraprenadens
Prognos nattarbetstidsmatt natt 202| 1,4 .

Justerad prognos 2022 hemvard w5 avvikelse -49,9 mnkr (17 % av budget). Underskottet
Forbattrat resultat 13,0

hirrér fran hemvardsverksamheten, men 1 jimférelse
med utfall 2021 dr prognosen f6r hemvérdsverksamheten férbittrad med 13,0 mnkr
(se tabell) om hinsyn tas till uppskattade kostnader kopplade till pandemin och 6kade
kostnader kopplade till nattens minskade arbetstidsmatt!. I prognosen har det inte
tagits hinsyn till att ny ersittningsmodell {Or servicetjanster infors frin och med
september 2022. Orsaken 4r att det saknas berdkningsunderlag kopplat till den nya
modellen.

Inom Hemvardsnimnden dterfinns en intraprenad inom den Férebyggande verksam-
heten, Dagverksamhet demens och denna enhet prognostiserar en positiv
budgetavvikelse pa 0,5 mnkr.

Korttidsjukfrinvaron mitt i antal dagar per manadsavlonad personal dr £6r mars 1,1
dagar per anstilld, att jimféra med februari dd motsvarande matt var 1,6 dagar.
Jamfort med mars 2021 sd dr det en 6kning med 0,2 dagar (19 %). Se dven bilaga 4.5
Korttidsjukfranvaro antal dagar per anstilld.

Hemvardsnimnden har under 2022 ingen planeringsreserv.

! Fériandrat arbetstidsmitt pa natten for omvardnadspersonal innebir att veckoarbetstiden
sinks med tvd timmar. Detta dr enligt kollektivavtal och giller frin och med 1 april 2022.
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Nimnden tilldelades inf6r 2022 inga riktade effektiviseringskrav, men
hemvardsverksamheten har i uppdrag att arbeta vidare med kostnadssinkande
aktiviteter i syfte att anpassa kostnaderna efter intern ersittningsniva. Under dret
kommer en 6versyn genomforas av de anslagsfinansierade verksamheterna inom
hemsjukvarden och gruppen f6r vilfardsteknik i syfte att se Gver férutsittningarna for
att bedriva en verksamhet med ekonomi i balans samt att se 6ver verksamheternas
uppdrag och hur uppdragen férindrats Gver dren.

Hemviardsnimnden har ett tilldelat anslag for inventarieinvesteringar som uppgar till
2,9 mnkr och prognosen ir att 5,2 mnkr kommer att nyttjas. Orsaken till 6verdraget
ir investeringar i omvardnadshjilpmedel till nya vird- och omsorgsboenden.

3.1.1 Effekter av coronapandemin

De ekonomiska och verksamhetsmissiga effekterna av pandemin har varit stora under det
forsta tertialet 2022. Smittspridningen 1 hela samhillet och dven 1 férvaltningens
verksamheter har varit hog vilket haft en stor paverkan pd bemanningen. Den héga
sjukfranvaron har varit en stor péfrestning f6r verksamheten och dirutéver har det varit
och dr svart att rekrytera savil sjukskoterskor som omvardnadspersonal. Till viss del har
forvaltningens kvalitetsarbete fatt std tillbaka kopplat till bemanningslidget och
utbildningsinsatser har paborjats senare dn planerat kopplat till den héga
smittspridningen. Vikariebehovet har varit stort och den héga sjukfrinvaron har medfort
héga kostnader for 6vertid. Inom hilso- och sjukvardsverksamheten har det funnits
behov av hyrsjukskoterska. Det svara bemanningsliget har lett till hog arbetsbelastning
vilket ger stressad personal och medfér att det finns en trdtthet i organisationen.

Inom hemvard LOV har, kopplat till bemanning, kontinuiteten hos kund paverkats
negativt och pd vissa enheter har tidvis insatser (till exempel stidinsatser) fatt prioriteras
om for att klara de primara behoven (till exempel medicin, hygien/personlig omvardnad
och mat).

Under 2021 redovisade nimndens férebyggande verksamhet stora positiva budget-
avvikelser kopplat till pandemin, men under 2022 4r det frimst dagvardsresorna som
prognostiserar en positiv budgetavvikelse kopplat till pandemin pé 0,8 mnkr. Den
beridknade positiva budgetavvikelsen dr dock en kombination av minskat antal
dagvardsresor under fOrsta tertialet och minskade kostnader kopplat till nytt avtal vad
giller samhillsbetalda resor som Region Orebro Lin upphandlat.

Kostnaden for basal hygienutrustning och skyddsutrustning har 6kat kraftigt under
pandemin och detta beror bdde pd 6kade volymer och hégre prisniva.

Kostnader for antigentester uppgar till 0,2 mnkr, men dessa kostnader ticks i Gverférda
statsbidrag frain 2021. Kostnader som uppstar till f6ljd av vaccinationer covid-19 ticks
iven i 4r via statsbidrag som administreras via Region Orebro Lin. Fér forsta kvartalet
2022 uppgar ersittningen for vaccinationer till 0,4 mnkr.
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Hemvard anslag + LOV Berdknad
Prognos 2022 covid-19 kostnad

Ersittning/
statsbidrag

Berédknade
merkostnad

Okad kostnad korttidsjukfranvaro
ticks av statsbidrag under januari- 54

april ¥

54

0,0

Kostnad antigentester jan-mars

tiicks av statsbidrag fran 2021 0.2

0,2

0,0

Kostnad vaccinationer tacks av

N 04
ersittning fran Region Orebro Lén ”

0,4

0,0

Kvarvarande statsbidrag fran foreg
ar har nyttjats till att ticka

kostnader for 6vertid och 36
hyrsjukskéterska inom Halso- och
sjukvardsverksamheten, jan-april

1,0

-2,6

Kostnad for central lagerhantering
jan-april ticks via erséttning fran Ks

0,2

0,2

0,0

Hoga bvertidskostnader januari-

april LOV i jamférelse med 2021 18

18

Héga kostnader for
forbrukningsmaterial och 2,7
arbetsklider ¥

2,7

Totalt 14,3

7,2

7,2

1) Inte réknat med hgre korttidsjukfranvaro i prognosen utan far folja detta under

2) Beraknar att erhallen ersittning ticker verksamhetens kostnader. Berdknad

kostnad och ersattning avser kvartal 12022.

3) I dessa kostnader ingar basal hygienutrustning och skyddsutrustning.

Sammantaget kan sdgas att det inte dr mojligt att
ta fram exakta kostnadsberikningar pa vad
pandemin kostat f6r nimnden da det inte gar att
hilla isir vad som beror pa pandemin och vad
som har andra orsaker, till exempel vad giller
svirigheten att rekrytera personal. Till vinster
finns en sammanstillning &ver statsbidrag och
identifierade kostnadsékningar som till stor del
beriknas vara kopplade till pandemin,
nettoeffekten prognostiseras 1 delar 1 till cirka 7,2
mnkr f6r den anslagsfinansierade och den
intdktsfinansierade hemvarden. Nedan foljer en
analys av kostnadsutvecklingen f6r vissa
kostnader kopplat till pandemin.

Kostnadsutveckling forbrukningsmaterial och arbetsklider

Bokférda kostnader forbrukningsmaterial och
arbetsklader 2019-2022, mnkr

12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
—_—

2,0

0,0
2019 2020

2021

2022

mJan mFeb ®Mars April M Maj ®Juni mJuli MAug WSep WOkt WNov M Dec

Under pandemin har kostnaderna for basal
hygienutrustning och skyddsutrustning 6kat
béde i volym och pris vilket dr en stor del i att
bokforda kostnader avseende férbruknings-
material och arbetsklidder 6kat, se diagram till
vinster. Mellan 2019 och 2020 6kade
kostnaderna med 4,0 mnkr (51 %) och under
2021 6kade kostnaderna med ytterligare

1,6 mnkr (13 %) i jimf&relse med 2020.

Under januari-april 2022 har kostnaderna minskat med 0,8 mnkr (17%) i jimférelse med
motsvarande period 2021, men jimfort med tertial 1 2019 har kostnaderna ékat med

1,0 mnkr (36 %). Totalt sett prognostiseras en kostnadsokning pa 2,7 mnkr jamfért med
2019. Utvecklingen av dessa kostnader kommer fortsatt att f6ljas under 2022,

Genomsnittskostnad kr/kund Tertial 1 2019-2022

2019 2020
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1279

2022

For LOV-verksamheten kan utlisas att
genomsnittlig kostnad per kund under
forsta tertialen 2019-2022 har 6kat
markant, se tabell till vinster. Jamfort med
2019 dr kostnaden per kund 325 kr (34 %)
hégre vilket ger en prognostiserad hégre
kostnad pa heldr med nuvarande
kundunderlag péd 1,7 mnkr.

For anslagsfinansierade verksamheter prognostiseras motsvarande kostnadsékning i
jaimforelse med 2019 att ligga p4 cirka 1,0 mnkr.
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Kostnadsutveckling korttidsjukfrdnvaro

Kostnad korttidsjukfranvaro minskat med ersittning 6kade Kostnaden for korttidssjukfrinvaro
kostnader korttidsjukfra 2021-2022 k . .. . .
orinaderforficsuidranyare i har varit hég under forsta tertialet,

men nimnden har fatt ersittning

Y - fran staten for hégre sju.klénej
kostnader for perioden januari-mars
[ | samt retroaktivt f6r december 2021.
' srsapins oot Ersittningen for december 2021

W2021 tertial 1 2022 tertial 1

samt januari-mars 2022 har férdelats
ut till enheterna proportionerligt efter bokford sjuklénekostnad, totalt 8,3 mnkr. Trots att
sjuklénekostnaden under forsta tertialet var 2,0 mnkr hégre dn motsvarande period férra
aret dr bokférda nettokostnader (kostnad minus ersittning) 2,0 mnkr ldgre dn forsta
tertialet forra dret och detta beror i sin helhet pa att ersittningen varit 4,0 mnkr hogre
under forsta tertialet 2022.

Kostnadsutveckling overtidskostnader

verdshostnader k1 PO ilage 405 % Totala 6vertidskostnader uppgir under tertial 1
2022 till 6,2 mnkr, att jimféra med motsvarande
—r— period 2021 da kostnaden uppgick till 4,1 mnkr,
. e dvs en 6kning med 2,1 mnkr (51 %). Det ér
= frimst inom LOV-verksamheten och Omvirdnad
i —— natt som kostnaderna 6kat i jimférelse med 2021
och kopplingen till den héga korttidsjukfranvaron
ar tydlig. Av diagrammet till vinster framgir att
Overtidskostnaderna inom LOV var hégre under forsta tertialet 2019, men dérefter har
minga enheter inom ramen for strukturférindringsprogrammet arbetat aktivt for att
minska Gvertidsuttaget vilket gett god effekt. Inom hilso- och sjukvirdsverksamheten var
overtidskostnaderna dnnu hogre under forsta tertialet 2021 och detta berodde béade pa
korttidsjukfranvaro men till stor del pa utférande av vaccinationer under denna period.

Omy natt T1.2019

3.1.2 Effektivisering

Under f6rsta tertialet har fokus till stor varit att fd en fungerande bemanning for att
klara verksamheternas uppdrag. Effektiviseringsarbetet som genomférdes inom
ramen for strukturférindringsprogrammet ingdr nu som en del i ordinarie férvaltning
och en av de viktigaste delarna i detta arbeta 4r arbete med bemanning kopplat till
planering av insatser och schemaliggning.

Den anslagsfinansierade hemsjukvirden och gruppen for vilfirdsteknik
prognostiserar inte en budget 1 balans under 2022 och da verksamheterna redovisat
negativa budgetavvikelser under flera dr beslutade Hemvardsnimnden att en &versyn
av verksamheterna ska ske under budgetaret. Oversynen av hemsjukvirden kommer
att ske som en del i en stérre Gversyn av forvaltningens hela hilso- och sjukvards-
verksamhet och extern konsulthjilp kommer att tas in f6r genomférandet. Vad giller
gruppen for Vilfiardsteknik har verksamhetschef 1 uppdrag att genomféra en intern
6versyn under aret.

Kvarstdende effektiviseringskrav frdan 2021

Inf6r 2022 hanterades del av det riktade effektiviseringsuppdraget fran 2021 genom
att minska anslaget f6r Omvirdnad natt med tanke pa att enheten hade budgeterade
intdkter motsvarande effektiviseringen. Enheten prognostiserar i dagsliget en negativ
budgetavvikelse pa 1,4 mnkr som 1 sin helhet dr kopplat till att anslaget inte utokats
med beriknad kostnad f6r det minskade nattarbetstidsmattet (veckoarbetstidsmattet
minskat med 2 timmar frin och med april 2022 enligt kollektivavtal).
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Dirutéver minskade anslaget till férvaltningsgemensamt med 0,1 mnkr och anslaget
for aktivitetsstod inom Férebyggande verksamhet har tillfilligt minskats under 2022
med 0,2 mnkr. Bida dessa enheter prognostiserar budget i balans.

Bemanningsekonomi och fortsatt inforande av heltid som norm

Under hésten 2021 anstilldes tvda bemanningscontrollers som aktivt bidrar till
utvecklingen av bemanningsplanering inom vard- och omsorgsférvaltningen. Malet ér
att bemanningen alltid ska utgi frin kundernas/brukarnas behov och samtidigt pigar
arbetet med heltid som norm vilket i sin tur ska leda till minskat behov av
timavloénade personal. Detta kriver en kulturférindring vad giller schemaldggning
och 6kad samplanering mellan verksamheter. En mycket stor utmaning f6r hemvard
LOV ir att anpassa resurserna nir kundernas behov ékar/minskar och for att klara
detta krivs aktivt arbete med schemaldggning, planering och samverkan mellan
enheter. Flera enheter arbetar med optimalplanering i TES och manga har tagit hjélp
av bemanningscontrollers for att fa till en bra schemaldggning. Ett antal enheter
arbetar for att 6ka inflytandet fran medarbetarna i planeringsprocessen och riknar
med att detta ska ge positiva effekter bide pd effektiviteten och arbetsmiljén i form
av minskad stress och korttidsjukfranvaro. Flera enheter samverkar éver grinserna
vad giller personal, men samverkan behéver fortsitta att utvecklas.

Fortsatt 6versyn av kostnader inom HSV och HSE-verksamheterna

o Oversyn inkip inkontinenshjilpmedel- samtliga enheter arbetar med atgirder
kopplat till att minska kostnaden och 6ka kvalitén f6r anvindarna. Enheterna
satsar bland annat pd utbildning f6r sjukskéterskor, 6versyn av individbehov
for att sikerstilla korrekt skydd, bittre dialog med hemvérd dag och natt f6r
att sikra underlag for forskrivning av material. Inom HSE har man
uppmirksammat att det finns brister i anvindandet av inkontinensmaterial sa
utbildning och information till baspersonal inom Forvaltningen f6r
funktionsstdd erbjuds kontinuerligt.

o Oversyn inkip sarvérdsmaterial- Samtliga HSV-enheter har rutiner for bestillning
och anvindning av sarvardsmaterial, men ser ett behov av
samordning/forhallningssitt kring anvindning av dyra material. HSE
planerar att se 6ver vilket sortiment som erbjuds for att sikerstilla att det 4dr
upphandlade artiklar som anvinds och enheten ser dven behov av
kompetensutveckling kring sir och sirvird for att bland annat sikerstilla att
sarvardsmaterial anvinds pa ritt sitt.

Utveckling av vilfirdsteknik och digitalisering

Vilfirdsteknik dr digital teknik som kan anvindas f6r att behalla eller 6ka trygghet,
aktivitet, delaktighet och sjilvstindighet. Antalet dldre 6kar och det kommer att
krivas mycket resurser inom dldreomsorgen. Vilfirdsteknik och digitalisering blir
viktigt £6r att 16sa denna utmaning, bade for att dimpa kostnadsutvecklingen, men i
in storre grad 6ka tryggheten och livskvaliteten for dldre och £6r de med en
funktionsnedsittning. Vird- och omsorgsforvaltningen har tva verksamhetsutvecklare
i vilfirdsteknik som samverkar med innovationsledare InnoMera, regional testbddd i
syfte att stirka forvaltningens arbete med att ansvara f6r forvaltning av befintlig
teknik och utvecklingsarbete av vilfirdsteknik. Finansiering av verksamhets-
utvecklarna sker under 2022 med statliga medel.

Inom hemviarden har onlinehandling breddinforts, men det ser véldigt olika ut hur
langt respektive enhet kommit vad giller inférande. Den positiva ekonomiska
effekten av inférandet syns dock inte i Hemvardsndmndens resultat dé servicetjanster
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i dagsliget ersitts per timme, men programomrade Social vilfird minskar kostnaden
tor denna tjdnst da onlinehandling ér tidsbesparande. I samband med inférande av ny
ersittningsmodell for servicetjanster frin och med september 2022 kommer
Hemvirdsnimnden att fi den positiva ekonomiska effekten av onlinehandling.

Viren 2022 paborjades arbetet med upphandling av ett nytt trygghetslarmsystem f6r
ordinirt boende. I upphandlingen kommer digital tillsyn samt mobila trygghetslarm
(GPS-larm) aterfinnas som en option vilket méjligg6r ett inférande av tekniken
hosten 2022.

Under 2022 har verksamheter identifierat ett behov av en ny ombudsroll,

teknikombud, som ger st6d 1 anvindande av verksamhetsdgd teknik men dven ge stéd
till medborgaren i dess teknikanvindning i vardagen.

3.2 Enheternas delarsresultat och prognos

Hemvardsnamnd totalt Budget Utfall Bud-Utf Utf/Bud  [Budget  |Prognos1 |Bud-Prog1|Bud-Prog1| [Bud-utf Bud-Utf Utf/Bud
(Ackapril-22 |Ack april-22  [Ackapril-22  |Ack april-22 |Heldr 2022 [Helsr2021 |mnkr % Ackapril-21  [Heldr2021  [Heldr 2021
mnk mnkr mnkr awikelse _[% avvikelse _|mnkr minkr Awikelse _|Awvikelse | |mnkr avvil avvikelse |% awikelse

Farebyggande verksamhet
Forebyggande gemensamt -3,5| -3,6) -0, -3% -10,1] -10,1] 0,0 0% 0,2} 13 6%
Dagvardsresor -2,9) -2,0) 1,0 34%) -8,8] -8,0) 08| 9% 2,5) 5,5 66%)
Dagverksamhet RE 72| 0,7} 8% 22,1 22,3 -02] -19%| 0,6} 2,1 11%
Forebyggande demen 1) 6,41 -5,7] 0,7} 11% -18,2) -17,7) 05| 3% 11 2,7] 16%
varav 00|
Dagverksamhet demens intraprenad -50 -45 06 11% -14,61 -141 05 3% 09 21 16%
Minnesmottagning 06 -05 01 14% -1,5 -1,5 00 % 01 03 23%
Demensteam -08 -07| 01 8% -21 21 00 % 01 03 16%
Frivilligt och halsoframjande -9,0| -89 02} 2% -26,0 -25,4 05| 2% 03} 19 11%
Anhérigcentrum -1,7] -1,5) 0,2} 9% -4,8] -4, 00| 0% 0,1} 0,4 9%
Personliga ombud -04) -03] 0,1} 27%) -1 -1, 00| 0% 0,0| 02| 17%
Omvardnadshjalpmedel -4,2] -39) 03} 6% -12,4) 12,4 00| 0% 2,1 0| 7%
Totalt Fo -35,9 -32,9) 3,0) 8%| -103,4) -101,8) 1,7} 2%| 7,0) 14,9) 15%|
Hemvard HSV, HSE, Natt och Valférdsteknik
HSV, Natt, Valfardsteknik gem -3,6) 34 0,2} 7% -10,4 -10,2) 02| 2%) -04) 0| 8%)
Natt sjukskoterska -3,8] -3,7] 0,1} 2% -11,0) -11,3 03] -3%) -03] -0,5) -5%
Valfardsteknik -1,0) 14 04 -43%) 2,8 -39 -1, -42%) 04 -1,5) -53%
HSV nordost -9,5| -9,5| 0,1} -1% -27,7) -27,8 0,1 0%| -0,7] -0, 2%
HSV sydost -9,7] -11,4) 1,7} -17%) -29,5) -32,0 -2, -9%) -1,5) -3, -11%)
HSV Véster -10,7 -12,0 -13] -12%) -31,1] -34,9 -3,4 -11%) 14 -3, -11%)
HSE Funktionsstod -8,8] -9,0) 02| 2% -25,7) -26,0 0,3 -19%) -1,0) -1,1] -5%
Totalt Hemvérd HSV, HSE. Natt och Valfardsteknik -47,1 -50,4) -33) -7%| -138,1 -145,8 -1, -6%) -5,7] -9, -7%)
|Natt omva -15,4) -15,6) -0,3] 2% -45,2 -46,7) -14 -Q -0,1] 1,0 L’II
Hemvard LOV
Hemvard omrade 1 -1, -9,9) -8,8] -25,4 25,4 -11,§) -27,3
Hemvard omrade 2 -1,3] -8,9) -7,9) -23,) -23,2 -10,4 -26,6
Gvergripande hemvard 00| 2,0| 2,0| 53] 53 19 5,7]
Totalt Hemvérd LOV -2,5) -16,8) -14,3 0,0) -43,3) -43,3 -20,1 -48,))
Totalt Hemvérd -64,9 -82,8 -17,8 -27% -183,4) -235,7] -52,4 -20%) -25,9 -56,8 -31%|
Gvergripande verksamhet
Forvaltningsgemensamt -3,7] -2,8] 0,8} 23%) -12,8) -12, 02| 2%| 6,3] 17| 17%
Foretagshalsovard och friskvard -1, -0,7] 04 34%) -3,2] 2,4 09| 27%) 0,2} 0,4 11%
Totalt dvergri -4,7 -3,5 1,2] 25%| -16,1 -15,0 1,1 30%| 6,5} 2,0) 15%|
Férvaltningsévergripande verksamhet

-1,3] -1 0,1} 11% -3,0) 2,7, 03] 9%| 0,1} 0,4 15%
Kvalitets- och utvecklingsteam -2,8] 24 04 15% 73] 73] 0,0] 0%| 0,5} 1,4 17%
Totalt férvaltn dvergrip verksamhet -4,0 -35 0,5 13% -10,3 -10,1) 03] 3%) 0,6} 18] 16%|
Politisk verksamhet
Hemvardsnamnd -03| -03] 00| 10% 09| 0,9 00| 0%| 00| 0,1} 5%
Totalt politisk verksamhet 0,3 -03] 00| 10% -0,9 -0,9 0,0] %) 00| 0,1 5%|
Ank 2) 0,0] -04] -04] -0,1) 0]
Totalt a a -110,0 -123,4 -13,4 -12%| -314,1] -363,6 -49,4 -16% -11,9 -38,0 -12%|
1) I Férebyggande demens ingdr D demens, D och Mi sevarav poster.

2) Leverantérsfakturor som ligger i flédet men inte dr attesterade.

3.2.1 Férebyggande verksamhet

Forebyggande verksamheter redovisar till och med april en positiv budgetavvikelse pa
3,0 mnkr och prognosen pa helar dr 1,7 mnkr.

Verksamheterna inom Forebyggande har 1 stort sett dtergatt till ordinarie verksamhet
efter pandemin. Under borjan av aret har dagverksamheterna inte haft fulla grupper
med deltagare men det dr pa gang att dterging ska ske till nivder som innan pandemin.
Intraprenaden dagverksamhet demens prognostiserar kopplat till detta en positiv
budgetavvikelse pa 0,5 mnkr. Frivilligt och hilsofrimjande prognostiserar en positiv
budgetavvikelse pa 0,5 mnkr kopplat till vakanta tjanster. Dagvardsresorna har haft en
ldgre volym under borjan pd dret kopplat till att dagverksamheterna inte haft fulla
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grupper och tillsammans med positiva effekter av Region Orebro Lins nya avtal for
samhillsbetalda resor prognostiseras en positiv budgetavvikelse pa 0,8 mnkr.

Korttidsjukfranvaron mitt i antal dagar per méinadsavlonad personal har f6r perioden
januari-mars 6kat med 0,8 dagar (35%) per anstilld, jimf6rt med motsvarande period
2021.

3.2.2 Hemvard HSV, HSE, Nattsjukskéterska och Vélfardsteknik

Utfall till och med april visar pa en negativ budgetavvikelse pa -3,3 mnkr och pa helar
prognostiseras -7,7 mnkr. Infér 2022 6kades anslaget fran Programnimnd social
vilfird med 1,0 mnkr och den negativa budgetavvikelsen prognostiseras att minska
med 1,9 mnkr jimfért med 2021. Virt att notera dr att det i dagsliget finns
utmaningar vad giller bemanning av bade sjuksk&terskor och arbetsterapeuter vilket
kan medfora hégre kostnader dn prognostiserat.

I syfte att minska det ekonomiska underskottet samverkas kring personal och
diskussioner fors f6r att 6ka kostnadsmedvetenheten. Inom HSV sydost har arbete
pégitt for att se 6ver brister 1 MCSS (IT-system f6r delegering) och nir detta arbete ar
klart kan man se att det kommer att ge tidsvinster. Arbete med bemanningslésningar
vid tex sjukfranvaro och semestrar pagér och tillsittande av vakanser berdknas minska
sjukfranvaro och 6vertid.

Verksamheterna paverkas av pandemin och ekonomiskt syns detta frimst 1 héga
kostnader f6r dvertid, kostnader f6r hyrsjukskoterska samt hoga kostnader £6r basal
hygienutrustning/skyddsutrustning. Verksamheten ersitts via Region Orebro Lin for
kostnader kopplade till vaccination av covid-19 och kvarvarande statsbidrag fran
féregdende édr har fordelats ut f6r att delvis ticka Svertidskostnader och kostnader f6r
hyrsjukskoterska, totalt 1,0 mnkr. Se dven bilaga 4.4 Kostnader hyrsjukskoterska
hemvird 2017-2021.

Gruppen f6r vilfirdsteknik prognostiserar fortsatt en negativ budgetavvikelse och
under dret ska 1 300 larm bytas ut vilket medfor att extra personal behéver tas in.

Korttidsjukfranvaron matt i antal dagar per manadsavlénad personal har f6r perioden
januari-mars 6kat med 1,6 dagar (69 %) per anstilld, jimfért med motsvarande period
2021. Perioderna dr inte helt jimférbara da Natt omvardnad ingér i statistiken for
2021.

3.2.3 Omvardnad natt

Utfall till och med april visar pa en negativ budgetavvikelse pa -0,3 mnkr och pa helar
prognostiseras -1,4 mnkr. Orsaken till underskottet dr i sin helhet det férindrade
arbetstidsmattet fOr natten (veckoarbetstidsmattet minskar med 2 timmar enligt
kollektivavtal frin och med april 2022).

3.2.4 Hemvard LOV
Budgetavvikelsen f6r januati-april dr -14,3 mnkr och pa heldr prognostiseras
-43,3 mnkr. Resultat och prognos per enhet for den intdktsfinansierade LOV-

verksamheten framgir av bilaga 4.1 Ekonomiskt utfall och prognos - Hemvird
LOV.

De ekonomiska resultaten av arbetet med effektivisering gir pa total niva fortsatt at
ritt hall, men takten dr inte lika hég vilket har flera orsaker. Pandemin har under
bérjan av dret haft stor paverkan pa mojligheten att arbeta med férindringar kopplat
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till den héga korttidsjukfranvaron och dirutéver finns stora utmaningar vad géller
personalforsorjning. Under det senaste dret har det dessutom varit en stor
personalomsittning vad giller enhetschefer. Det r naturligt att forindringen inte gar
lika fort framét nir stora delar av férindringsarbetet dr genomfort och implementerat
i verksamheten och flera delar som kvarstér tar lingre tid att arbeta med sdsom
kulturférindringar och samarbeten &ver enhetsgrinser. Den kommunala hemvirden
ir en verksamhet som har arbetat med f6érindring under ling tid och detta far ocksa
effekter i form av en foérindringstrétt organisation dé arbetet har varit pafrestande
béide f6r medarbetare och chefer. Dirutéver har bemanningsutmaningarna under
torsta delen av aret (och under hela pandemi-perioden) medfort stress och trétthet i
organisationen.

Resultatet pd enhetsnivd uppvisar stora skillnader mellan verksamheterna. Svampen
och Nikolai 4r de tva enheter som prognostiserar éverskott for 2022. Ovriga enheter
redovisar fortsatt underskott, men de allra flesta enheter prognostiserar ett f6rbittrat
resultat jAimfort med 2021. Enheterna anpassar sig till stor del efter nya
férutsittningar genom att anpassa personalresurser efter behov, men det dr en
utmaning dd kundunderlaget snabbt kan forindras. I prognoserna syns att enheter
som tappar kundunderlag under en évergangsperiod har svart att anpassa
personalresurserna och for att hantera detta beh6vs bland annat utékad samverkan
mellan enheter. Arbetet med heltidsresan har pigatt under ett antal r och de
medarbetare som 1 héstas uppgav att de ville ga upp 1 tid har fatt géra det. For att
hantera medarbetarnas 6kade sysselsittningsgrader har minga enheter arbetat med
schemalidggning och ndgra har infért bokningsbar tid 1 schemat. Dirutéver édr det
flera enheter som samverkar med varandra och ett antal dr pa gang att borja
samverka ytterligare. Axberg och Vivalla har under aret infért nya scheman med
varannan helg och utan delade turer. I dagsliget syns inga effekter av detta, men
torvintan dr att det pa sikt ska ge bittre arbetsmilj6é med firre timavlénade och en
forbittrad ekonomi.

Nyttjandegrad hemvard 2021-2022 - kommunal utférare Nyttjandegradeﬂ Visar hur stor del av
Justerat for resurstid Aldreomsorgslyftet sep-dec 2021 ¥ .
o totalt schemalagd tid som
medarbetarna dr hos kund. Detta

innebdr att nyttjandegraden dr ligre

L
. H 1 inom enheter pd landsbygd, dir
% restiden tar lingre tid, 4n i tdtbebyggt
| | | omride. Omride 2 som har fler
So landsbygdsenheter har dirmed en

\§> g %,2\ Li§"> c,\;(\ &j\ QU;,\ \t\j“ oS

S & lagre nyttjandegrad pa helhetsniva.
4 Mitet ar ett effektivitetsmatt och
1) Total resurstid fér perioden sep-dec 2021 avseende tid som lagts pa utbildning inom Aldreomsorgs- med den ersattningsmOdell fér
o, necraget viberskning unyandegracen. frinoh medjamezn20zz et omyvardnad som inférdes 1 slutet av

2020 har mittet inte en lika tydlig koppling till ekonomi som nir ersittningen var per
utford timme.

Nyttjandegraden har legat pa en nagot ldgre niva fran hosten 2021 och framat, men
en viss uppgang syns i mars 2022. Pa 6vergripande niva dr det intressant att f6lja
utvecklingen av nyttjandegraden dé det ar ett effektivitetsmétt som visar hur
resursplaneringen fungerar, det vill siga hur vil verksamheten anpassar
personalresurserna till behovet hos kunderna. Mittet dr dock beroende av flera olika
faktorer, sa en mer grundliggande analys maste gbras pa enhetsniva.
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En bidragande orsak till den ndgot ligre nyttjandegraden dr att det senaste halvaret
inneburit stora bemanningsutmaningar kopplat till pandemin och fokus har under
denna tid varit att sikerstélla utférande och kvalitet av insatser vilket kan ha paverkat
nyttjandegraden negativt. Enheterna arbetar aktivt med att se 6ver kundernas behov
och att anpassa tiden darefter vilket under en tid kan leda till ligre nyttjandegrad om
behovet minskar men anpassningen av personalresurser har en eftersldpning.

I bilaga 4.2 Nyttjandegrad per omride och enhet 2021-2022 finns diagram pa
enhetsniva.

Korttidsjukfranvaron mitt i antal dagar per manadsavlonad personal har f6r perioden
januari-mars 6kat med 1,5 dagar (67 %) per anstilld, jimfort med motsvarande period
2021.

3.2.5 Overgripande och férvaltningsévergripande verksamhet
I 6vergripande verksamhet ingir kostnader f6r férvaltningschef och andra

foérvaltningsévergripande kostnader samt kostnader for foretagshilsovard och
friskvard.

For januari-april redovisas en positiv budgetavvikelse pa 1,2 mnkr och pa heldr
prognostiseras en positiv budgetavvikelse pa 1,1 mnkr. Orsaken till detta ar 1
huvudsak att den kostnad som fordelas till nimnden avseende féretagshilsovard ar
lagre 4n budgeterat.

Bemanningsenheten redovisar till och med april en positiv budgetavvikelse pa
0,1 mnkr och pa helar prognostiseras 0,3 mnkr.

Kvalitets- och utvecklingsteam redovisar f6r januati-april en positiv
budgetavvikelse pa 0,4 mnkr och prognosen it +/- 0.

3.3 Intakis- och kostnadsutveckling

Bruttoredovisning, belopp i mnkr Awvikelse, For-
Budget- | Forandring|andring %
Bokslut Budget Prognos 1 Prognos 2021- 2021-
2021 2022 2022 2022 Prog 2022 | Prog 2022
Kostnader
Personalkostnader -532,0 -485,3 -541,3 -56,0 -9,3 2%
K6p fran bemanningsféretag -3,7 0,0| -1,6 -1,6 2,1 -57%
Kapitalkostnader -2,8 -2,7 -2,7 0,0 0,2 -6%
Lokalkostnader inkl lokalvard -36,6 -39,1 -39,0 0,2] -2,3 6%
Forbrukningsinventarier, forbrukningsmaterial, arbetsklader -20,0 -20,5 -21,3 -0,8 -1,3 7%
Kop av kost -0,8 -2,5 -2,3 0,3 -1,4 170%
Bil- och transportkostnader -12,4 -12,4 -12,5 -0,1 -0,1 0%
Dagvardsresor -2,8 -8,8 -8,0 0,8 -5,2 185%
Ovriga kostnader -46,3 -43,6 -42,2 1,4 4,1 -9%
kostnader -657,5 -614,9 -670,7 -55,8 -13,2 2%
Intékter
Statsbidrag 22,6, 11,5 20,0 8,6 -2,5) -11%
Forsdljning av verksamhet 257,6 263,2 262,7 -0,5 5,0 2%
Forsaljning av kost 0,2 0,4 0,3 -0,1 0,2 82%
Ovriga intakter 31,1 25,8 24,1 -1,6 -6,9 -22%
intakter 311,5 300,8 307,2 6,4 -4,3 -1%
Nettokostnad -346,1 -314,1 -363,6) -49,4 -17,5 -5%

Tabellen ovan visar avvikelse i mnkr och i % mellan utfall 2021 och prognos 2022
samt avvikelse i mnkr och 1 % mellan budget 2022 och prognos 2022. De stora
térindringarna mellan aren forklaras till storsta delen av effekter kopplat till covid-19.

Ytterligare analys av olika kostnadsposter édterfinns under avsnitt 3.1.1 Effekter av
coronapandemin.
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3.4 Investeringar - inventarier

Pa driftsndmndsniva hanteras enbart investeringar i inventarier. En investering dr
térenad med kostnader i form av avskrivning och internrinta pa bundet kapital och
denna kostnad maste rymmas inom enhetens tilldelade budgetram.

Budget-
Objekt Budget varav Utfall [Prognos |prognos
Belopp (mnkr) 2022 fran 2021| apr-22 2022 2022
Totalt investeringar -2,9 0,0 -3,0 -5,2 -2,3
varav omvardnadshjalpmedel -1,6] -2,8 -3,9] -2,3
varav Ovriga inventarier -1,3 -0,2 -1,3 0,0]
varav évriga inventarier HSV, HSE, Grupp fér vélférdsteknik -0,7 -0,2 -0,7 0,0
varav évriga inventarier Omvdardnad natt -0,3 0,0 -0,3 0,0
varav 6vriga inventarier Hemvdérd LOV -0,3 0,0 -0,3 0,0

Hemvirdsndmnden har en investeringsbudget pa 2,9 mnkr och inga investerings-
medel har beviljats 6verférda fran 2021. I dagsldget dr prognosen att 2,3 mnkr mer dn
beviljat anslag kommer att nyttjas. Orsaken till detta dr ink6p till nya vird- och
omsorgsboenden, Kornellen och Visterpark. Ursprunglig plan var att Kornellen
skulle 6ppnas under hésten 2022, men da Sppningen blev forst under 2022 skedde
inképen av singar med mera under 2022. Visterpark har tillkommit efter att
investeringsbudgeten beslutades. I dagsliget prognostiseras investeringsutrymme f6r
detta att finnas pa Programnimnd social vilfird.
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4 Bilagor

4.1 Ekonomiskt utfall och prognos - Hemvard LOV

Hemvérd LOV - Intéktsfinans 2022 jan-april 2021 jan-april Heldr 2021 szi::s 1
Resultati % Resultati %

mnkr _|Intdkter Ki | Resultat av intékter |Intikter | av intdkter | [Resultat |
Hemvard évergripande
Hemvard lokaler 2,4 -2,1 0,2] 10%| 2,3] -2,2| 0,1 4% 0,4 0,0)
Hemvard évergripande 1,8 0,0 1,7| 99% 1,8 0,0] 1,8] 100%| 5,4 5,3]
Totalt hemvard évergripande 4,1] -2,1] 2,0 48%| 4,1 -2,2 1,9 46%) 5,8 5,3
Hemvard omrade 1
Hemvard omrade 1 0,5 -0,5 0,0 -7% 03 -0,4 -0,1 -29%) -0,2 0,0)
Axberg 3,1 -4,0} -0,9] -31% 2,8 -4,1] -1,2 -43%) -2,8] -2,6)
Eker 5,9] -6,5 -0,6| -9% 52 -5,7| -0,6| -11% -1,2 -1,2)
Gustavsvik 4,1 -5,9 -1,9] -45%)| 4,0 -6,3] -2,3 -57%) -6,2) -5,8]
Haga 3,6 -4,5 -0,8] -23% 3,6 -4,4 -0,8] -22%) -2,1 -2,5]
Karla 5,0 -5,4] -0,4 -8% 4,4 -5,1] -0,7] -17%) -1,4] -1,3]
Karlslund 4,8 -6,8 -2,0] -42%| 3,5 -5,0] -1,5 -44% -4,3 -4,6|
Mikaeli 4,3 -5,3 -0,9] -22%)| 4,3 -5,4] -1,1 -25%) -2,4 -2,8
Nobel 4,4 -5,4] -1,0] -22% 3,8 -5,2| -1,4] -36%) -2,9 -2,2]
Vasa 4,6) -4,9 -0,3] -7% 43 -4,7| -0,4] -9% -0,3 -0,6)
Vivalla 2,8 -3,8 -1,0] -35%| 32 -4,4 -1,2 -38% -3,4} -1,8]
Totalt hemvérd omrade 1 43,2 -53,1 -9,9| -23%) 39,5 -50,8 -11,3) -29%) -27,3) -25,4|
Hemvard omrade 2
Hemvard omrade 2 0,4 -0,4] 0,0 0%| 03 -0,4 -0,1 -24%)| -0,1 0,0)
Almby 7,0 -8,9 -1,9] -27% 6,0 -8,1] -2,1 -34%) -5,5 -5,5]
Eyra 7,6| -8,4} -0,8] -10%) 57 -6,7| -1,1 -19% -2,0| -2,11
Grenadjaren 4,2 -5,4} -1,2] -30%) 4,1 -5,4 -1,3 -32%) -3,9 -3,5]
Hjélmaren 4,4 -53 -0,9] -21% 4,1 -4,7| -0,7| -16%) -2,3 -2,3]
Kvismaren 4,2 -5,5 -1,3] -32%) 3,7 -5,7| -2,0| -52%) -4,5 -4,11
Nikolai 4,5 -4,7 -0,1] -3% 4,0 -4,4] -0,4} -10% -0,8| 0,4
Sofia 4,2 -4,5 -0,3] -6% 3,5 -4,0] -0,5 -15%) -1,3 -1,1
Svampen 4,1 -4,1 0,0 1% 3,5 -3,9) -0,4] -12%) -0,5 0,7,
Wadkoping 4,6 -6,0| -1,4] -30%) 53 -6,3] -1,0} -19% -2,5 -2,8
Marka 3,7| -4,7 -1,0] -26%)| 31 -4,2| -1,2 -38% -3,2 -2,9]
Totalt hemvard omrade 2 48,9 -57,8| -8,9| -18% 43,3 -53,9 -10,7| -25%| -26,6) -23,2|
TOTALT HEMVARD LOV 96,3 -113,0| -16,8 -17% 86,9 -107,0| -20,1] -23%| -48,2| -43,3
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4.2 Nyttjandegrad per omrade och enhet 2021-2022

Nyttjandegraden visar hur stor del av totalt schemalagd tid som medarbetarna ér hos
kund. Nyttjandegraden ér ldgre inom enheter pd landsbygd dir restiden dr lingre dn i
titbebyggt omrade. Omrade 2 som har fler landsbygdsenheter har didrmed en ligre
nyttjandegrad pa helhetsniva. Mattet ir ett effektivitetsmatt och med nuvarande
ersittningsmodell f6r omvardnad inom hemvérden har mattet inte en lika tydlig

koppling till ekonomi som nir ersittningen var per utférd timme.

Nyttjandegrad Omrade 1 2021-2022
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4.3 Kontinuitet Hemvard LOV

Personalkontinuitet medelvarde per mars 2022%
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1) Antal olika personal (endast omvirdnadspersonal) som en hemtjansttagare moter nunder
14 dagar, medelvirde for de hemtjansttagare som har tva eller flera besik per dag.

Personalkontinuitet totalt medelvdrde K?nt‘multeten lag 1 mars manads
per manad 2019-2022 mitning pa 17,5 olika personal som en

kund méter under 14 dagar vilket 4r
1 0,2 personal fler én i februari manads
P mitning

Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec

—2019 e—2020 =—D202] —2022

4.4 Kostnader hyrsjukskoterska hemvard 2019-2022

Inkép hyrsjukskéterska hemvard 2019-2022
Kostnad per manad i tkr 1)

Jan  Feb  Mars April  Maj  Juni  Jui  Aug  Sep Okt  Nov  Dec

—2019 2020 ==——2021 ——2022

1) Uppgifterna dr himtade ur ekonomisystemet vilket innebdr att kostnaden for hyrsjukskiterska bokfors i den
period som fakturan slutattesteras vilket kan avvika fran den period som arbetet ntforts i.

I november 2019 inférde férvaltningen stopp for hyrsjukskoterska vilket innebir att
alla behov ska prévas och beslut om undantag fattas av férvaltningschef. Uppdraget
till verksamheten dr att 1 férsta hand anvinda befintliga resurser pd ett mer effektivt
sitt, till exempel genom 6kad samverkan. Det har under en tid varit stora
bemanningssvirigheter vad giller sjukskéterskor och verksamheten ir sedan borjan
av 2021 dter i behov av hyrsjukskéterska. Under 2022 har det fram £6r allt varit
HSV sydost och HSV vister som haft behov av inhyrda sjukskéterskor.
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4.5 Korttidsjukfranvaro antal dagar per anstalld

Korttidsjukfranvaro antal dagar/anstalld 2019-2022

2,5
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Diagrammet visar korttidsjukfranvaron i antal dagar per anstilld f6r manadsavlénad
personal.



